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I. MIŠLJENJE NEOVISNOG REVIZORA 

 

Mišljenje neovisnog revizora se daje na temelju provedene financijske revizije koja obuhvaća 

reviziju financijskih izvješća i, u svezi s istom, reviziju usklađenosti aktivnosti, financijskih 

transakcija i informacija sa relevantnim zakonima i drugim propisima. 

 

MIŠLJENJE O FINANCIJSKIM IZVJEŠĆIMA 
 

Mišljenje  
 

 Izvršili smo reviziju financijskih izvješća Institucije ombudsmana za ljudska prava Bosne 

i Hercegovine (u daljnjem tekstu: Institucija ombudsmana) koji obuhvaćaju: bilancu stanja na 

31.12.2018. godine, pregled prihoda, primitaka i financiranja po ekonomskim kategorijama, 

pregled rashoda i izdataka iz proračuna, po ekonomskim kategorijama, posebne podatke o 

plaćama i broju uposlenih, pregled dinamike upošljavanja, pregled stalnih sredstava u obliku 

stvari i prava, pregled kapitalnih ulaganja, pregled doznaka iz tekuće pričuve proračuna, za 

godinu koja završava na taj dan i analizu izvršenja proračuna – tekstualni dio, uključujući i 

sažetak značajnih računovodstvenih politika. 

 

Prema našem mišljenju, financijska izvješća Institucije ombudsmana prikazuju istinito i fer, 

u svim materijalnim aspektima, financijsko stanje imovine, obveza i izvora sredstava na 

31.12.2018. godine i izvršenje proračuna za godinu koja se završava na navedeni datum, 

sukladno prihvaćenom okviru financijskog izvješćivanja. 

 
Temelj za mišljenje  
 

Reviziju smo obavili sukladno Zakonu o reviziji institucija Bosne i Hercegovine i 

Međunarodnim standardima vrhovnih revizijskih institucija (ISSAI). Naše odgovornosti prema 

tim standardima su detaljnije opisane u paragrafu Odgovornosti revizora za reviziju financijskih 

izvješća.  

 

Neovisni smo o Instituciji ombudsmana sukladno etičkim zahtjevima koji su relevantni za 

našu reviziju i ispunili smo ostale etičke odgovornosti sukladno tim zahtjevima.  

 

Vjerujemo kako su revizijski dokazi koje smo pribavili dostatni i odgovarajući da osiguraju 

temelj za naše mišljenje. 

 
Odgovornosti rukovodstva za financijska izvješća 
 

Rukovodstvo Institucije ombudsmana je odgovorno za izradu i fer prezentaciju financijskih 

izvješća sukladno prihvaćenom okviru financijskog izvješćivanja na razini institucija Bosne i 

Hercegovine tj. Zakonu o financiranju institucija BiH, Pravilniku o financijskom izvješćivanju 

institucija BiH i Pravilniku o računovodstvu sa računovodstvenim politikama i procedurama za 

korisnike proračuna institucija BiH. Ova odgovornost podrazumijeva i kreiranje, primjenu i 

održavanje unutarnjih kontrola koje su relevantne za pripremu i prezentaciju financijskih 

izvješća koja ne sadrže materijalno značajne pogrešne iskaze uslijed prijevare ili greške, 

odgovarajuća objelodanjivanja relevantnih informacija u napomenama uz financijska izvješća, 

kao i odabir i primjenu odgovarajućih računovodstvenih politika i računovodstvenih procjena, 

koje su razumne u danim okolnostima.  
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Odgovornosti revizora za reviziju financijskih izvješća 

 

Naši ciljevi su steći razumno uvjerenje o tome jesu li financijska izvješća kao cjelina 

sačinjena bez značajnog pogrešnog prikazivanja uslijed prijevare ili greške i izdati izvješće 

neovisnog revizora koje uključuje naše mišljenje. Razumno uvjerenje je visoka razina uvjerenja, 

ali nije garancija da će revizija obavljena sukladno Međunarodnim standardima vrhovnih 

revizijskih institucija uvijek otkriti značajno pogrešno prikazivanje kada ono postoji.  

Pogrešni prikazi mogu nastati uslijed prijevare ili greške i smatraju se značajnim ako se 

razumno može očekivati da, pojedinačno ili zbrojno, utječu na ekonomske odluke korisnika 

donijete na temelju tih financijskih izvješća.  

Kao sastavni dio revizije, sukladno Međunarodnim standardima vrhovnih revizijskih 

institucija, stvaramo profesionalne procjene i održavamo profesionalni skepticizam tijekom 

revizije. Mi također:  

• Prepoznajemo i procjenjujemo rizike značajnog pogrešnog prikazivanja financijskih 

izvješća, zbog prijevare ili greške, oblikujemo i obavljamo revizijske postupke kao reakciju 

na te rizike i pribavljamo revizijske dokaze koji su dostatni i primjereni da osiguraju temelj 

za naše mišljenje. Rizik neotkrivanja značajnog pogrešnog prikazivanja nastalog uslijed 

prijevare je veći od rizika nastalog uslijed greške, jer prijevara može uključiti tajne 

sporazume, krivotvorenje, namjerno izostavljanje, pogrešno prikazivanje ili zaobilaženje 

unutarnjih kontrola.  

• Stječemo razumijevanje unutarnjih kontrola relevantnih za reviziju kako bismo oblikovali 

revizijske postupke koji su primjereni u danim okolnostima, ali ne i za svrhu izražavanja 

mišljenja o uspješnosti unutarnjih kontrola.  

• Ocjenjujemo primjerenost korištenih računovodstvenih politika i razumnost 

računovodstvenih procjena i povezanih objava koje je stvorilo rukovodstvo.  

• Ocjenjujemo cjelokupnu prezentaciju, strukturu i sadržaj financijskih izvješća, uključujući i 

objave, kao i odražavaju li financijska izvješća transakcije i događaje na kojima su zasnovani 

na način kojim se postiže fer prezentacija.  

 

Sa rukovodstvom komuniciramo u svezi sa, između ostalih pitanja, planiranim djelokrugom 

i vremenskim rasporedom revizije i važnim nalazima revizije, uključujući i one koji se odnose 

na značajne nedostatke u unutarnjim kontrolama koji su otkriveni tijekom naše revizije.  
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MIŠLJENJE O USKLAĐENOSTI 
 
Mišljenje  
 

U svezi sa revizijom financijskih izvješća Institucije ombudsmana za 2018. godinu, izvršili 

smo i reviziju usklađenosti aktivnosti, financijskih transakcija i informacija sa relevantnim 

zakonima i drugim propisima. 

Prema našem mišljenju, aktivnosti, financijske transakcije i informacije Institucije ombudsmana 

za 2018. godinu sukladne su, u svim materijalnim aspektima, sa zakonima i drugim propisima koji 

su definirani kao kriteriji za danu reviziju. 
 

Temelj za mišljenje   
 

Reviziju usklađenosti smo izvršili sukladno Zakonu o reviziji institucija Bosne i Hercegovine 

i ISSAI 4000 - Standard za reviziju usklađenosti. Naše odgovornosti prema tim standardima su 

detaljnije opisane u paragrafu Odgovornosti revizora za reviziju usklađenosti.  

Neovisni smo o Instituciji ombudsmana sukladno etičkim zahtjevima koji su relevantni za 

našu reviziju i ispunili smo ostale etičke odgovornosti sukladno tim zahtjevima. 

Vjerujemo kako su revizijski dokazi koje smo pribavili dostatni i odgovarajući da osiguraju 

temelj za naše mišljenje.  

 

Skretanje pozornosti  
 

Ne izražavajući rezervu na mišljenje o usklađenosti, skrećemo pozornost na sljedeće:  
 

• utvrđene nepravilnosti u primjeni propisa iz oblasti upošljavanja (točka 5.4 Izvješća).  

 
Odgovornosti rukovodstva za usklađenost  
 

Pored odgovornosti za pripremu i fer prezentaciju financijskih izvješća, rukovodstvo 

Institucije ombudsmana je također odgovorno osigurati da su aktivnosti, financijske transakcije 

i informacije sukladne propisima kojima su regulirane i potvrđuje da je tijekom fiskalne godine 

osiguralo namjensko, svrsishodno i zakonito korištenje raspoloživih sredstava za ostvarivanje 

utvrđenih ciljeva, te ekonomično, efikasno i efektivno funkcioniranje sustava financijskog 

upravljanja i kontrole. 

 
Odgovornosti revizora za reviziju usklađenosti 
 

Pored odgovornosti da izrazimo mišljenje o financijskim izvješćima, naša odgovornost 

podrazumijeva i izražavanje mišljenja o tome jesu li aktivnosti, financijske transakcije i 

informacije u svim materijalnim aspektima, sukladne zakonima i drugim propisima kojima su 

regulirane. Odgovornost revizora uključuje obavljanje procedura, kako bi pribavili revizijske 

dokaze o tome koriste li se sredstva za odgovarajuće namjene i je li poslovanje Institucije 

ombudsmana, prema definiranim kriterijima, usklađeno sa relevantnim zakonima i drugim 

propisima. Procedure podrazumijevaju procjenu rizika od značajnih neusklađenosti sa 

zakonima i propisima koji reguliraju poslovanje subjekta revizije. Također, naša odgovornost 

podrazumijeva i ocjenu financijskog upravljanja, funkcije unutarnje revizije i sustava unutarnjih 

kontrola. 

 

 

Sarajevo, 24.7.2019. godine  
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II. IZVJEŠĆE O REVIZIJI 

 

1. KRITERIJI  
 

Ured za reviziju institucija Bosne i Hercegovine izvršio je reviziju financijskih izvješća i, u svezi 

s istom, reviziju usklađenosti. Revizija financijskih izvješća i revizija usklađenosti podrazumijeva 

proces objektivnog prikupljanja i procjenjivanja dokaza, kako bi se utvrdilo jesu li predmeti 

revizije, tj. financijska izvješća, kao i aktivnosti, financijske transakcije i informacije, usklađeni 

sa odgovarajućim kriterijima koji su sadržani u zakonima i drugim propisima. Kriteriji 

predstavljaju usporedne parametre koji se koriste kako bi se dala ocjena predmeta revizije.  

 

Za ocjenu usklađenosti sa zakonima i drugim propisima korišteni su sljedeći kriteriji: 

 

• Zakon o proračunu institucija BiH i međunarodnih obveza BiH za 2018. godinu 

• Zakon o plaćama i naknadama u institucijama BiH i podzakonski akti 

• Zakon o porezu na dohodak i Zakon o doprinosima (FBiH i RS) 

• Zakon o javnim nabavama i podzakonski akti 

• Zakon o državnoj službi u institucijama BiH i podzakonski akti 

• Zakon o radu u institucijama BiH i podzakonski akti 

• Zakon o upravi i podzakonski akti 

• Zakon o financiranju institucija BiH 

• Zakon o unutarnjoj reviziji 

• Zakon o ombudsmanu za ljudska prava.  

 

2. REALIZACIJA RANIJIH PREPORUKA  
 

Ured za reviziju institucija BiH izvršio je financijsku reviziju Institucije ombudsmana za 2017. 

godinu, sačinio Izvješće o financijskoj reviziji i dao pozitivno mišljenje na financijska izvješća i 

pozitivno mišljenje na usklađenost sa skretanjem pozornosti na slabosti i nedostatke kod 

procedura javnih nabava. U Izvješću su dane preporuke u cilju otklanjanja uočenih 

nepravilnosti. Institucija ombudsmana je postupila sukladno članku 16. točka 3. Zakona o reviziji 

institucija BiH i obavijestila nas o poduzetim aktivnostima na realizaciji danih preporuka u cilju 

prevazilaženja nepravilnosti identificiranih u izvješću o obavljenoj reviziji za 2017. godinu.  

 

Uvidom u poduzete aktivnosti, dajemo osvrt na realizaciju preporuka: 

Ocjena realizacije preporuka Realizirana 
Realizacija u 

tijeku 
Nerealizirana 

Institucija ombudsmana je u studenom donijela 

Pravilnik o javnim nabavama, koji bi trebao 

doprinijeti unapređenju unutarnjih kontrola kod 

procesa javnih nabava te osigurati dosljedniju 

primjenu zakonskih i podzakonskih propisa iz 

ove oblasti.  
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3. SUSTAV UNUTARNJIH KONTROLA  
 

Institucija ombudsmana je odgovorna za kreiranje, primjenu i održavanje unutarnjih kontrola 

koje su relevantne za pripremu i prezentaciju financijskih izvješća i usklađenost poslovanja sa 

zakonima i drugim propisima. 

 

Unutarnji ustroj i način rada Institucije ombudsmana utvrđen je Pravilnikom o unutarnjem 

ustroju i sistematizaciji koji Institucija ombudsmana samostalno donosi. Pravilnik o unutarnjem 

ustroju donesen je 2009. godine i isti je kroz godine više puta mijenjan i dopunjavan, u 2018. 

godini izmjene i dopune Pravilnika su vršene dva puta. S obzirom na to da je osnovni pravilnik 

više puta mijenjan, odnosno dopunjavan, bilo bi poželjno razmotriti potrebu postupanja po 

Jedinstvenim pravilima za izradu pravnih propisa u institucijama BiH1. Pravilnikom o unutarnjem 

ustroju Institucije ombudsmana uređen je način rada i opis radnih mjesta uposlenih. Istim su 

sistematizirana radna mjesta za 87 izvršitelja (bez tri ombudsmana). Institucijom ombudsmana 

rukovode tri ombudsmana, od kojih jedan obavlja funkciju predsjedavanja na razdoblje od dvije 

godine.  

 

Sustav financijskog upravljanja i kontrole je u cijelosti implementiran sukladno Zakonu o 

financiranju institucija BiH2, Priručniku za financijsko upravljanje i kontrolu i Smjernicama za 

provedbu procesa upravljanja rizicima u institucijama BiH. Institucija ombudsmana je sačinila 

popis i mapiranje poslovnih procesa, utvrdila i procijenila rizike i izradila registar rizika. Također, 

Institucija ombudsmana je popunila obrazac Godišnjeg izvješća o financijskom upravljanju i 

kontroli za 2018. godinu i pravodobno ga dostavila Središnjoj harmonizacijskoj jedinici 

Ministarstva financija i trezora BiH. 

 

Sukladno Zakonu o unutarnjoj reviziji institucija BiH3 i Odluci o kriterijima za uspostavljanje 

jedinica unutarnje revizije u institucijama BiH4, Parlamentarna skupština BiH je nadležna za 

obavljanje funkcije unutarnje revizije u Instituciji ombudsmana. Povelju i Sporazum o vršenju 

unutarnje revizije sa Jedinicom unutarnje revizije Parlamentarne skupštine BiH Institucija 

ombudsmana je potpisala u siječnju 2018. godine. Sukladno Godišnjem planu Jedinice za 

unutarnju reviziju obavljena je unutarnja revizija sustava javnih nabava u Instituciji 

ombudsmana. U izvješću o obavljenoj reviziji dano je sedam preporuka za unapređenje 

navedenog procesa. Institucija ombudsmana je sačinila Plan aktivnosti za realizaciju danih 

preporuka u kome je navedeno da će se sve aktivnosti provesti do kraja 2018. godine. 

 

3.1 Funkcioniranje sustava unutarnjih kontrola 

 

Postupcima revizije uočili smo slabosti u funkcioniranju unutarnjih kontrola koje se odnose na: 

provedbu aktivnosti koje se vežu za popis imovine i obveza, podnošenje zahtjeva za refundaciju 

troškova po osnovu bolovanja preko 30/42 dana. 

 

Institucija ombudsmana je pravodobno pokrenula aktivnosti za provedbu popisa. Imenovana 

su pojedinačna povjerenstva koja su zadužena za provedbu popisa na terenu, kao i središnje 

popisno povjerenstvo koje je za obvezu imalo objedinjavanje pojedinačnih izvješća i davanje 

prijedloga rukovodstvu za postupanje. Uvidom u imenovanje povjerenstva, može se konstatirati 

da su imenovane osobe koje su materijalno zadužene za sredstva koja se popisuju, odnosno 

osobe koje izravno rade na Informacijskom sustavu financijskog upravljanja, što je u suprotnosti 

                                                           
1 Službeni glasnik BiH, br: 11/05, 58/14, 60/14 i 50/17 
2 Službeni glasnik BiH, broj 61/04, 49/09, 42/12, 87/12 i 32/13 
3 Službeni glasnik BiH, broj 27/08 i 32/12 
4 Službeni glasnik BiH, broj 49/12 i 69/12 
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sa odredbama Naputka o popisu. Pored toga, Institucija je u 2018. godini pokrenula aktivnosti 

doniranja 32 kompjutora eksternim korisnicima, udruženjima i drugim ustanovama u BiH. 

Sukladno instrukciji Ministarstva financija i trezora BiH5, pribavljena su mišljenja nadležnih 

institucija i prijedlog odluke je upućen Vijeću ministara BiH na razmatranje i usvajanje. Institucija 

ombudsmana je od strane Generalnog tajništva Vijeća ministara BiH obaviještena o Zaključku 

Vijeća ministara BiH kojim se odluka usvaja. Međutim, i pored obveze ista nije objavljena u 

Službenom glasniku BiH, a doniranje sredstava je izvršeno.  

 

Nadalje, procesom revizije uočeno je da se prilikom podnošenja zahtjeva, nadležnim 

zdravstvenim osiguranjima, za refundaciju bolovanja preko 30/42 dana značajno kasnilo. 

Zahtjevi za refundaciju troškova su podneseni krajem prosinca, dok je privremena spriječenost 

za rad evidentirana u prvoj polovini godine. Smatramo da ima prostora da se unaprijedi način 

provjere u knjigovodstvu iskazanih stanja imovine i obveza, kao i način i dinamika evidentiranja 

poslovnih promjena.  

 
 

4.  PRORAČUN  
 

Zakonom o proračunu institucija Bosne i Hercegovine i međunarodnih obveza Bosne i 

Hercegovine za 2018. godinu6, Instituciji ombudsmana su odobrena sredstva u ukupnom 

iznosu od 2.678.000 KM. Proračun je odobren na temelju 63 izvršitelja. Ukupno izvršenje 

proračuna za 2018. godinu iznosilo je 2.546.048 KM. 

 

Institucija ombudsmana je tijekom izvještajnog razdoblja tri puta vršila prestrukturiranje 

sredstava, koje je odobrilo Ministarstvo financija i trezora BiH.  Ukupan iznos prestrukturiranja 

iznosio je 63.000 KM, vrijednosno značajnije povećanje raspoloživih sredstava je na poziciji 

izdataka za tekuće održavanje (28.000 KM) i nabavi opreme (17.200 KM). Kao temeljni razlog 

za prestrukturiranje sredstava navodi se potreba za adaptiranjem prostorija koje su odlukom 

Vijeća ministara BiH dodijeljene Instituciji ombudsmana za trajni smještaj ureda u Sarajevu, kao 

i potreba nabave opreme potrebne za rad sedam novouposlenih.  

 

Pored toga, Institucija ombudsmana je raspolagala i sredstvima dobivenim po osnovu novčanih 

donacija, u ukupnoj vrijednosti od 61.980 KM. Krajem 2017. godine, Ambasada Republike 

Bugarske je novčano podržala projekat „Jačanje kapaciteta ombudsmana u cilju 

implementiranja mandata nacionalnog preventivnog mehanizma u BiH“. Sukladno sporazumu, 

uplata sredstava je izvršena u dvije jednake tranše.   

  

Institucija ombudsmana je 28.02.2018. godine donijela Program rada za 2018. godinu u kojem 

su navedeni prioriteti djelovanja institucije, kroz opis predviđenih aktivnosti. Godišnje izvješće 

o rezultatima aktivnosti Institucije ombudsmana sačinjeno je i 19. ožujka 2019. godine 

proslijeđeno parlamentima svih razina vlasti.  

 

5. FINANCIJSKA IZVJEŠĆA   
 
Institucija ombudsmana je sačinila Godišnje financijsko izvješće za 2018. godinu i dostavila ga 

nadležnim organima i institucijama sukladno važećim propisima. Analizom bilješki uz financijska 

izvješća, može se konstatirati da je Institucija ombudsmana, poštujući Pravilnik o financijskom 

izvješćivanju, sačinila detaljnu zabilješku bilančnih pozicija uz bilancu stanja, kao i detaljno 

obrazloženje izvršenja godišnjeg plana.  

                                                           
5 Instrukcija o donaciji, odnosno razmjeni stalnih sredstava između proračunskih korisnika te doniranju stalnih sredstava 

  eksternim korisnicima, broj: 08-02-2-8857-1/16 od 20.10.2016. godine 
6 Službeni glasnik BiH, broj 08/18 
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5.1 Pregled rashoda i izdataka iz proračuna   

 

U pregledu rashoda i izdataka po ekonomskim kategorijama, u razdoblju od 01.01. do 

31.12.2018. godine, ukupno ostvareni rashodi iz proračuna iskazani su u iznosu od 2.488.365 

KM.   

 

Značajni rashodi iz proračuna odnose se na: bruto plaće (1.775.669 KM), naknade troškova 

uposlenih (219.432 KM), troškove zakupa (113.452 KM) i ugovorene i druge usluge (68.152 

KM). 

 

Pregled rashoda i izdataka iz proračuna prikazan je u Tablici I. u privitku Izvješća. 
 

5.2 Pregled prihoda i primitaka   

 

U pregledu prihoda, primitaka i financiranja po ekonomskim kategorijama u razdoblju od 01.01. 

do 31.12.2018. godine, ukupno ostvareni prihodi i primici iskazani su u iznosu od 46.990 KM, 

a ostvareni su na temelju prihoda od prodaje vozila (14.730 KM) i uplatom novčane donacije iz 

inozemstva u iznosu od 30.990 KM.  

 

5.3 Bilanca stanja  

 

U bilanci stanja na 31.12.2018. godine iskazana su ukupna sredstva u iznosu od 194.929 KM. 

Ukupne obveze sa izvorima sredstava iskazane su u iznosu od 465.586 KM.  

 

Značajne stavke bilance stanja odnose se na obveze prema uposlenima (218.162 KM), 

neotpisanu vrijednost stalnih sredstava (184.696 KM), obveze prema dobavljačima (49.647 

KM) i kratkoročna potraživanja (10.233 KM).  

 

Institucija ombudsmana je izvršila popis stalnih sredstava, novčanih sredstava, potraživanja i 

obveza, te sitnog inventara i materijala na 31.12.2018. godine.  

 
Bilanca stanja prikazana je u Tablici II. u privitku Izvješća. 
 

5.4 Pregled dinamike upošljavanja  

 
S obzirom na to da je Institucija ombudsmana neovisna institucija te da njeni uposleni nisu 

državni službenici, upošljavanja provodi sukladno Zakonu o radu u institucijama BiH i 

podzakonskim aktima. Tako je u tijeku 2018. godine po provedenom javnom oglasu izvršila 

prijem sedam osoba na neodređeno vrijeme. Pored toga, izvršen je prijem četiri osobe na 

određeno vrijeme, dok su dvije osobe interno premještene, a osam je unaprijeđeno. U tijeku 

2018. godine radni odnos je prestao za pet osoba.  

 

Procesom revizije uočeno je da je Institucija ombudsmana bez raspisivanja javnog oglasa 

izvršila unapređenje jedne osobe sa radnog mjesta srednje stručne spreme na radno mjesto 

visoke stručne spreme. Prilikom unapređenja nije se postupilo sukladno članku 4. Pravilnika o 



 

13 
 

internom premještaju i raspoređivanju uposlenika u institucijama Bosne i Hercegovine7. 

Pravilnikom je definirano da se interni premještaj i raspoređivanje uposlenika može izvršiti na 

slično radno mjesto – radno mjesto iste razine, kao i na radno mjesto više razine, u slučaju kada 

tijelo želi unaprijediti uposlenika na radno mjesto više razine, a uposlenik ispunjava uvjete 

radnog mjesta na koje se premješta. Pod višom, odnosno nižom razinom radnog mjesta 

podrazumijeva se radno mjesto prvog narednog višeg, odnosno nižeg ranga istog stupnja 

stručne spreme od radnog mjesta na kojem se uposlenik trenutno nalazi. Međutim, Institucija 

ombudsmana je unaprijedila jednog uposlenika sa radnog mjesta tehnički tajnik - srednja 

stručna sprema, na radno mjesto stručni savjetnik – visoka stručna sprema. Pored navedenog, 

procesom revizije nismo se uvjerili da je navedena osoba u momentu premještaja uopće 

ispunjavala uvjete u svezi s potrebnim radnim iskustvom poslije stjecanja višeg stupnja stručne 

spreme, kako je to definirano Pravilnikom o unutarnjem ustroju i sistematizaciji Institucije 

ombudsmana. Postupajući na ovakav način prekršene su odredbe navedenih pravilnika, ali je 

narušeno i osnovno načelo transparentnosti pri upošljavanju u institucijama BiH.  

 

Također, uočeno je da je Institucija ombudsmana bez raspisivanja javnog oglasa šest mjeseci 

angažirala jednu osobu, putem ugovora o radu na određeno vrijeme. Angažman je realiziran, 

bez prekida, zaključenjem dva ugovora o radu u trajanju po tri mjeseca. Prema Zakonu o radu 

u institucijama BiH javni oglas se ne raspisuje za prijem u radni odnos uposlenika na određeno 

vrijeme do tri mjeseca, kada zbog hitnosti obavljanja poslova, iznenadnog povećanja opsega 

posla i iznenadne odsutnosti uposlenika nije moguće pravodobno provesti javni oglas. 

 

Sukladno rješenju o prestanku radnog odnosa, u Instituciji ombudsmana je prestao radni odnos 

za pet osoba, od čega je za dvije osobe radni odnos prestao po osnovu sporazumnog prekida 

ugovora o radu, a za tri po osnovu stečenih uvjeta za mirovinu.  

Uvidom u prezentirane podatke, može se konstatirati da prestanak radnog odnosa za dvije 

osobe nije nastupio u momentu stjecanja uvjeta za umirovljenje, kako je to definirano Zakonom 

o radu u institucijama BiH. Navedene osobe su u travnju, odnosno u kolovozu ispunile uvjete 

za umirovljenje, navršivši 65. godina života i 20. godina radnog staža, međutim, rješenje o 

prestanku radnog odnosa im je stupilo na snagu 31.12.2018. godine.  

 

PREPORUKA 1 

Institucija ombudsmana je dužna dosljedno se pridržavati odredbi Zakona o radu u 

institucijama BiH i podzakonskih akata prilikom provedbe upošljavanja i promjene radno-

pravnog statusa uposlenih. To je posebno važno zbog nadležnosti i odgovornosti koje 

ima Institucija ombudsmana u pravnom sustavu Bosne i Hercegovine. 

  

                                                           
7 Službeni glasnik BiH, broj 19/12 i 49/13 
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6. JAVNE NABAVE   
 

Institucija ombudsmana je, kako je propisano Zakonom o javnim nabavama8, donijela Plan 

javnih nabava za 2018. godinu, koji je tijekom godine dva puta mijenjan i dopunjavan.  Za svaki 

postupak javne nabave formirano je povjerenstvo koje je zaduženo za evaluaciju prispjelih 

ponuda i davanje prijedloga za izbor najpovoljnijeg ponuđača. Prema podacima prezentiranim 

u Izvješću,9 može se konstatirati da je Institucija ombudsmana provela 51 postupak za izbor 

najpovoljnijeg ponuđača. Provedena su dva otvorena postupka, šest postupaka putem 

konkurentskog zahtjeva i u ostalim slučajevima nabave su vršene putem izravnog sporazuma. 

Ukupna vrijednost zaključenih ugovora je 157.717 KM. Postupcima revizije uočene su 

određene slabosti i nedostaci u sustavu javnih nabava: 1) Institucija ombudsmana nije 

predvidjela provedbu e-aukcije za najmanje 50% postupaka nabava kod kojih je korištena 

najniža cijena kao kriterij za dodjelu ugovora. Za pojedine postupke je provedena e-aukcija, ali 

tim nisu zadovoljene odredbe Pravilnika o uvjetima i načinu korištenja e-aukcije10 kojim je 

definiran najmanji postotak postupaka javnih nabava za koji je ugovorni organ dužan predvidjeti 

provedbu e-aukcije u sustavu e-nabave; 2) po provedenom konkurentskom postupku zaključen 

je ugovor o nabavi goriva. Uvidom u odredbe zaključenog ugovora, može se konstatirati da je, 

imajući u vidu predmet nabave, predviđena mogućnost promjena cijene u ugovorenom 

razdoblju, ali istim nije definiran način promjene cijene; 3) prilikom realizacije ugovora za 

nabavu motornog vozila nije se postupilo u potpunosti sa odredbama zaključenog ugovora. 

Zaključenim ugovorom je definirano da će se prilikom isporuke motornog vozila sačiniti 

zapisnik o primopredaji, međutim, isti nije sačinjen. Plaćanje fakture je izvršeno bez da je 

osigurana adekvatna pisana potvrda da isporučeno vozilo zadovoljava sve uvjete tražene 

tenderskom dokumentacijom.  

 

PREPORUKA 2 

Potrebno je da Institucija ombudsmana i dalje nastavi sa jačanjem sustava javnih nabava 

te da sa dužnom pozornošću pristupa svim fazama postupka javnih nabava, kao i samoj 

realizaciji zaključenih ugovora. 

  

                                                           
8 Službeni glasnik BiH, broj 39/14 
9 Izvješće o ukupnom broju provedenih postupaka i ukupnoj vrijednosti dodijeljenih ugovora po vrsti postupaka i 

  predmetu nabave 
10 Služeni glasnik BiH, broj 66/16 
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7. KOMENTARI   

 
Institucija ombudsmana je u ostavljenom roku dostavila komentare na Nacrt izvješća o 

financijskoj reviziji za 2018. godinu. U komentarima, Institucija ombudsmana osporava 

zaključak revizije da je bez raspisivanja javnog oglasa unaprijeđena osoba sa radnog mjesta 

srednje stručne spreme na radno mjesto visoke stručne spreme, pri čemu nam nisu dostavljeni 

relevantni dokazi koji to potvrđuju. Prije svega, propisi na koje se Institucija ombudsmana 

poziva (članak 9. stavak 1. Zakona o radu u institucijama BiH i članak 4. stavak 1. točka a) 

Pravilnika o internim premještajima i raspoređivanjima uposlenika u institucijama BiH) nisu 

korišteni kao pravni temelj prilikom provedbe navedenog unapređenja. Pored toga, u 

komentarima su navedeni podaci o radnom iskustvu uposlene osobe koja je unaprijeđena, ali 

isti ne potvrđuju da je to iskustvo stečeno poslije stjecanja visoke stručne spreme. S obzirom 

na to da nam nisu dostavljeni novi dokazi, niti prezentirane nove činjenice koje bi mogle utjecati 

na promjenu danih nalaza i preporuka, tekst Izvješća je sačinjen bez korekcija u odnosu na 

Nacrt izvješća o financijskoj reviziji za 2018. godinu. 

 

 

 

Voditelj tima za 

financijsku reviziju 

 

Nataša Pavlović, viši revizor, v.r. 

 Rukovoditelj Odjela za 

financijsku reviziju  

 

Nedžad Hajtić, viši revizor, v.r.  
  

 

 

 

  

   

Članovi tima za 

financijsku reviziju 

 

Lutvija Šrndić, revizor, v.r. 

 

Ivona Beus, revizor, v.r.  

 Rukovoditelj Odjela za 

razvoj, metodologiju i kontrolu 

kvalitete financijske revizije  

 

Dragoljub Kovinčić, viši revizor, v.r. 

 

 

 

 

 

Privici 
 

Tablica I. – Pregled rashoda proračuna za 2018. godinu 

 

Tablica II. – Bilanca stanja na 31.12.2018. godine 

 

Izjava o odgovornostima rukovodstva 
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Pregled rashoda proračuna za 2018. godinu 

 

Institucija ombudsmana za ljudska prava Bosne i Hercegovine 

     Tablica I. 

Opis 
Odobreni 
proračun 

Usklađivanja 
proračuna  

Ukupni 
proračun 

(2+3)     

Izvršenje 
proračuna 

Postotak 
5/4*100  

1 2 3 4 5 6 

1. Tekući izdaci 2,638,000 -17,200 2,620,800 2,433,464 93 

Bruto plaće i naknade 1,924,000   1,924,000 1,775,669 92 

Naknade troškova uposlenih 265,000 -29,100 235,900 219,432 93 

Putni troškovi 93,000 3,000 96,000 93,106 97 

Izdaci telefonskih i pošt. usluga 54,000 -1,000 53,000 47,959 90 

Izdaci za energiju i kom. usluge 7,000 -1,000 6,000 4,765 79 

Nabava materijala 40,000 -12,100 27,900 27,547 99 

Izdaci za usluge prijevoza i goriva 28,000 -2,000 26,000 23,708 91 

Unajmljivanje imovine i opreme 132,000 -18,000 114,000 113,452 100 

Izdaci za tekuće održavanje 31,000 28,000 59,000 54,271 92 

Izdaci za osiguranje 5,000 1,000 6,000 5,403 90 

Ugovorene i druge posebne usluge 59,000 14,000 73,000 68,152 93 

      

2. Kapitalni izdaci 40,000 17,200 57,200 54,901 96 

Nabava zemljišta     0     

Nabava građevina     0     

Nabava opreme 40,000 17,200 57,200 54,901 96 

Nabava ostalih stalnih sredstava     0     

Rekonstrukcija i investiciono održ.     0     

      

3. Tekući grantovi 0 0 0 0   

      0     

      0     

      

4. Višegodišnja kapitalna ulaganja 0 0 0 0   

      0     

      

5. Novčane donacije 0 0 0 0   

      0     

      

6. Programi posebne namjene 0 61,980 61,980 57,683 93 

„Jačanje kapaciteta ombudsmana u cilju 
implementiranja mandata NPM u BiH“ 
Ambasada Republike Bugarske   61,980 61,980 57,683 93 

      

7. Ukupno (1+2+3+4+5+6) 2,678,000 61,980 2,739,980 2,546,048 93 

      

      
Rukovodstvo je Pregled rashoda proračuna po ekonomskim kategorijama odobrilo 26.02.2019. godine. 

      

   Predsjedatelj ombudsman: 

   Nives Jukić 
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 Bilanca stanja na 31.12.2018. godine 

 
Institucija ombudsmana za ljudska prava Bosne i Hercegovine 

   Tablica II. 

Opis 31.12.2018. 31.12.2017. 
Postotak 
2/3*100 

1 2 3 4 

1.Gotovina, krat. potraživanja, razgraničenja i zalihe 
10,233 11,653 88 

Novčana sredstva    1,187 0 

Kratkoročna potraživanja 10,233 10,466 98 

Kratkoročni plasmani       

Interni financijski odnosi       

Zalihe       

Kratkoročna razgraničenja       

2. Stalna sredstva  184,696 165,474 112 

Stalna sredstva 754,696 853,675 88 

Ispravka vrijednosti 570,000 688,201 83 

Neotpisana vrijednost stalnih sredstava  184,696 165,474 112 

Dugoročni plasmani       

Dugoročna razgraničenja       

UKUPNO AKTIVA (1+2) 194,929 177,127 110 

        

3. Kratkoročne obveze i razgraničenja 280,890 205,077 137 

Kratkoročne tekuće obveze 62,728 52,807 119 

Kratkoročni krediti i zajmovi       

Obveze prema uposlenima 218,162 152,270 143 

Interni financijski odnosi       

Kratkoročna razgraničenja       

4. Dugoročne obveze i razgraničenja 0 0   

Dugoročni krediti i zajmovi       

Ostale dugoročne obveze       

Dugoročna razgraničenja       

5. Izvori sredstava  184,696 165,474 112 

Izvori sredstava 184,696 165,474 112 

Ostali izvori sredstava       

Neraspoređeni višak prihoda/rashoda       

UKUPNO PASIVA (3+4+5) 465,586 370,551 126 

    
Napomena: Pravilnikom o financijskom izvješćivanju institucija Bosne i Hercegovine, čl.10. stavak 4., napomenuto je da 
bilanca stanja proračunskih korisnika neće biti uravnotežena (aktiva jednaka pasivi) zbog programski uspostavljenog 
sustava Glavne knjige, dok će bilanca stanja koju radi Ministarstvo financija i trezora na razini Proračuna institucija 
Bosne i Hercegovine za tekuću godinu biti uravnotežena. 
 
Rukovodstvo je Bilancu stanja odobrilo 26.02.2019. godine. 
 
                                                                                                                                                  
                                                                                                                                                 

    
  Predsjedatelj ombudsman: 

  Nives Jukić 
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Izjava o odgovornostima rukovodstva 

Međunarodni standard vrhovnih revizijskih institucija (ISSAI 1580) predviđa da revizor treba da dobije odgovarajuću izjavu od 
rukovodstva institucije kao dokaz da rukovodstvo priznaje svoju odgovornost za objektivno prikazivanje financijskih izvješća 
suglasno mjerodavnom okviru financijskog izvješćivanja, te da je odobrilo financijska izvješća. 
 
 
Rukovodstvo Institucije ombudsmana za ljudska prava Bosne i Hercegovine (u daljnjem 
tekstu: Institucija ombudsmana) dužno je osigurati da financijska izvješća za 2018. godinu 
budu izrađena sukladno Zakonu o financiranju institucija BiH (Službeni glasnik BiH broj 61/04, 
49/09, 42/12, 87/12 i 32/13), Pravilniku o financijskom izvješćivanju institucija BiH (Službeni 
glasnik BiH broj 25/15 i 91/17) i Pravilniku o računovodstvu sa računovodstvenim politikama i 
procedurama za korisnike proračuna institucija BiH (protokol Ministarstva financija i trezora 
BiH broj 01-08-02-1-1515-1/15 od 04.02.2015. godine). Rukovodstvo je također obvezno 
postupati sukladno Zakonu o proračunu institucija BiH i međunarodnih obveza BiH za 2018. 
godinu (Službeni glasnik BiH broj 8/18) i pratećim naputcima, objašnjenjima i smjernicama koje 
donosi Ministarstvo financija i trezora BiH, kao i ostalim zakonima u Bosni i Hercegovini, tako 
da financijska izvješća daju fer i istinit prikaz financijskog stanja Institucije. 
 
 
Pri sastavljanju takvih financijskih izvješća odgovornosti rukovodstva obuhvaćaju garancije: 
 

• da je osmišljen i da se primjenjuje i održava sustav unutarnjih kontrola koji je 
relevantan za pripremu i fer prezentaciju financijskih izvješća i usklađenost sa 
zakonima i drugim propisima; 

 

• da financijska izvješća ne sadrže materijalno značajne pogrešne iskaze; 
 

• da financijska izvješća sadrže sve relevantne podatke i analize izvršenja proračuna, 
kao i podatke o sustavu unutarnjih kontrola i realizaciji preporuka revizije; 

 

• da se u poslovanju primjenjuju važeći zakonski i drugi relevantni propisi. 
 
 

Rukovodstvo je također odgovorno za čuvanje imovine i resursa od gubitaka, pa tako i za 
poduzimanje odgovarajućih mjera da bi se spriječile i otkrile pronevjere i ostale nezakonitosti. 
 
    
Datum, _____________________ 
 
 

  

           Ombudsman: 
            Nives Jukić 
 
          

 

 

 

 


