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I. MISLJENJE NEOVISNOG REVIZORA

Misljenje neovisnog revizora se daje na temelju obavljene financijske revizije koja obuhvaca
reviziju financijskih izvjeSc¢a i, u svezi s istom, reviziju uskladenosti aktivnosti, financijskih
transakcija i informacija s relevantnim zakonima i drugim propisima.

1. MISLJENJE O FINANCIJSKIM 1ZVJESCIMA

Misljenje

Obavili smo reviziju financijskih izvjeS¢a Uprave za neizravno oporezivanje (u daljnjem
tekstu: Uprava) koja obuhvacaju: bilancu stanja na 31.12.2025. godine, pregled prihoda,
primitaka i financiranja po ekonomskim kategorijama, pregled rashoda i izdataka po
ekonomskim kategorijama, posebne podatke o placama i broju uposlenih, pregled dinamike
uposljavanja, pregled stalnih sredstava u obliku stvari i prava, pregled kapitalnih ulaganja po
vrstama i projektima, pregled doznaka iz tekué¢e priCuve proraCuna, te analizu iskaza -
tekstualni dio, za godinu koja zavrSava na taj dan.

Prema nasem misljenju, financijska izvjeS§¢a Uprave prikazuju istinito i fer, u svim
znac¢ajnim aspektima, financijsko stanje imovine, obveza i izvora sredstava na
31.12.2025. godine, te prihode i izvrSenje proracuna za godinu koja se zavrSava na
navedeni datum, u skladu s primjenjivim okvirom financijskog izvjes¢ivanja.

Temelj za misljenje

Reviziju smo obavili u skladu sa Zakonom o reviziji institucija Bosne i Hercegovine' i
Medunarodnim standardima vrhovnih revizijskih institucija (ISSAI)?. NaSe odgovornosti prema
ISSAI standardima su detaljnije opisane u odjeliku Odgovornosti revizora za reviziju financijskih
izvjesca.

Neovisni smo o Upravi u skladu s etiCkim zahtjevima koji su relevantni za nasu reviziju
prema ISSAI 130 — Eticki kodeks i ispunili smo ostale etiCke odgovornosti u skladu s tim
zahtjevima.

Vjerujemo kako su revizijski dokazi koje smo pribavili dostatni i odgovarajuci da osiguraju
temelj za naSe misljenje.
Odgovornosti rukovodstva za financijska izvjesca

Rukovodstvo Uprave je odgovorno za sastavljanje i fer prezentaciju financijskih izvjes¢a u

skladu s primjenjivim okvirom financijskog izvjeS¢ivanja na razini institucija Bosne i
Hercegovine tj. Zakonom o financiranju institucija BiH, Pravilnikom o financijskom izvje$¢ivanju

' Sluzbeni glasnik BiH, broj 12/06

2 Medunarodni standardi vrhovnih revizijskih institucija (ISSAI) dio su Okvira profesionalnih objava Medunarodne organizacije
vrhovnih revizijskih institucija — IFPP okvira (INTOSAI Framework of Professional Pronouncements), koji €ine tri razine objava:
INTOSAI nacela (INTOSAI-P), medunarodni standardi vrhovnih revizijskih institucija (ISSAI) i INTOSAI smjernice (GUID).
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institucija BiH i Pravilnikom o raunovodstvu s racunovodstvenim politikama i procedurama za
korisnike proracuna institucija BiH. Ova odgovornost podrazumijeva i kreiranje, primjenu i
odrZavanje unutarnjin kontrola koje su relevantne za sastavljanje i prezentaciju financijskih
izvjeS¢a koja ne sadrze znaCajne pogresne iskaze uslijed prijevare ili greSke, odgovarajuc¢a
objelodanjivanja relevantnih informacija u napomenama uz financijska izvjeséa, kao i odabir i
primjenu odgovarajucih raCunovodstvenih politika i racunovodstvenih procjena, koje su
razumne u danim okolnostima.

Odgovornosti revizora za reviziju financijskih izvjeséa

Nasi ciljevi su ste¢i razumno uvjerenje o tome jesu li financijska izvjeS¢a kao cjelina
sacinjena bez znacajnog pogresnog prikazivanja uslijed prijevare ili greSke i izdati izvjeS¢e
neovisnog revizora koje ukljuuje nase misljenje. Razumno uvjerenje je visoka razina uvjerenja,
ali nije garancija da ce revizija obavljena u skladu s Medunarodnim standardima vrhovnih
revizijskih institucija uvijek otkriti zna¢ajno pogresno prikazivanje kada ono postoji. Pogresni
prikazi mogu nastati uslijed prijevare ili greSke i smatraju se znacajnim ako se razumno moze
oCekivati da, pojedinacno ili zbrojno, utjeCu na ekonomske odluke korisnika donesene na
temelju tih financijskih izvjeSca.

Kao sastavni dio revizije, u skladu s Medunarodnim standardima vrhovnih revizijskih
institucija, stvaramo profesionalne procjene i odrzavamo profesionalni skepticizam tijekom
revizije. Mi takoder:

e Prepoznajemo i procjenjujemo rizike znaCajnog pogresSnog prikazivanja financijskih
izvjeSca, zbog prijevare ili greSke, oblikujemo i obavljamo revizijske postupke kao reakciju
na te rizike i pribavljamo revizijske dokaze koji su dostatni i primjereni da osiguraju temelj
za naSe misljenje. Rizik neotkrivanja znaajnog pogresnog prikazivanja nastalog uslijed
prijevare je veCi od rizika nastalog uslijed greSke, jer prijevara moze ukljuciti tajne
sporazume, krivotvorenje, namjerno izostavljanje, pogredno prikazivanje ili zaobilazenje
unutarnjih kontrola.

o StjeCemo razumijevanje unutarnjih kontrola relevantnih za reviziju kako bismo oblikovali
revizijske postupke koji su primjereni u danim okolnostima, ali ne i za svrhu izrazavanja
misljenja o uspjesnosti unutarnjih kontrola.

e Ocjenjuiemo primjerenost  koriStenih  raCunovodstvenih  politka i razumnost
racunovodstvenih procjena i povezanih objava koje je stvorilo rukovodstvo.

¢ Ocjenjujemo cjelokupnu prezentaciju, strukturu i sadrzaj financijskih izvjeS¢a, ukljuCujuci i
objave, kao i odrazavaju li financijska izvjeS¢a transakcije i dogadaje na kojima su
zasnovana na nacin kojim se postize fer prezentacija.

S rukovodstvom komuniciramo u svezi sa, izmedu ostalih pitanja, planiranim djelokrugom i
vremenskim rasporedom revizije i vaznim nalazima revizije, ukljuujuéi i one koji se odnose na
znacajne nedostatke u unutarnjim kontrolama koji su otkriveni tijekom nase revizije.

Izvjesce o obavljenoj financijskoj reviziji
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2. MISLJENJE O USKLADENOSTI
Misljenje

U svezi s revizijom financijskih izvjeS¢a Uprave za 2025. godinu, obavili smo i reviziju
uskladenosti aktivnosti, financijskih transakcija i informacija s relevantnim zakonima i drugim
propisima.

Prema nasem misljenju, osim za navedeno u odjeljku Temelj za misljenje s rezervom,
aktivnosti, financijske transakcije i informacije Uprave za 2025. godinu u skladu su, u svim
znacajnim aspektima, sa zakonima i drugim propisima koji su definirani kao kriteriji za danu
reviziju.

Temelj za misljenje s rezervom
Kao sto je navedeno u lzvjescu:

1) nedostaci i slabosti kod provedbe procedura javnih nabava i pra¢enja izvrenja okvirnih
sporazuma (to¢ka 9. Izvjesca).

Reviziju uskladenosti smo obavili u skladu sa Zakonom o reviziji institucija Bosne i
Hercegovine i ISSAI 4000 — Standard za reviziju uskladenosti. NaSe odgovornosti prema ovom
standardu su detaljnije opisane u odjeliku Odgovornosti revizora za reviziju uskladenosti.

Neovisni smo o Upravi u skladu s etiCkim zahtjevima koji su relevantni za naSu reviziju
prema ISSAI 130 — Eticki kodeks i ispunili smo ostale etiCke odgovornosti u skladu s tim
zahtjevima.

Vjerujemo kako su revizijski dokazi koje smo pribavili dostatni i odgovarajuci da osiguraju
temelj za naSe misljenje.

Skretanje pozornosti®
Ne izrazavajuci rezervu na misljenje o uskladenosti, skre¢emo pozornost na:
e nisku realizaciju visegodisnjih projekta (toCka 7.2.3. Izvjesca),
e uposljavanje na odredeno vrijeme i interni premjestaji uposlenih koji nisu u potpunosti
vr$eni u skladu s vaZzecim propisima (toCka 8. lzvjesca).
Odgovornosti rukovodstva za uskladenost
Pored odgovornosti za sastavljanje i fer prezentaciju financijskih izvjeS¢a, rukovodstvo

Uprave je takoder odgovorno osigurati da su aktivnosti, financijske transakcije i informacije u
skladu s propisima kojima su regulirane i potvrduje kako je tijekom fiskalne godine osiguralo

3 Odjeljak kojim revizor skrec¢e pozornost korisnicima izvje§¢a na pitanja koja su prezentirana ili objelodanjena u informacijama
vezanim za predmet revizije, a koja su, prema revizorovoj profesionalnoj prosudbi, jako vazna za razumijevanje takvih informacija
od strane korisnika izvjeSca; u revizijskoj praksi ovaj odjeljak se naziva jos i ‘isticanje pitanja’.

Izvjesce o obavljenoj financijskoj reviziji
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namijensko, svrsishodno i zakonito koriStenje raspolozivih sredstava za ostvarivanje utvrdenih
ciljeva, te ekonomicno, efikasno i efektivho funkcioniranje sustava financijskog upravljanja i
kontrole.

Odgovornosti revizora za reviziju uskladenosti

Pored odgovornosti da izrazimo miSljenje o financijskim izvjeS€ima, nasa odgovornost
podrazumijeva i izrazavanje mislienja o tome jesu li aktivnosti, financijske transakcije i
informacije, u svim znacajnim aspektima, u skladu sa zakonima i drugim propisima kojima su
regulirane. Odgovornost revizora uklju€uje obavljanje procedura, kako bi pribavili revizijske
dokaze o tome koriste li se sredstva za odgovaraju¢e namjene i je li poslovanje Uprave, prema
definiranim kriterijima, uskladeno s relevantnim zakonima i drugim propisima. Procedure
podrazumijevaju procjenu rizika od znacajnih neuskladenosti sa zakonima i propisima koji
reguliraju poslovanje subjekta revizije. Takoder, nasa odgovornost podrazumijeva i ocjenu
financijskog upravljanja, funkcije unutarnje revizije i sustava unutarnjih kontrola.

Sarajevo, 13.7.2026. godine

GENERALNI REVIZOR

Hrvoje Tvrtkovic, v. r.

ZAMJENIK ZAMJENICA
GENERALNOG REVIZORA GENERALNOG REVIZORA
Nedzad Haijti¢, v. r. Neda Mocevi¢
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Il. SAZETAK PREPORUKA DANIH ZA 2025. GODINU

U lzvjeScu o obavljenoj financijskoj reviziji za 2025. godinu dana je 21 preporuka (13 novih i 8
ponovljenih).* Dane preporuke odnose se na uskladenost.

U tablici koja slijedi prikazan je sazetak danih preporuka, dok su detaljni nalazi prezentirani po
procesima u okviru pojedinacnih to€aka lzvjesca.

Tablica 1. Sazetak danih preporuka za 2025. godinu

Br.
prep.

1

10

1

12

13

Tekst preporuke

Uprava je duzna klasifikaciju vozila u modulu za pra¢enje osnovnih sredstava
izvrsiti prema odgovarajuc¢im kategorijama.

Uprava treba, prilikom buduéih postupaka licitacije uspostaviti praksu da se
pocetna cijena za licitaciju dokumentira na jasan, transparentan i provjerljiv nacin
prije pokretanja postupka, uz odgovarajuée kontrolne mehanizme.

Uprava treba intenzivirati aktivnosti u cilju efikasnog upravljanja visegodiSnjim
projektima i racionalnog koriStenja rezerviranih proracunskih sredstava za ove
namjene.

Uprava je duzna uposljavanje na radna mjesta drzavnih sluzbenika i uposlenika
vrsiti u skladu sa Zakonom o drzavnoj sluzbi u institucijama BiH, Zakonom o radu
u institucijama BiH i prate¢im podzakonskim aktima.

Uprava je duzna izvrSiti izmjene spornih odredbi Pravilnika o premijestanju
uposlenih u Upravi uzimajuéi u obzir zakonske propise kojima je ureden status
drzavnih sluzbenika i uposlenika u institucijama BiH kao i praksu i odluke nadleznih
institucija.

Uprava je duzna u narednim postupcima e-aukcije osigurati dosljednu primjenu
vazecih propisa, na na€in da se umanjenje cijena nakon provedene e-aukcije vrsi
proporcionalno po svim stavkama ponude, €ime se osigurava usporedivost
ponuda i efikasno pracenje realizacije ugovora o javnoj nabavi.

Uprava je duzna da za sve nabave, robe, usluga i radova provodi postupke javnih
nabava u skladu s vazec¢im propisima.

Uprava je duzna dosljedno primjenjivati odredbe Pravilnika o uvjetima nabave i
nacinu koristenja sluzbenih vozila za specijalizirane namjene u Upravi, u dijelu
obveznih uvjeta nabave sluzbenih vozila.

Uprava je duzna da u buduce okvirne sporazume/ugovore ne unosi odredbe o
povijerljivosti, osim kada su za to ispunjeni uvjeti, i da se ne stavlja u podredeni
polozaj u odnosu na dobavljaca.

Uprava je duzna da u postupcima javne nabave postupa jednako i
nediskriminirajuce, na nacin da osigura pravednu i aktivhu konkurenciju u skladu
s predmetom nabave i njenom svrhom.

Uzimajuci u obzir znacaj informacijskih sustava Uprava treba provesti detaljnu
analizu rizika koje sa sobom nosi ovisnost o jednom ponudacu kada su u pitanju
nabave u segmentu informacijskih tehnologija i u skladu s rezultatima analize
provesti mjere u cilju minimizacije identificiranih rizika.

Uprava je duzna dosljedno primjenjivati odredbe ugovora u dijelu koji se odnosi
na uvjete i dinamiku pla¢anja usluge.

Uprava je duzna zaklju€ivati ugovore prije pocetka realizacije isporuke robe ili
usluga, kako bi se smanijio rizik od pravne nesigurnosti u ostvarivanju ugovornih

4 Nerealizirane preporuke iz prethodnog razdoblja su, nakon utvrdenog &injeni¢nog stanja, ponovljene.

Status
preporuke

N
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Br.
prep.

14

15

16

17

18

19

20

21

Tekst preporuke

prava, mogucnosti nastanka neplaniranih financijskih obveza i otezanog
potrazivanja naknade Stete.

Uprava je duzna u postupcima javnih nabava osigurati dosljedno postovanje uvjeta
definiranih tenderskom dokumentacijom koji se odnose na obvezu dostavljanja
garancije za uredno izvr§enje ugovora.

Uprava je duzna, prilikom pripreme tenderske dokumentacije, postaviti i provjeriti
ispunjenost uvjeta profesionalne i financijske sposobnosti ponudaca razmjerno
predmetu i vrijednosti nabave u cilju stvaranja preduvjeta za aktivnu i pravi¢nu
konkurenciju i kvalitetnog izvrSenja predmeta nabave.

Uprava je duzna planirati i pokretati postupke nabave na vrijeme rukovodeci se
realizacijom ugovorene vrijednosti okvirnog sporazuma i njegovim trajanjem, kako
bi postupci nabave bili okon€ani prije ukupne realizacije i trajanja vazecih okvirnih
sporazuma.

Uprava je duzna bez odlaganja postupati po rieSenjima Ureda za razmatranje zalbi.
Uprava treba inicirati aktivnosti ekspertnog tima u cilju donoSenja prijedloga
rieSenja telekomunikacijske mreze koja ¢e biti visokoraspoloziva i koja ce
omoguciti kvalitetno i pouzdano funkcioniranje centraliziranog carinskog
informacijskog sustava i informacijskog sustava Uprave u potpunosti.

Uprava je duzna rezervne lokacije informacijskog sustava Uprave u potpunosti
staviti u funkciju u skladu s najboljim praksama.

Potrebno je implementirati videonadzor na svim grani€nim prijelazima koristeci
sustavan pristup i koordinaciju s Ministarstvom sigurnosti i Grani¢nom policijom
BiH u cilju Sto efikasnije i efektivnije implementacije i uporabe videonadzora.
Upravni odbor Uprave je duzan, u skladu sa zakonskim propisima koji reguliraju
podru¢ja obveznih i radnih odnosa, ugovore o djelu zaklju€ivati u iznimnim i
opravdanim slu¢ajevima i to za konkretne poslove koji nisu sistematizirani.

Status: N-nova, P-ponovljena

Status
preporuke

Osim navedenog, u lzvieS¢u su obradene i tri preporuke Cija je realizacija, u 2025. godini,

ocijenjena kao realizacija u tijeku, a koje ¢e i dalje biti predmet prac¢enja.®

5 Vidjeti tablicu broj 2. u tocki 4. Izvie$¢a
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. 1ZVJESCE O OBAVLJENOJ REVIZIJI

Ured za reviziju institucija Bosne i Hercegovine (u daljnjem tekstu: Ured za reviziju) obavio je
financijsku reviziju za 2025. godinu koja obuhvaca reviziju financijskih izvie§¢a Uprave i, u svezi
s istom, reviziju uskladenosti.

U lzvjeS¢u o obavljenoj financijskoj reviziji Uprave za 2025. godinu su, pored misljenja
neovisnog revizora i sazetka danih preporuka za 2025. godinu, prezentirani predmet i cilj
revizije, koristeni kriteriji, kao i metode i postupci revizije. Takoder, ocijenjena je realizacija
preporuka iz prethodnih izvje§¢a i prezentirani su detaljni revizorski nalazi i dane preporuke.

1. PREDMET I CILJ REVIZIJE

Predmet revizije su financijska izvje§¢a Uprave za 2025. godinu i uskladenost aktivnosti,
financijskih transakcija i informacija s relevantnim zakonima i drugim propisima.

Cilj je da se izrazi miSljenje o tome jesu li financijska izvjeS¢a pouzdana i odrazavaju li bilance
u cijelosti rezultate poslovanja. Takoder, cilj revizije je procijeniti primjenjuje li rukovodstvo
institucije zakone i propise, i koristi li sredstva za odgovarajué¢e namjene, te ocijeniti financijsko
upravljanje, sustav unutarnjih kontrola i funkciju unutarnje revizije.

S obzirom na to da se revizija obavlja ispitivanjem na bazi uzorka i da postoje inherentna
ograni¢enja u racunovodstvenom sustavu i sustavu unutarnjih kontrola, pojedina znacajna
pogresna prikazivanja mogu ostati neotkrivena.

2. KRITERIJI KORISTENI U REVIZIJI

Revizija financijskih izvjeS¢a i revizija uskladenosti podrazumijevaju proces objektivnog
prikupljanja i procjenjivanja dokaza, kako bi se utvrdilo jesu li predmeti revizije, {j. financijska
izvjeS¢a, kao i aktivnosti, financijske transakcije i informacije, uskladeni s odgovaraju¢im
kriterijima koji su sadrzani u zakonima i drugim propisima. Kriteriji predstavljaju usporedne
parametre koji se koriste kako bi se dala ocjena predmeta revizije.

Naime, za obavljanje financijske revizije koristeni su sljedeci kriteriji:

e Zakon o proracunu institucija BiH i medunarodnih obveza BiH za 2025. godinu
e Zakon o financiranju institucija BiH
o Pravilnik o raunovodstvu s raCunovodstvenim politikama i procedurama za
korisnike proracuna institucija BiH
o Pravilnik o financijskom izvjeScivanju institucija BiH
o Instrukcije o privremenom financiranju institucija BiH za razdoblje sijeCanj —
ozujak, travanj — lipanj, srpanj — rujan i listopad — prosinac 2025. godine
e Zakon o placama i naknadama u institucijama BiH i podzakonski akti
e Zakon o porezu na dohodak i Zakon o doprinosima (FBiH i RS)
e Zakon o javnim nabavama i podzakonski akti
e Zakon o drzavnoj sluzbi u institucijama BiH i podzakonski akti

Izvjesce o obavljenoj financijskoj reviziji
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e Zakon o radu u institucijama BiH i podzakonski akti

e Zakon o upravi i podzakonski akti

e Zakon o reviziji institucija BiH

e Zakon o unutarnjoj reviziji

e Zakon o obveznim odnosima (dio koji se odnosi na ugovore o djelu),

e Zakon o sustavu neizravnog oporezivanja u BiH

e Zakon o Upravi za neizravno oporezivanje
o Pravilnik o ovlastenjima i ovlastenim sluzbenim osobama Uprave
o Pravilnik o premjestaju uposlenih u Upravi.

3. METODE I POSTUPCI REVIZIJE

Financijska revizija je provedena u skladu s donesenim godisnjim planom u dvije faze, odnosno
obavljanjem prethodne i zavrSne revizije u razdoblju izmedu listopada 2025. godine i svibnja
2026. godine. U skladu s predmetom financijske revizije i metodologijom rada Ureda za reviziju
koja se bazira na Medunarodnim standardima vrhovnih revizijskih institucija (ISSAIl), sagledana
je prezentirana dokumentacija i informacije o poslovanju Uprave, utvrdena su podrucja rizika i
ocijenjeno je funkcioniranje sustava unutarnjih kontrola po pojedinim procesima radi
odredivanja revizijskog pristupa. Na bazi uzorka je izvrSen uvid u knjigovodstvenu
dokumentaciju o nastalim poslovnim dogadajima evidentiranim u poslovnim knjigama Uprave.
Ispitana je dosljednost primjene zakonskih propisa, te pravila, procedura i drugih internih akata
koji su vezani za financijsko poslovanje Uprave. Obavljeni su razgovori s rukovodstvom Uprave
i drugim uposlenicima u cilju pribavljanja obrazlozenja odgovornih osoba u svezi s poslovnim
dogadajima koji su bili predmetom revizije.

4. OCJENA REALIZACIJE PREPORUKA I1Z PRETHODNIH I1ZVJESCA

U prethodnim izvjeS¢ima o obavljenoj financijskoj reviziji Uprave Ured za reviziju je dao
preporuke u cilju otklanjanja uo&enih nepravilnosti, nedostataka i slabosti.

Tijekom obavljanja revizije za 2025. godinu ocijenili smo kako je Uprava od ukupno 27
prethodno danih preporuka, realizirala 11, 8 preporuka nije realizirala, za 3 preporuke je
realizacija u tijeku, 4 preporuke nisu mogle biti ocijenjene u revidiranom razdoblju, dok 1
preporuka nije relevantna za daljnje pracenje.

U narednoj tablici prikazan je pregled ocjene realizacije prethodno danih preporuka.

Tablica 2. Detaljan pregled ocjene realizacije prethodno danih preporuka
pBrI;:: Ocjena realizacije preporuke iz prethodnih izvjeS¢a Status

Uprava je unaprijedila sustav pracenja i upravljanja izdacima za reprezentaciju

1/2024 tako da testirani racuni za ugostiteljske usluge sadrze obrazloZenje nastalog @
troska.
Uprava je tekstualni dio GodiSnjeg financijskog izvje$c¢a sacinila na nacin kako je

2/2024 propisano Pravilnikom o financijskom izvjeS¢ivanju i Instrukcijom Ministarstva @
financija i trezora BiH za saCinjavanje godiSnjeg izvje$¢a o izvrSenju proraCuna

Izvjesce o obavljenoj financijskoj reviziji
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Broj
prep.

3/2024

4/2024

5/2024

6/2024

7/2024

8/2024

9/2024

10/2024

11/2024

12/2024

13/2024
14/2024

15/2024

16/2024

17/2024

Ocjena realizacije preporuke iz prethodnih izvjesS¢a

obrazlazu¢i najvaznije uzroke odstupanja izvrSenja proracuna u tekuc¢em od
izvrSenja u istom razdoblju prethodne godine.

Uvidom u testirani uzorak putnih naloga, konstatirano je da se troSkovi sluzbenih
putovanja obracunavaju u skladu s Odlukom o nacinu i postupku ostvarivanja
prava uposlenih u institucijama BiH na naknadu za sluzbeno putovanje.

Uprava je u svibnju 2026. godine uskladila Interni pravilnik o uporabi sluzbenih
vozila s odredbama Pravilnika Vije¢a ministara BiH o uvjetima nabave i naCinu
koristenja sluzbenih vozila u institucijama BiH.

Uprava provodi analizu uporabe sluzbenih vozila u cilju racionalizacije troSkova
odnosno unapredenja poslovnog procesa upravljanja svojim voznim parkom tako
da je i u2025. godini odredena vozila koja su dotrajala ili nikako ne koriste prodala
putem licitacije.

Realizacija odobrenih viSegodis$njih projekata ni u 2025. godini nije znacajna i
iznosi samo 3 % odobrenih sredstava.

S obzirom na to da je u 2025. godini Vijece ministara donijelo Naputak o izmjeni i
dopuni naputka o nacinu planiranja, odobravanja i realiziranja viSegodiSnjih
projekata u institucijama BiH® kojim je izbrisan stav koji se odnosio na dozvoljeni
postotak povecanja vrijednosti viSegodiSnjeg projekta, preporuka o pridrzavanju
ranije definiranog postotka prilikom povecanja vrijednosti kapitalnog projekta vise
nije relevantna za daljnje pracenje.

Uprava je nastavila sa praksom uposljavanja na odredeno vrijeme osoba na mjesta
drzavnih sluzbenika i uposlenika bez provedbe natje€ajne procedure.

Uprava nije poduzela aktivnosti na preispitivanju odredbi Pravilnika o premjestanju
uposlenih u Upravi u odnosu na vazece zakonske propise i rjeSenja te stavove
nadleznih institucija.

Prilikom odredivanja uvjeta placanja u postupcima javnih nabava Uprava se nije
odlucivala za avansno pla¢anje pa samim tim ni zahtjevom za osiguranja bankarske
garancije za dani avans.

Revizijom na bazi uzorka Uprava je dokumentirala ispitivanje trzista za potpuni
predmet nabave, u cilju pribavljanja informacija koje koristi prilikom sastavljanja
tehnicke specifikacije i procjene vrijednosti nabave.

Uprava u odredenim postupcima javnih nabava nije postupila jednako i
nediskriminirajuci na nacin da osigura uvjete za aktivnu i pravednu konkurenciju u
skladu s predmetom nabave i njenom svrhom.

Uvidom u tendersku dokumentaciju prilikom nabave specijaliziranih sluzbenih
vozila nismo uocili elemente koji upucuju na ograniCavanje konkurencije.

Uprava je provodila istrazivanje trziSta sa svrhom kvalitetne pripreme ponude u
cilju efikasnog upravljanja procesom nabave i koristenja javnih sredstava.
Prilikom nabave stalnih sredstava, Uprava se pridrzavala koliCina odobrenih
namjenskom strukturom kapitalnih ulaganja.

Preporuka dana Upravi da prije pokretanja kapitalnih investicija pored osiguranja
izrade projekta osigura istrazivanje trzista kako bi se upoznala s aktuelnom
ponudom, cijenama i konkurencijom koja vlada na trziStu u cilju efikasne realizacije
projekta i koriStenja javnih sredstava nije mogla biti ocijenjena u revidiranom
razdoblju jer Uprava u 2025. godini nije pokretala nove kapitalne investicije.
Preporuka dana Upravi da prilikom zaklju€enja ugovora za investicijske aktivnosti
definira rok za uvodenje izvodaca u posao u cilju osiguranja preduvjeta za efikasno
realiziranje ugovorenih radova u izvjeStajnom razdoblju nije mogla biti ocijenjena,
jer u 2025. godini nije bilo postupaka nabava za investicijskih aktivnosti.

8 Sluzbeni glasnik BiH, broj: 33/25
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pBrre(::: Ocjena realizacije preporuke iz prethodnih izvjesS¢a Status
S obzirom na to da Uprava u izvjeStajnom razdoblju nije koristila druge modele
nabave sluzbenih vozila osim kupovine, a raniji ugovori o najmu su zaklju¢eni na
18/2024 48 mjeseci, realizacija preporuke o trazenju odobrenja nadleznih institucija u

slu¢aju najma nije se mogla u potpunosti ocijeniti, te ¢e ostati predmet daljnjeg

O,

pracenja.

Uprava je koristila usluge dobavljaca &iji su ugovori u pogledu rokova i vrijednosti
B istekli

Uprava poduzima aktivnosti na implementaciji preostalih funkcionalnosti poreznog
20/2024 softvera

Nisu inicirane aktivnosti ekspertnog tima u cilju donoSenja prijedloga rjeSenja

vezanih za telekomunikacijske mreze.

22/2024 Uprava niu 2025. godini nije uspostavila rezervne lokacije informacijskog sustava.
Nije implementiran videonadzor na svim granicnim prijelazima u cilju Sto efikasnije

23/2024 S L :

i efektivnije implementacije i uporabe videonadzora.

Uprava je u 2025. godini provela javni poziv za prijem operativnih rukovoditelja-

21/2024

DRI OB

4/2023 pomoc¢nika ravnatelja koji su imenovani u 2026. godini.
Uprava nije provodila postupak javne nabave usluga odrzavanja sluzbenih vozila,
5/2023 zbog Cega preporuka kreiranja tenderske dokumentacije na nacin da se nabava

neugovorenih dijelova svede na minimum nije mogla biti ocijenjena u revidiranom
razdoblju.
Uprava je u 2025. godini poduzimala aktivnosti prema izmjenama zakonskih i
2/2022 podzakonskih propisa u cilju trajnog rjeSenja pitanja uposlenih sa statusom
ovlastenih sluzbenih osoba koje ostvaruju pravo na dodatak na placu.
U cilju rjeSavanja pitanja trajnog smjestaja, Uprava je poCetkom travnja 2025.
godine pokrenula otvoreni postupak javne nabave s medunarodnom objavom za
6/2022 kupovinu gradevinskog objekta na podruCju grada Banja Luka za potrebe O
smjestaja uposlenih i prateée opreme za sjediste i Regionalni centar Banja Luka
koji nije okoncan.
Status: @ realizirana preporuka’, @) preporuka cija je realizacija u tijeku®, @ nerealizirana preporuka®, ® preporuka
koja nije mogla biti ocijenjena u revidiranom razdoblju ili nije relevantna za daljnje pracenje '°.

© 6

5. NADLEZNOST, USTROJSTVO | RUKOVODENJE

Zakonom o sustavu neizravnog oporezivanja u BiH'" definiran je institucionalni i organizacijski
temelj za jedinstveni sustav neizravnog oporezivanja u BiH, koji podrzava sveukupnu
makroekonomsku stabilnost i fiskalnu odrzivost i pruza potporu funkcioniranju jedinstvenog
ekonomskog prostora u BiH i ureduje Upravu kao samostalnu upravnu organizaciju koja
provodi zakonske i druge propise o neizravhom oporezivanju i politiku koju utvrduje Vijece
ministara BiH na prijedlog Upravnog odbora Uprave.

Zakon o Upravi za neizravno oporezivanje'? regulira nadleznost, ustrojstvo i rukovodenije
Upravom, prava i duznosti uposlenih, upravljanje ljudskim potencijalima i druga pitanja.

7 Reallizirane su aktivnosti navedene u preporuci.

8 U tijeku je realizacija aktivnosti te stoga u ovom izvjeSc¢u nije dana nova preporuka, ali je dan opis stanja i provedenih aktivnosti.
% Nisu poduzimane aktivnosti na realizaciji preporuke te je stoga u ovom izvjeS¢u ponovljena preporuka za predmetni proces.

% Preporuka nije mogla biti ocijenjena u ovom ciklusu revizije, ali ¢e biti ocijenjena kad se za to steknu uvjeti ili nije relevantna za
daljnje praéenje jer su se izmijenile okolnosti u odnosu na stanje kada je preporuka dana.

" Sluzbeni glasnik BiH, broj: 44/03, 52/04, 34/07, 4/08, 49/09, 32/13 i 91/17

12 Sluzbeni glasnik BiH, broj: 89/05
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Uprava za svoj rad, putem Upravnog odbora Uprave, odgovara Vije¢u ministara BiH. Poslove
iz svoje nadleznosti Uprava obavlja putem temeljnih i unutarnjih organizacijskih jedinica,
uspostavljenin u SrediSnjem uredu Uprave sa sjediStem u Banjoj Luci i unutarnjim
organizacijskim jedinicama u regionalnim centrima, sa sjediStem u Banjoj Luci, Mostaru,
Sarajevu i Tuzli. Temeljne organizacijske jedinice Uprave su: Ured ravnatelja, sektori
uspostavljeni po operativnim linijama djelovanja i odjeli. Unutarnje organizacijske jedinice se
uspostavljaju u okviru temeljnih organizacijskih jedinica kao: odsjeci, grupe, carinske ispostave
i carinski referati.

Uposleni u Upravi su drzavni sluzbenici i uposlenici. Ravnatelj postavlja i razrjeSava operativne
rukovoditelje u Upravi u skladu sa Zakonom o sustavu neizravnog oporezivanja. Operativni
rukovoditelji imaju status pomocnika ravnatelja za odredeni sektor i postavljaju se na razdoblje
od Cetiri godine. Nakon isteka CetverogodiSnjeg mandata operativni rukovoditelji mogu biti
postavljeni samo na jo$ jedan Cetverogodidnji mandat. Pravilnikom o unutarnjem ustroju
Uprave predvideno je pet sektora kojima rukovode pomocénici ravnatelja-operativni
rukovoditelji. Jedan pomoc¢nik ravnatelja imenovan je u prosincu 2022. godine. Za ostale Cetiri
pozicije pomoc¢nika ravnatelja u 2025. godini raspisan je javni oglas. Zakonom o drzavnoj sluzbi
u institucijama BiH, ¢lankom 28. stavkom 2. propisano je da rukovodec¢e drzavne sluzbenike
imenuje nadlezna institucija, po prethodno pribavljenom misljenju Agencije za drzavnu sluzbu
BiH, sa liste uspjesnih kandidata koji su prosli javni natjeCaj, dok je stavkom 3. istog Clanka
propisano da ukoliko se ne izvrSi imenovanje iz stavka 2. ovog €lanka u roku od 30 dana od
dana prijema misljenja Agencije i liste uspjeSnih kandidata, Agencija ¢e po sluzbenoj duznosti
imenovati najuspjesnijeg kandidata, u roku od tri dana.

Uprava je u sijeCnju 2026. godine zaprimila misljenje Agencije za drzavnu sluzbu sa prilozenom
listom uspjednih kandidata za sve Cetiri oglaSene pozicije operativnih rukovoditelja. Lista je
sadrzavala rangiranje kandidata po svakoj pojedinacnoj poziciji prema rezultatima ostvarenim
na struénom ispitu i intervjuu, a temeljem propisane metodologije bodovanja. Na temelju listi
uspjeSnih kandidata ravnatelj Uprave je imenovao tri operativha rukovoditelja, a jednog
operativhog rukovoditelja nije imenovao (pomocnik ravnatelja za poreze) iako je imao tu
mogucnost. Prilikom imenovanija s liste uspjesnih kandidata u skladu sa Zakonom ravnatel;j nije
bio u obvezi birati prvorangiranog. Buduéi da ravnatelj Uprave nije iskoristio zakonsku
mogucnost imenovanja u propisanom roku i Cetvrtog operativhog rukovoditelja, Agencija za
drzavnu sluzbu postupajuci po sluzbenoj duznosti u skladu sa Zakonom o drzavnoj sluzbi,
imenovala je najuspjesnijeg kandidata s rang-liste kao jedinu Zakonom dozvoljenu opciju
izbora. Mandati Cetvorice imenovanih operativnih rukovoditelja zapo€inju od ozujka 2026.
godine.

Upravom rukovodi ravnatelj, Cije su duznosti i odgovornosti utvrdene Zakonom o sustavu
neizravnog oporezivanja u BiH, Zakonom o upravi i Zakonom o upravi za neizravno
oporezivanje. Vije¢e ministara BiH je imenovalo ravnatelja Uprave na mandatno razdoblje od
Cetiri godine, poc¢evsi od 15.6.2023. godine.™

Pravilnik o unutarnjem ustroju donosi i objavljuje ravnatelj uz prethodno odobrenje Upravnog
odbora Uprave. Nakon §to je Upravni odbor Uprave donio Odluku o odobravanju Pravilnika o
unutarnjem ustroju Uprave kojim je sistematizirano 3.319 izvrsitelja'™ isti je stupio na snagu
danom potpisivanja od strane ravnatelja Uprave u lipnju 2023. godine. Ovim pravilnikom su
utvrdene organizacijske jedinice i njihova nadleznost, nacin rukovodenja, programiranje i

13 Sluzbeni glasnik BiH, broj: 41/23
4 Sluzbeni glasnik BiH, broj: 43/23
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izvrSavanje poslova, ovlastenja i odgovornosti drzavnih sluzbenika i uposlenika, ukupan broj
drzavnih sluzbenika i uposlenika za obavljanje poslova i druga pitanja vezana za naziv,
raspored, opis poslova, uvjete u pogledu stru¢ne spreme i uvjete za rad na odredenim
poslovima.

6. SUSTAV UNUTARNJIH KONTROLA

Uprava je odgovorna za kreiranje, primjenu i odrzavanje unutarnjih kontrola koje su relevantne
za pripremu i prezentaciju financijskih izvjeS¢a i uskladenost poslovanja sa zakonima i drugim
propisima.

Financijsko upravljanje i kontrola:

Zakon o financiranju institucija BiH' ureduje oblast financijskog upravljanja i kontrole. Ovim
zakonom financijsko upravljanje i kontrola definirano je kao sveobuhvatan sustav politika,
procedura i aktivnosti koji uspostavlja i za koji je odgovoran rukovoditelj institucije. Sustav
financijskog upravljanja i kontrole zasniva se na upravljanju rizicima i pruza razumno
uvjeravanje da ce ciljevi institucije biti ostvareni na pravilan, ekonomican, efikasan i efektivan
nacin.

U Upravi je uspostavljen institucionalni okvir za financijsko upravljanje i kontrolu (FUK) u skladu
sa prethodno navedenim zakonom, podzakonskim aktima koje donosi SrediSnja
harmonizacijska jedinica Ministarstva financija i trezora BiH, kao i internim aktima.

Sustav FUK-a u Upravi obuhvaca uspostavljene kontrolne mehanizme u poslovnim procesima,
upravljanje rizicima, pracenje efikasnosti unutarnjin kontrola, kao i jasnu raspodjelu
odgovornosti izmedu rukovoditelja organizacijskih jedinica, koordinatora za financijsko
upravljanje i kontrolu, stru¢nih tijela za razvoj sustava i unutarnje revizije. Upravljanje rizicima
provodi se kroz proces identifikacije, procjene i prac¢enja rizika na razini organizacijskih jedinica
i na razini institucije, a rezultati procjene dokumentiraju se kroz registar rizika.

Pra¢enje funkcioniranja sustava financijskog upravljanja i kontrole provodi se kroz
samoprocjenu sustava unutarnjih kontrola, rad nadleznih tijela uspostavljenih za razvoj i
pra¢enje FUK-a, kao i kroz neovisnu procjenu koju provodi Odjel za unutarnju reviziju.

U cilju daljnjeg razvoja i unapredenja sustava financijskog upravljanja i kontrole, za 2025.
godinu u Upravi su doneseni sljedeci klju¢ni dokumenti:

o Strategija upravljanja rizicima u Upravi za 2025.-2027. godine,

e Plan uspostave i razvoja sustava FUK-a za 2025. godinu,

e Plan rada Stru¢ne radne skupine za FUK za 2025. godinu,

e lzvjeSce o realizaciji Plana uspostave i razvoja sustava FUK-a za 2025. godini,

e lzvjeSc¢e o radu Stru€ne radne skupine za uspostavu i razvoja FUK-a u 2025. godini,

o lzvjeS¢e o pokazateljima uspjeSnosti provedbe Strategije upravljanja rizicima za 2025.
godinu.

'8 Sluzbeni glasnik BiH, broj 61/04, 49/09, 42/12, 87/12, 32/13, 38/22 i 44/25
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Uprava je sacinila i dostavila SrediSnjoj harmonizacijskoj jedinici Ministarstva financija i trezora
BiH Godisnje izvjesc¢e o sustavu financijskog upravljanja i kontrole za 2025. godinu u kojem je
navela mjere koje planira provesti za daljnji razvoj sustava.

Funkcioniranje sustava unutarnjih kontrola:

Kako bi uspostavila politike i procedure postupanja za sve vaznije procese/aktivnosti (planiranje
proracuna, stvaranje obveza, nabave, upravljanje troSkovima, izvjeScivanje i dr.), Uprava je
usvojila interna pravila iz oblasti financijsko-racunovodstvenog poslovanja kao i pravila za
pojedina troSenja sredstava kojima su definirani kontrolni postupci. Medutim, u postupku
revizije uoCene su odredene slabosti u funkcioniranju sustava unutarnjih kontrola sto je za
posljedicu imalo identificirane nedostatke i nepravilnosti u pojedinim segmentima poslovanja
koji su bili predmet revizije (koriStenje sluzbenih vozila, efikasnost realizacije visegodisnjih
kapitalnih ulaganja, upoS$ljavanje i javhe nabave), §to je detaljno opisano kroz odgovarajuca
poglavlja u nastavku izvje$c¢a.

Unutarnja revizija:

Prema kriterijima utvrdenim u Zakonu o unutarnjoj reviziji institucija BiH* i Odlukom o
kriteriima za uspostavljanje jedinica unutarnje reviziie u institucijama BiH', Uprava je
uspostavila jedinicu unutarnje revizije u punom kapacitetu.

U 2025. godini funkcija unutarnje revizije odvijala se u skladu s godiSnjim planom rada za 2025.
godinu, tako da je provedeno 10 revizija. U izvjeS¢ima o provedenim revizijama rukovodstvu su
dane 82 preporuke za unapredenje upravljanja poslovnim procesima, upravljanja rizicima i
kontrolama. Pored provedbe pojedinacnih revizija, vréene su provjere realizacije preporuka
danih u ranijim godinama, te su kontinuirano pruzane savjetodavne usluge u pogledu razvoja
sustava financijskog upravljanja i kontrole u svim organizacijskim jedinicama Uprave. Ukupan
postotak realizacije preporuka dospjelih u 2025. godini je 92 % (68 od 74). Realizacija
preostalih djelomi¢no realiziranih ili nerealiziranih preporuka je u tijeku.

7. FINANCIJSKA IZVJESCA

Uprava je sacinila Godisnje financijsko izvje$¢e za 2025. godinu i dostavila ga nadleznim tijelima
i institucijama u skladu s vaze¢im propisima i u utvrdenom roku, s tim da je u svibnju 2026.
godine izvrsena korekcija u dijelu viSegodisnjih projekta.

Analizom biljeski uz financijska izvjeS¢a konstatirano je kako su saCinjena prema Pravilniku o
financijskom izvjescivanju institucija BiH™.

7.1. Pregled prihoda i primitaka

Ukupno ostvareni prihodi i primici po ekonomskim kategorijama, u razdoblju od 1.1. do
31.12.2025. godine, iskazani su u iznosu od 36.950.777 KM, &to je za 1.339.777 KM viSe u
odnosu na prihode i primitke planirane za 2025. godinu.

'6 Sluzbeni glasnik BiH, broj 27/08 i 32/12
7 Sluzbeni glasnik BiH, broj 59/19
'8 Sluzbeni glasnik BiH, broj 14/26
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Znacajni prihodi odnose se na: prihode od pristojbi na spise i radnje u postupku neizravnog
oporezivanja (33.243.780 KM), prihode od naknade tiskanja poreznih kontrolnih markica
(3.006.667 KM) i prihode od iznajmljivanja prostora na grani¢nim prijelazima (236.379 KM) i
prihod od prodaje stalnih sredstava (235.863 KM).

Pregled prihoda i primitaka prikazan je u Privitku I. Izvjes¢a.

7.2. Pregled rashoda i izdataka iz prora¢una

Zakonom o proracunu institucija Bosne i Hercegovine i medunarodnih obveza Bosne i
Hercegovine za 2025. godinu'™, Upravi su odobrena sredstva u ukupnom iznosu od
161.992.000 KM (tekuci izdaci 141.989.000 KM, kapitalni izdaci 15.753.000 KM i viSegodi$nja
ulaganja 4.250.000)%. Takoder, spomenutim zakonom je odobreno 2.691 uposlenih u Upravi.

Tijekom godine izvr§ena su uskladivanja proracuna koja se odnose na sljedece:
o sredstva viSegodidnjih projekata prenesena iz prethodnog razdoblja u iznosu od
130.363.131 KM;
e sredstva novcanih donacija prenesena iz prethodnog razdoblja u iznosu od 86.540 KM;
e prihod od prodaje stalnih sredstava u iznosu od 175.863 KM i
e sredstva odobrena iz tekuce pricuve za isplatu jednokratne nov€ane pomoc¢i uposlenim
u institucijama BiH?' u iznosu od 3.910.277 KM.

Prema navedenom, Uprava je u 2025. godini raspolagala sredstvima u ukupnom iznosu od
296.527.811 KM.

Uprava je po usvajanju proracuna za 2025. godinu, izvrsila prestrukturiranje rashoda proraCuna
koje je odobrilo Ministarstvo financija i trezora BiH?2. Prestrukturiranje rashoda je izvrSeno u
ukupnom iznosu od 2.272.000 KM. Umanjena je pozicija bruto pla¢a i naknada za 2.272.000
KM, a najveCim dijelom je uvecana pozicija Iznajmljivanja imovine i opreme u iznosu od
1.650.000 KM za potrebe najma hardverske platforme i licenci u svezi s provoznim sustavom
(NCTS).

U pregledu rashoda i izdataka po ekonomskim kategorijama — zbrojno, u razdoblju od 1.1. do
31.12.2025. godine, ukupno ostvareni rashodi iskazani su u iznosu od 135.020.294 KM, sto je
za 161.507.517 KM manje u odnosu na raspolozivi (korigirani) proracun za 2025. godinu.
Najvece odstupanje odnosi se na nisku razinu realizacije viSegodi$njih kapitalnih izdataka Cija
realizacija iznosi 4.088.278 KM u odnosu na odobrena sredstva u iznosu od 134.613.131 KM.
Takoder, kasno usvajanje proracuna za 2025. godinu odrazilo se na planiranu dinamiku

'® Sluzbeni glasnik BiH, broj 70/25

20 Do usvajanja proraduna za 2025. godinu, Uprava je raspolagala sredstvima odobrenim prema pojedina&nim instrukcijama o
privremenom financiranju institucija BiH za razdoblje sije€anj — ozujak 2025. godine, broj: 05-16-2-7582-1/24 od 17.12.2024.
godine, za razdoblje travanj — lipanj 2025. godine, broj: 05-02-2-2225-1/25 od 24.3.2025. godine, za razdoblje srpanj — rujan 2025.
godine i za razdoblje listopad — prosinac 2025. godine, broj: 05-02-2-5606-1/25 od 24.9.2025. godine koje je donio ministar financija
i trezora Bosne i Hercegovine.

21 Odluka o odobravanju sredstava tekuce pricuve za isplatu jednokratne novéane pomoci uposlenim u institucijama BiH, Sluzbeni
glasnik BiH broj 72/25

22 Odluka o prestrukturiranju rashoda broj: 05-16-2-38-16/25 od 17.12.2025. godine.
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provedbe procedura javnih nabava, posebno u dijelu kapitalnih izdataka Cija realizacija iznosi
3.887.504 KM odnosno 24 % u odnosu na raspoloziva sredstva u iznosu od 15.928.863 KM.

Vrijednosno znacajni rashodi odnose se na: bruto place (84.667.505 KM), naknade troSkova
uposlenih (19.860.497 KM), izdatke za uporabu vozila (552.368 KM), unajmljivanje imovine i
opreme (5.612.321 KM) i izdatke ta tekuce odrzavanije (6.034.506 KM).

Pregled rashoda i izdataka iz proracuna prikazan je u Privitku Il. Izvjesca.

U daljnjem tekstu navodimo nalaze revizije, stanje po procesima za koje su dane preporuke u
ranijem razdoblju Cija realizacija je u tijeku, kao i odredena objelodanjivanja Cinjenica o
znacajnim rashodima realiziranim u 2025. godini.

7.2.1.  Bruto place

Ukupno ostvarene bruto place i naknade iz placa sa 31.12.2025. godine iznose 84.667.505 KM,
od Cega neto place i naknade iz plac¢a iznose 51.701.671 KM, a porezi i doprinosi 32.965.834
KM. ProsjeCan broj uposlenih za koje su isplaéene bruto place u Upravi sa 31.12.2025. godine
bio je 2.411 uposlenih.

Revizijom izdataka u okviru pozicije bruto placa utvrdene su sljedecCe nepravilnosti i nedostaci:

Dodatak na pla¢u: Prema prezentiranim podacima?® ukupan broj uposlenih u Upravi koji sa
31.12.2025. godine ostvaruju pravo na dodatak na placu je 1.704. Navedeno pravo regulirano
je Pravilnikom o ovlastenjima i ovlastenim sluzbenim osobama Uprave? i Odlukom Upravnog
odbora Uprave o priviemenom odredivanju pojedinacnhog dodatka na placu ovlastenim
sluZzbenim osobama Uprave®, kojom je propisano da uposlenim sa posebnim ovlastenjima
pripada pravo na dodatak na pla¢u na temelju posebnih uvjeta rada u iznosu od 20 % osnovne
place. Ova odluka ima privremeni karakter, s obzirom na to da je istom predvideno da se
primjenjuje do dono$enja posebnog akta o kriterijima za utvrdivanje pojedinacnog dodatka na
placu ovlastenih sluzbenih osoba.

Uprava je u prethodnim godinama pripremala prijedloge novog pravilnika o ovlastenjima i
ovlastenim sluzbenim osobama u cilju potpunijeg i kvalitetnijeg definiranja pitanja ovlastenja i
ovlastenih osoba rasporedenih za obavljanje poslova iz osnovne djelatnosti Uprave.

U okviru aktivnosti na rjeSavanju pitanja pojedinacnog dodatka na placu uposlenih u Upravi,
Upravni odbor Uprave na 8. sjednici, odrzanoj 30.1.2025. godine, razmatrao je Prednacrt
zakona o izmjenama i dopunama Zakona o Upravi, te je dao suglasnost Upravi za provedbu
postupka javnih konzultacija i pribavljanja misljenja nadleznih institucija potrebnih za
upucivanje propisa u daljnji postupak usvajanja. Nakon provedenog postupka javnih
konzultacija pribavljena su misljenja Ureda za zakonodavstvo BiH, Ministarstva pravde,
Ministarstva financija i trezora BiH, Direkcije za europske integracije, te misljenje Agencije za
zastitu osobnih podataka u BiH. Na temelju primjedbe misljenja Ureda za zakonodavstvo
pribavljeno je i misljenje Ministarstva komunikacija i prometa BiH. Slijedom dobivenih primjedbi

2 Tablice sacinjene za potrebe revizije
24 Sluzbeni glasnik BiH, br. 98/06 i 19/24
25 Odluka Upravnog odbora Uprave, broj: 1710/106/08 od 17.10.2008. godine, Sluzbeni glasnik BiH, br. 95/08
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Uprava je izvrsila odredene korekcije nacrta predmetnog zakona i dala dodatna obrazlozenja
predloZzenih odredbi nadleznim institucijama.

Nakon toga, u prosincu 2025. godine Uprava je dostavila Upravhom odboru Uprave Nacrt
zakona o izmjenama i dopunama Zakona o Upravi sa cjelokupnim popratnim materijalima radi
razmatranja i dostavljanja Vije¢u ministara BiH na razmatranje i utvrdivanje prijedloga zakona.
Do razdoblja obavljanja zavr$ne revizije (travanj 2026. godine) Upravni odbor Uprave nije
zasjedao po ovom pitanju.

Po pitanju potpunijeg i kvalitetnijeg definiranja pitanja ovlastenja i ovlastenih osoba
rasporedenih za obavljanje poslova iz osnovne djelatnosti Uprave dali smo preporuku u
prethodnom razdoblju, te smo na temelju prethodno prezentiranog ocijenili kako je
realizacija iste u tijeku (preporuka broj 2/2022 u Tablici 2), a Sto ¢e biti predmetom
daljnjeg pra¢enja do okonc¢anja realizacije.

7.2.2. lzdaci za uporabu vozila

Ukupni izdaci koji se odnose na uporabu sluzbenih vozila evidentirani su u iznosu od 552.368
KM. Znacajniji izdaci odnose se na nabavu goriva (392.888 KM), popravak i odrzavanje vozila
(30.728 KM), registraciju vozila (34.780 KM) te osiguranje vozila (57.227 KM).

Pravilnikom Vije¢a ministara BiH o uvjetima nabave i nacinu koristenja sluzbenih vozila u
institucijama BiH? i internim aktima Uprave?’ regulirana je uporaba vozila prema kojima Uprava
ima pravo na Sest sluzbenih vozila (jedno vozilo nize klase, Cetiri vozila nize srednje klase i
jedno vozilo srednje klase) i 368 specijaliziranih vozila. Na 31.12.2025. godine Uprava je na
raspolaganiju imala ukupno 272 vozila, od toga Cetiri sluzbena vozila i 268 specijaliziranih vozila
od ¢ega 95 pod najmom.

Pravilnikom Vije€a ministara BiH, koji je stupio na snagu u svibnju 2023. godine, propisana je
obveza institucija BiH da svoje interne pravilnike usklade s njegovim odredbama. Utvrdeno je
da Uprava nije blagovremeno izvrSila uskladivanje svojih internih akata s navedenim
pravilnikom Vije¢a ministara BiH, ve¢ je i dalje primjenjivala interni pravilnik iz 2016. godine s
izmjenama iz 2018. godine. Umjesto uskladivanja s vazeéim pravilnikom, Uprava je 2023.
godine pokrenula inicijativu za njegovu izmjenu u dijelu koji se odnosi na broj sluzbenih vozila
i nabavne vrijednosti po klasama.

S obzirom na to da izmjene pravilnika Vije¢a ministara BiH nisu provedene, Uprava je
13.5.2026. godine donijela interni pravilnik, rukovodeci se dozvoljenim brojem sluzbenih vozila
(Sest) kako je propisalo VijeCe ministara.

Ministarstvo financija i trezora BiH je u listopadu 2024. godine svim proraCunskim korisnicima
dostavilo Obavjestenje o obveznoj klasifikaciji kroz ISFU sustav?® u skladu s Pravilnikom o
uvjetima i koridtenju sluzbenih vozila u institucijama BiH. Prema navedenom obavjestenju
institucije su duzne da sva vozila koja su unesena u modul za pracenje osnovnih sredstava (FA
modul) promijene ranije unesenu kategoriju putniCki automobili na odgovaraju¢u novu

% Sluzbeni glasnik BiH, broj 34/23 i 84/23

27U 2025. godini vazedi interni akti Uprave su: Pravilnik o uvjetima nabave i nac¢inu koritenja sluzbenih vozila u Upravi od
17.5.2016. godine i dopuna istog od 18.7.2018. godine i Pravilnik o uvjetima nabave i nacinu koristenja sluzbenih vozila za
specijalizirane namjene u Upravi od 19.7.2024. godine na koji je suglasnost dalo Vijece ministara BiH.

28 Akt Ministarstva financija i trezora BiH broj: 08-16-4-6527-1/24 od 25.10.2024. godine.
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kategoriju danu prema klasama vozila. Naime, uvidom u dostavljeno lzvjeSce iz modula stalnih
sredstava uocCeno je kako Uprava nije postupila po dobivenom obavjestenju.

PREPORUKA 1

Uprava je duzna klasifikaciju vozila u modulu za pra¢enje osnovnih sredstava izvrsiti
prema odgovaraju¢im kategorijama.

Najam vozila: Za najam vozila s ponudacima su zaklju€eni ugovori sredinom prosinca 2024.
godine ukupne vrijednosti za sedam lotova u iznosu od 5.043.173 KM na razdoblje od 48
mjeseci i to na sljedeéi nacin: s jednim ponudacem za Cetiri lota u ukupnoj vrijednosti od
1.236.000 KM, s drugim ponudacem za dva lota u ukupnoj vrijednosti od 1.345.637 KM i s
tre¢im ponudacem za jedan lot u ukupnoj vrijednosti od 2.461.536 KM. Uvidom u fakture utvrdili
smo kako iste odgovaraju ugovorenim cijenama. Ukupni izdaci sa 31.12.2025. godine iznose
1.428.081 KM.

Ugovorima je definirano kako ograni¢ena prijedena kilometraza za razdoblje trajanja najma (48
mjeseci) iznosi 140.000 km (35.000 km godisnje) te da ukoliko u razdoblju koristenja vozila
dode do prekoracenja predvidene kilometraze po pojedinom vozilu, viSe prekoraceni kilometri
se nece dodatno zaraCunavati ukoliko ukupna prekoraCena kilometraza svih vozila najma u
pojedinoj kategoriji vozila ne premasi ukupno predvidenu kilometrazu za tu kategoriju vozila.
Napominjemo kako je provedba ove vrste nabave (najma), koja nije prepoznata niti detaljnije
uredena provedbenim propisima (pravilnicima) koje je donijelo Vijece ministara BiH, bilo
predmetom nalaza i primjedbi u prethodnom revizijskom izvjescu te je predstavljalo jednu od
osnova za izrazavanje misljenja s rezervom. Tvrdnja Uprave kako je zaklju€eni aranzman u
obliku najma isplativija opcija od nabave vozila u vlasnistvu Uprave nije nam dokumentirana ni
tijekom revizije za 2025. godinu.

Imajuéi u vidu znacajnu vrijednost zaklju¢enih ugovora i dugoroc¢ne financijske obveze koje iz
njih proizlaze, najam vozila i dalje zahtijeva posebnu pozornost Uprave i kontinuirano pracenje.

Prodaja vozila putem javhog nadmetanja-licitacije: Uprava je u 2025. godine provela
proceduru prodaje 84 vozila putem javnog nadmetanja-licitacije u skladu s Instrukcijom o
nacinu i pravilima provedbe licitacije za prodaju vozila proracunskih korisnika-institucija BiH od
29.5.2023. godine i ostvarila ukupan prihod od 235.863 KM.

Uvidom u dokumentaciju vezanu za licitaciju vozila utvrdeno je da nalazi ovlastenog vjeStaka
nisu u dostatnoj mjeri obrazlozeni, odnosno ne sadrze jasno definiranu metodologiju procjene,
relevantne usporedne trziSne podatke niti detaljan opis stanja vozila koji bi potkrijepio
procijenjenu vrijednost. Utvrdeno je kako pocetna cijena vozila za licitaciju nije adekvatno
dokumentirana. Naime, u nalazima vjeStaka nisu navedeni klju€ni podaci, kao $to je prijedena
kilometraza vozila, dok kod vozila koja su oznaCena kao neispravna nije precizirano na koje se
to¢no neispravnosti odnosi, niti na koji nacin su iste uzete u obzir prilikom formiranja poCetne
cijene. Za svako vozilo je naveden vrlo sliCan opis prilikom procjene. Takoder se nismo mogli
uvjeriti kako je pocCetna cijena vozila utvrdena na temelju nalaza ovlastenog vjestaka bila
predmetom provjere od strane Uprave niti kako postoji uspostavljen kontrolni mehanizam u
Upravi kojim bi se potvrdila njena realnost i uskladenost s trziSnim uvjetima.

Misljenja smo kako navedena praksa nije u skladu s naCelima ekonomi¢nog upravljanja javnim
sredstvima, koji zahtijevaju da se pocCetna cijena zasniva na vjerodostojnoj, dokumentiranoj i
provjerljivoj procjeni trziSne vrijednosti. Takoder, smatramo kako se zbog nedostatno
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obrazlozene procjene i nepostojanja jasne osnove za utvrdivanje pocetne cijene, povecava rizik
da se vozila prodaju ispod njihove realne trziSne vrijednosti.

PREPORUKA 2

Uprava treba, prilikom buducéih postupaka licitacije, uspostaviti praksu da se pocetna
cijena za licitaciju dokumentira na jasan, transparentan i provjerljiv nacin prije
pokretanja postupka, uz odgovarajuce kontrolne mehanizme.

7.2.3. Visegodisnji projekti

Zakonom o proracunu institucija BiH i medunarodnih obveza BiH za 2025. godinu Upravi su
odobrena sredstva za viSegodisnje projekte u iznosu od 4.250.000 KM. Navedena sredstva se
odnose na financiranje ranije odobrenih i zapocCetih projekata i to, Usluga odrzavanja sustava
videonadzora Uprave (1.050.000 KM), Izgradnju i opremanje objekata za smjestaj uposlenih
Uprave na Aerodromu Sarajevo (2.200.000 KM), kao i za financiranje novog projekta lzgradnja
grani¢nog prijelaza Vaganj (1.000.000 KM)®* koji se realizira u okviru Projekta nabave i
izgradnje objekata za regionalne centre i Sredis$nji ured Uprave i izgradnju i rekonstrukciju
grani¢nih prijelaza.

Pored toga Uprava je raspolagala i nerealiziranim sredstvima za viSegodiSnje projekte i
namjenskima sredstvima prenesenim iz prethodne godine u iznosu od 130.363.131 KM.

U skladu s navedenim Uprava je u 2025. godini raspolagala sredstvima za viSegodi$nje projekte
u ukupnom iznosu od 134.613.131 KM.

Izdaci za viSegodis$nje projekte su realizirani u iznosu od 4.088.278 KM (3 % od raspolozivih
sredstava). Znacajnija realizacija sredstava evidentirana je projektnom kodu izgradnja i
opremanje granic¢nog prijelaza Osoja (1.863.985 KM) i financiranje usluga odrzavanja sustava
videonadzora Uprave (1.645.488 KM). Nerealizirana sredstva u iznosu od 130.524.853 KM
odobrena za viSegodis$nje projekte Upravi su prenesena za iste namjene u 2026. godinu®.

Od ukupno nerealiziranih operativnih sredstava za viSegodiSnje projekte u 2025. godini iznos
od 103.400.000 KM (ili 79 %) su sredstva odobrena za nabavu i opremanje objekta za Sredisnji
ured i Regionalni centar Banja Luka. Procedura nabave zgrade je u tijeku tako da je realizacija
viSegodisnjih projekata i u 2025. godini na znatno niskoj razini. Prema prezentiranim podacima
u izvjed¢ima o realizaciji visegodisSnjih projekata uoCeno je kako se za odredeni broj projekata
kao razlog kasnjenja navode nerijeSeni imovinsko-pravni odnosi, §to izravno utjeCe na pocetak
realizacije odobrenih sredstava. Takoder, za projekte Cija realizacija je u tijeku, rokovi za
izvodenje ugovorenih radova se produzavaju ¢ime se naruSava planirana dinamika realizacije
viSegodis$njih projekata.®

Na temelju navedenog, moze se zakljuciti kako je razina realizacije viSegodidnjih kapitalnih
ulaganja ostala uglavhom nepromijenjena u odnosu na prethodnu godinu. Takvom stanju

2 Sluzbeni glasnik BiH, broj 88/24

30 Pored ovih sredstava, aktom Ministarstva financija i trezora BiH preneseno je i 25.508 KM neutro$enih sredstava EIB Granta
(fond 30) kojima je financiran projekat ,lzgradnja graniénih prijelaza Bijaca i Svilaj.

31 Izgradnja i opremanje GP Osoje — nerijeeni imovinsko-pravni odnosi u opcini. Projekat izgradnje i opremanja GP Klobuk i
Zubci produzenje radova zbog povec¢anog intenziteta prometa u razdoblju srpan;j i kolovoz.
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doprinijeli su razli¢iti faktori, od kojih su pojedini u nadleznosti Uprave, dok su drugi rezultat
okolnosti i ograniCenja eksternog karaktera.

PREPORUKA 3

Uprava treba intenzivirati aktivnosti u cilju efikasnog upravljanja viSegodisnjim
projektima i racionalnog koriStenja rezerviranih proracunskih sredstava za ove namjene.

Sredstva za nabavu i opremanje objekta za Sredisnji ured i Regionalni centar Banja Luka:
U 2025. godini Uprava je na raspolaganju imala sredstva visegodi$njeg projekta prenesena iz
prethodnih godina u ukupnom iznosu od 103.400.000 KM Ccija je namjena utvrdena Odlukom
Vije¢a ministara.*> Navedenom odlukom sredstva u iznosu od 99.500.000 KM predvidena su
za nabavu objekta za Sredisnji ured i Regionalni centar Banja Luka, dok su sredstva u iznosu
od 3.900.000 KM predvidena za opremanije tih objekata.

U cilju rjeSavanja trajnog smjestaja Uprava je poCetkom travnja 2025. godine pokrenula
otvoreni postupak javne nabave s medunarodnom objavom za kupovinu gradevinskog objekta
na podrucju grada Banja Luka za potrebe smjestaja uposlenih i prate¢e opreme za sjediste i
Regionalni centar Banja Luka.

Odlukom ravnatelja Uprave od 26.3.2025. godine, odobrena je provedba otvorenog postupka
za prikupljanje ponuda za kupovinu postojeceg gradevinskog objekta na podrucju grada Banja
Luka za potrebe smjestaja uposlenih i prate¢e opreme Uprave za Sredi$nji ured i sjediste
Regionalnog centra Banja Luka, podijelijeno u lotove, ukupne procijenjene vrijednosti
85.042.735 KM kako slijedi:

lot I. — Kupovina postoje¢eg gradevinskog objekta za smjestaj uposlenih i prate¢e opreme za
Sredisnji ured, procijenjene vrijednosti 57.692.308 KM i

lot Il - Kupovina postoje¢eg gradevinskog objekta za smjestaj uposlenih i prate¢e opreme za
sjediste Regionalnog centra Banja Luka, procijenjene vrijednosti 27.350.427 KM.

Objavljivanje Obavjestenja o nabavi na Portalu javnih nabava izvrseno je 1.4.2025. godine kao
i na web sajtu Uprave, a nakon toga i u Sluzbenom glasniku BiH.*

Uprava je 14.4.2025. godine putem poste zaprimila zalbu na Tendersku dokumentaciju. Zalbom
ponudaca osporeni su uvjeti u dijelu kvalifikacije ponudaca i kriterija za dodjelu ugovora, pri
¢emu je RjeSenjem od 17.4.2025. godine zalba djelomi¢no usvojena kao osnovana, i to u dijelu
koji se odnosi na kriterije za dodjelu ugovora, dok su navodi u svezi s uvjetima profesionalne
sposobnosti odbijeni kao neosnovani. Slijiedom navedenog, izvrSena je izmjena tenderske
dokumentacije na nacin da je precizirana metodologija vrednovanja potkriterija ,,opremljenost
objekta“, kroz uvodenje jasno definiranih standarda (visoki, sredniji, nizi), kao i izmjena obrasca
za ponudu i produzenje rokova za dostavljanje i otvaranje ponuda.

Povjerenstvo za javne nabave je u Zapisniku o pregledu i ocjeni ponuda od 23.7.2025. godine
izmedu ostalog konstatiralo kako je 9.6.2025. godine u prostorijama Uprave izvrSilo javno
otvaranje blagovremeno pristiglih ponuda, o €emu je sacinilo Zapisnik o otvaranju ponuda, da
je na temelju lzvjeS¢a o preuzimanju Tenderske dokumentacije od strane ponudaca, utvrdilo
kako je Tendersku dokumentaciju preuzelo 29 ponudaCa, dok je Izmjenu tenderske
dokumentacije preuzelo 13 ponudaca, da je blagovremeno pristigla jedna ponuda koja je
dostavljena zalotl.ilot Il., i da je ponudac u svojoj ponudi iskazao cijene kao i ostale potkriterije

32 Sluzbeni glasnik BiH, broj: 88/24
33 Sluzbeni glasnik BiH, broj: 21/25
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unutar kriterija ekonomski najpovoljnije ponude, kako slijedi: lot . 56.929.356 KM i lot Il
27.322.680 KM.

Povjerenstvo za javne nabave, uz uceSée angaziranih struCnih osoba iz relevantnih oblasti,
izvrSilo je pregled ponude, uvid u dokumentaciju i obilazak lokacije te utvrdilo kako ponuda
ispunjava sve uvjete. Na temelju toga, Uprava je 24.7.2025. donijela Odluku o izboru
najpovoljnijeg ponudaca, a zatim 29.7.2025. dostavila nacrte ugovora Ministarstvu financija i
trezora BiH i Pravobraniteljstvu BiH. Ministarstvo financija i trezora je dalo pozitivho misljenje,
dok je Pravobraniteljstvo BiH umjesto misljenja ulozilo zalbu 5.8.2025. godine na Odluku o
izboru. 21.8.2025. godine, uslijedila je i druga Zalba u kojoj su izneseni detaljni meritorni navodi
u svezi s navodnim nedostacima tenderske dokumentacije i pravilima postupka javne nabave.
Uprava je 19.8.2025. i 22.9.2025. donijela dva zaklju€ka kojima su Zalbe odbacene iz procesnih
razloga (aktivna legitimacija, naknada, rok). Nakon &to je Sud BiH presudom od 11.12.2025.
ponistio jedan od tih zakljuCaka i predmet vratio na ponovno odluc€ivanje, Uprava je donijela
nova rjeSenja kojima su otklonjeni dijelovi zaklju€ka koji se odnose na aktivnu legitimaciju i
naknadu, dok je dio koji se odnosi na neblagovremenost zalbe ostavljen na snazi.

Pravobraniteljstvo BiH je 29.1.2026. podnijelo novu zalbu kojom ponavlja prigovor o
blagovremenosti svoje prvobitne Zalbe te ponavlja ve¢ iznesene navode o nepravilnostima u
tenderskoj dokumentaciji. Uprava je 4.2.2026. dostavila cjelokupan spis predmeta Uredu za
razmatranje Zalbi, uz izjaSnjenje. Ured za razmatranje zalbi je 11.3.2026. donio zaklju¢ak kojim
se rok za rjeSavanje zalbe produzava za 30 dana.

Do trenutka izrade ovoga izvjeS¢a (svibanj 2026. godine), Ured za razmatranje zalbi nije donio
konac¢nu odluku.®*

Po pitanju rjesavanja trajnog smjestaja za uposlene SrediSnjeg ureda i Regionalnog
centra Banja Luka dali smo preporuku u prethodnoj godini, te smo na temelju prethodno
prezentiranog ocijenili kako je realizacija iste u tijeku (redni broj 6/22 u Tablici 2), a sto
¢e biti predmetom daljnjeg praé¢enja do okonéanja implementacije.

7.3. Bilanca stanja

U bilanci stanja na 31.12.2025. godine iskazana su ukupna sredstva u iznosu od 177.242.438
KM. Ukupne obveze s izvorima sredstava iskazane su u iznosu od 197.972.065 KM.

ZnaCajne stavke bilance stanja odnose se na kratkoro€na potrazivanja (414.952 KM),
neotpisanu vrijednost stalnih sredstava (176.827.486 KM), obveze prema dobavljacima
(6.744.673 KM), obveze prema uposlenima (8.824.100 KM) i kratkoroCna razgranicenja
(5.567.216 KM).

U vanbilan¢noj evidenciji iskazana su stalna sredstva bivSih entitetskih carinskih uprava.

Ukupna knjigovodstvena vrijednost imovine u vanbilan€noj evidenciji na 31.12.2025. godine je
13.452.092 KM.

Bilanca stanja prikazana je u Privitku lll. Izvjes¢a.

34 Ured za reviziju institucija BiH provodi reviziju uinka na temu ,Viegodi3nji projekt rieavanja smjestaja u Upravi-Srediniji
ured i regionalni centar Banja Luka“.
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8. UPOSLJAVANJE | STATUS UPOSLENIH (ANGAZIRANIH) OSOBA

8.1. Uposljavanje na odredeno vrijeme

Drzavni sluzbenici: Clankom 28.a Zakona o drzavnoj sluzbi u institucijama BiH propisano je
“ako u instituciji postoji upraznjeno radno mjesto drzavnog sluzbenika koje je u skladu s
potrebama rada neophodno zurno popuniti, a interna popuna radnog mjesta nije moguca,
institucija moze to radno mjesto popuniti uposljavanjem osoba u skladu sa Zakonom o radu u
institucijama BiH u statusu uposlenika“. Takoder je propisano da radni odnos na odredeno
vrijeme moze trajati najduze devet mjeseci, osim u slu¢aju bolovanja ili porodiljskog odsustva
drzavnog sluzbenika, ali ne duze od dvije godine. Istim ¢lankom, u stavku (3) propisano je da
je institucija obvezna zatraziti od Agencije za drzavnu sluzbu suglasnost za popunu ovakvih
radnih mjesta.

U Upravi je tijekom 2025. godine ukupno 91 osoba bila uposlena na mjestu drzavnog
sluzbenika na odredeno vrijeme, bez raspisivanja javhog oglasa, uz suglasnost Agencije za
drzavnu sluzbu BiH u kojoj je navedeno da se ista daje na vremensko razdoblje do tri mjeseca.
Od navedenog broja 77 osoba je bilo angazirano i u prethodnim razdobljima, a odredeni broj
datira od 2019. godine, uz viSe prekida i obnavljanja ugovora na tromjesec¢noj razini. U 2025.
godini raspisan je javni oglas i izvrSen je prijem 20 osoba na neodredeno vrijeme koje su do
tada u Upravi obavljale poslove na odredeno vrijeme. Takoder, za 12 osoba je prestao radni
odnos na odredeno vrijeme tako da je na 31.12.2025. godine u Upravi 59 osoba bilo
rasporedeno na odredeno vrijeme na poslovima drzavnih sluzbenika.

S tim u svezi, iako je uo€en trend smanjena broja osoba uposlenih na odredeno vrijeme bez
raspisivanja javnog oglasa u tijeku 2025. godine, Uprava i dalje nastavlja praksu angaziranja
osoba na odredeno vrijeme, bez raspisivanja javnog oglasa.

Uposlenici: Odredbama ¢lanka 9. stavak 1. to€ka c) Zakona o radu u institucijama BiH je
propisano da se prijem uposlenika u radni odnos na odredeno vrijeme do tri mjeseca, moze
izvrSiti bez raspisivanja javnhog oglasa kada zbog zurnosti obavljanja posla, iznenadnog
povecanja opsega posla i iznenadnog odsustva uposlenika nije moguce blagovremeno
sprovesti javni oglas. Clankom 16. stavak 3. predmetnog zakona propisano je kako za
obavljanje izvanrednih, privremenih ili povremenih poslova ili poslova Ciji se opseg privremeno
i nepredvideno povecao, a koji nisu trajnijeg karaktera, kao i radi zamjene duze vrijeme
odsutnog uposlenika, moze se zakljuciti ugovor o radu na odredeno vrijeme dok traju potrebe
za obavljanjem tih poslova, odnosno do povratka odsutnog uposlenika, a najduze dvije godine.
U Upravi na 31.12 2025. godine, ukupno 106 osoba je uposleno po osnovu ugovora o radu na
odredeno vrijeme za obavljanje poslova uposlenika bez provedbe natje€ajne procedure. Od
navedenog broja 80 osoba je obavljalo poslove uposlenika i u prethodnim razdobljima. Ugovori
se naj¢esce obnavljaju na dvomjesecnoj razini.

Iz prethodno navedenog proizlazi kako je Uprava i u 2025. godini nastavila s praksom
uposljavanja na odredeno vrijeme na pozicije uposlenika, duze vremensko razdoblje bez
provodenja natjeCajne procedure.

Zaklju€ivanje ugovora o radu na odredeno vrijeme, uz pravljenje manjih pauza izmedu dva
angaziranja, posebno s istim osobama, duze vremensko razdoblje, bez raspisivanja javnog
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oglasa, ne predstavlja postupanje u skladu s odredbama Zakona o drzavnoj sluzbi i Zakona o
radu u institucijama Bosne i Hercegovine.

Napominjemo kako zaklju€ivanja ugovora o radu na odredeno vrieme na ovakav nacin
smanjuju transparentnost procesa uposljavanja i povecava rizik od nepravilnog uposljavanja te
ukazuje na neefikasno upravljanje kadrovskim resursima, buduéi da istovremeno postoji
znacCajan broj nepopunjenih radnih mjesta.

U radni odnos na neodredeno vrijeme u 2025. godini primljeno je 100 drzavnih sluzbenika po
osnovu Javnog oglasa za popunjavanje radnih mjesta drzavnih sluzbenika objavljenog
13.1.2025. godine. Ovaj postupak Uprava je inicirala zahtjevom za raspisivanje javnog oglasa
prema Agenciji za drzavnu sluzbu 5.9.2024. godine, a prvi sluzbenici su u radni odnos stupili
11.8.2025. godine, tako da je procedura prijema u radni odnos na neodredeno vrijeme trajala
nesto viSe od 11 mjeseci.

Uprava je u 2026. godini uputila zahtjev Agenciji za drzavnu sluzbu za objavu javnog oglasa za
popunjavanje 261 radnih mjesta drzavnih sluzbenika u Upravi®, i donijela odluku o prijemu 236
uposlenika sa srednjom stru¢énom spremom, u radni odnos na neodredeno vrijeme putem
javnog oglasa®. Na temelju ove odluke objavljen je javni oglas 16.3.2026. godine.

PREPORUKA 4

Uprava je duzna uposljavanje na radna mjesta drzavnih sluzbenika i uposlenika vrsiti u
skladu sa Zakonom o drzavnoj sluzbi u institucijama BiH, Zakonom o radu u institucijama
BiH i prate¢im podzakonskim aktima.

8.2. Interni premjesta;ji

Zakonom o upravi za neizravno oporezivanje, Clankom 54., stavkom 1., definirano je da se moze
vrsiti premjestanje uposlenog u Upravi na isto ili sli€no radno mjesto u skladu s objektivno
utvrdenim potrebama sluzbe. Odluku o premjestanju donosi ravnatelj Uprave, a postupak
premjestanja se ureduje podzakonskim aktom koji takoder donosi ravnatelj Uprave.

Postupak internih premjestaja uposlenih u Upravi reguliran je Pravilnikom o premjestaju
uposlenih u Upravi.*” Navedenim pravilnikom je propisano kako se premjestaj uposlenog u
Upravi s jednog na drugo isto ili sli€no radno mjesto vrsi u skladu s objektivho utvrdenim
potrebama sluzbe. Pod pojmom sli¢no radno mjesto kod premijestaja drzavnog sluzbenika
podrazumijeva se radno mjesto za jednu razinu vise ili nize u odnosu na radno mjesto na koje
je uposleni rasporeden, a za koje ispunjava uvjete propisane aktom o unutarnjem ustroju, dok
se pod pojmom sli¢no radno mjesto kod premjestaja uposlenika podrazumijeva radno mjesto
za koje je propisan visi, odnosno nizi stupanj Skolske spreme od stupnja Skolske spreme radnog
mjesta na kome se uposlenik trenutacno nalazi.

Zakonom o drzavnoj sluzbi u institucijama BiH, ¢lankom 31., definirano je unapredenje
drzavnog sluzbenika na nacin da se unapredenje drzavnog sluzbenika na viSe radno mjesto

35 Akt Uprave broj: 01-34-2-1328-1-1/26 od 30.4.2026. godine
36 Akt Uprave broj: 01-34-2-900/26 od 14.3.2026. godine
37 Pravilnik broj: 02-2-2630/14 od 24.10.2014. godine i broj: 01-02-2-1950-3/24 od 5.9.2024. godine
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obavlja putem internog ili javnog natje¢aja. Clankom 32. istog zakona BiH definirano je kako
interni premjestaj drzavnog sluzbenika na sli€no radno mjesto vrsi rukovoditelj institucije.

Nadalje, Zakon o placama i naknadama u institucijama BiH propisuje u ¢lanku 3. stavak (a) ,,Ista
placa za isti ili slican posao: U skladu sa ovim nacCelom, uposleni u institucijama Bosne i
Hercegovine koji obavljaju iste ili slicne poslove primat e istu osnovnu placu; odnosno radna
mjesta iz razliCitih institucija Bosne i Hercegovine na kojima se obavljaju sliCni poslovi svrstat
¢e se u isti platni razred.”

Uvidom u internu evidenciju internih premjestaja u Upravi koja nam je dostavljena za potrebe
obavljanja revizije, u Upravi su sa 31.12.2025. godine bila 132 interna premjestaja uposlenika i
drzavnih sluzbenika na druga radna mjesta privremeno ili stalno. Interni premjestaji su vrseni
na temelju rjeSenja koja se obnavljaju mjesecno ili tromjeseCno. Internim premjestajem je
odredeni broj drzavnih sluZzbenika unaprijeden za jednu razinu vise u odnosu na radno mjesto
na kojem su prethodno bili rasporedeni. S druge strane, postoje slu€ajevi kada su uposleni
rasporedeni na nizerangirano radno mjesto.

RjeSenja o internom premjestaju Uprava je donosila u skladu s Pravilnikom o premjestaju
uposlenih u Upravi, koji je donesen na temelju €lanka 54. Zakona o Upravi. Medutim, nacin na
koji su pravilnikom definirani pojmovi ,isto® i ,slicno” radno mjesto, kao i mogucnost trajnog
rasporedivanja uposlenih, u praksi je u pojedinim sluajevima rezultirao rasporedivanjem
drzavnih sluzbenika na radna mjesta viSe razine. Imajuc¢i u vidu kako ¢lanak 54. navedenog
zakona ureduje interni premijestaj, dok Zakon o drzavnoj sluzbi u institucijama Bosne i
Hercegovine kao lex specialis jasno propisuje nacin unapredenja drzavnih sluzbenika, moze se
zakljuciti kako primjena vazeceg pravilnika dovodi do situacija koje imaju obiljezja unapredenja,
a koje nisu u potpunosti uskladene s propisanim zakonskim okvirom.

MiSljenja smo kako Pravilnik o internom premjestaju uposlenih u Upravi nije u odredenim
segmentima u skladu sa zakonskim propisima kojima je ureden interni premjestaj uposlenih u
institucijama BiH.

Napominjemo kako je prethodne godine i Odbor drzavne sluzbe za zalbe, rieSavajuci po zalbi
drzavnog sluzbenika Uprave, donio RjeSenje*® u kojem je, izmedu ostalog, zauzeo stav da je
»interni premjestaj drzavnog sluzbenika na isto ili sli€no radno mjesto moguce izvrsiti iskljucivo
na istoj razini i uz postojanje objektivne potrebe sluzbe, a nikako s jedne razine radnog mjesta
na visu ili nizu razinu radnog mjesta iz €lanka 7. Zakona o drzavnoj sluzbi u institucijama BiH".

Interni premjestaji po nalogu ravnatelja: Uprava je vrsila privremene interne premjestaje po
nalogu ravnatelja Uprave zbog potreba posla, pri ¢emu je uposleni zadrzavao postojec¢e
rieSenje i visinu place, a upucivan je na radno mjesto koje je popunjeno u smislu broja izvrsitelja
predvidenih sistematizacijom, Sto za posljedicu ima veci broj izvrSitelja od broja predvidenog
postoje¢im pravilnikom o unutarnjem ustroju. Premjestaji po nalogu ravnatelja u 2025. godini
su izvrSeni za tri drzavna sluzbenika te sedam uposlenika i smanjeni su u odnosu na prethodnu
godinu kada su po ovome osnovu bila premjestena Cetiri drzavna sluzbenika i 16 uposlenika.
Ovakav nacin internog premjestanja nije prepoznat vazeéim zakonskim i podzakonskim
propisima koji reguliraju interne premjestaje u institucijama BiH.

38 Broj: 01-1-07-2-76/3-24 od 10.7.2024. godine
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PREPORUKA 5

Uprava je duzna izvrsiti izmjene spornih odredbi Pravilnika o premjestanju uposlenih u
Upravi, uzimajuéi u obzir zakonske propise kojima je ureden status drzavnih sluzbenika
i uposlenika u institucijama BiH kao i praksu i odluke nadleznih institucija.

9. JAVNE NABAVE

Uprava je donijela i objavila Plan javnih nabava za 2025. godinu, kako je propisano Zakonom o
javnim nabavama®.

Prema prezentiranim podacima*, Uprava je u 2025. godini provela 36 postupaka javnih
nabava. Od navedenog broja, Uprava je provela 20 otvorenih postupaka u vrijednosti od
13.686.007 KM, 12 konkurentskih postupaka u vrijednosti od 211.431 KM te Cetiri
pregovaracka postupka bez objave obavjestenja u vrijednosti od 61.500 KM. Uprava je putem
izravnog sporazuma izvrsila nabave u vrijednosti od 381.099 KM.

Navodimo odredene opce nedostatke uocene u postupcima javnih nabava kako slijedi:

Pravilnik o uvjetima i naCinu koriStenja e-aukcije definirano je kako se u uvjetima kada se
ukupna cijena odnosi na tehni¢ku specifikaciju koja se sastoji od vise pozicija svaka od pozicija
umanjuje za isti postotak koliko iznosi kona¢no postotno umanjenje ukupne cijene postignute
nakon e-aukcije, te se na tako umanjene cijene nudi zakljuCenje ugovora najpovoljnijem
ponudacu. Uprava, prilikom zakljuCenja okvirnog sporazuma (usluge odrzavanja klima-uredaja
i izvodenje radova rekonstrukcije led rasvijete na grani¢nim prijelazima) nije izvrSila
proporcionalno umanjenja cijena po svim pojedina¢nim stavkama ponude. Navedeno je samo
da je sastavni dio Okvirnog sporazuma ponuda i izvie§¢e o provedenoj e-aukciji. Ovakvo
definiranje odredbi okvirnog sporazuma nije u skladu s navedenim pravilnikom i na takav nacin
nisu stvoreni preduvjeti za adekvatno pracenje realizacije ugovora o javnoj nabavi.

PREPORUKA 6

Uprava je duzna u narednim postupcima e-aukcije osigurati dosljednu primjenu vazecih
propisa, na na¢in da se umanjenje cijena nakon provedene e-aukcije vrsi proporcionalno
po svim stavkama ponude, ¢ime se osigurava usporedivost ponuda i efikasno prac¢enje
realizacije ugovora o javnoj nabavi.

Postanske usluge su svrstane u Aneksu Il. Zakona o javnim nabavama. Pravilnikom o postupku
dodjele ugovora o uslugama iz Aneksa Il. Zakona o javnim nabavama propisan je nacin
provedbe javne nabave drustvenih i drugih posebnih usluga. ** Uprava nije provodila postupak
nabave predmetne usluge. Evidentirani troSkovi za postanske usluge u Upravi, zakljuéno sa
31.12.2025. godine, iznose 1.072.950 KM. Uvidom u strukturu navedenih troS8kova utvrdeno je
kako se isti odnose na koristenje postanskih usluga tri najveéa javna postanska operatera Poste
Srpske, BH Posta i Hrvatska posta Mostar.

39 Sluzbeni glasnik BiH, broj 39/14, 59/22 i 50/24
40 Podaci iz sustava e-nabava (iznosi bez PDV-a)
41 Sluzbeni list BiH 2/23
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PREPORUKA 7

Uprava je duzna da za sve nabave robe, usluga i radova provodi postupke javnih nabava
u skladu s vazec¢im propisima.

U tenderskoj dokumentaciji prilikom nabave Sest specijaliziranih sluzbenih vozila (vrijednost
zakljuCenog ugovora je iznosila 188.717 KM) Uprava nije na ispravan nacin postavila
kvalifikacijski kriterij. Naime, zahtijevana je garancija na motor minimalno dvije godine, na lak
minimalno dvije godine, na karoseriju minimalno deset godina, 5to nije u skladu s Pravilnikom
o uvjetima nabave i nacinu koristenja sluzbenih vozila za specijalizirane namjene u Upravi*
kojim je definirana obvezna garancija za razdoblje od minimalno CcCetiri godine kao
obvezan kvalifikacijski kriterij prilikom utvrdivanja uvjeta nabave vozila.

PREPORUKA 8

Uprava je duzna dosljedno primjenjivati odredbe Pravilnika o uvjetima nabave i na€inu
koristenja sluzbenih vozila za specijalizirane namjene u Upravi, u dijelu obveznih uvjeta
nabave sluzbenih vozila.

Revizijom provedbe postupaka javnih nabava iz uzorka utvrdena su odstupanja od zadanih
kriterija kako slijedi:

9.1. Nabave softvera i usluga odrzavanja softvera

Revizijom postupaka koji se odnose na nabavu softvera i usluga odrzavanja softvera revidirani
su postupci nabave usluga odrzavanja carinskog softvera, usluga odrzavanja poreznog softvera
te nabava usluga uspostavljanja i odrzavanja infrastrukture za NCTS softversku platformu.
Revizijom navedenih procedura utvrdene su nepravilnosti i nedostaci kako slijedi:

U postupcima nabave usluga odrzZavanja carinskog softvera (2.871.795 KM) i poreznog
softvera (4.743.576 KM)** u carinskom i poreznom podsustavu Informacijskog sustava Uprave,
ponovo su, i pored preporuka iz izvied¢a o reviziji prethodnih godina, postavljeni uvjeti po
pitanju tehniCke i profesionalne sposobnosti koji suzavaju konkurenciju. Naime, za odrzavanje
poreznog softvera trazeno je da je ponudac uspjesno realizirao najmanje jedan ugovor koji je
za predmet nabave imao odrzavanje kompletnog poreznog softvera koji obvezno obuhvaca
oblast neizravnog oporezivanja na razini drzave u posljednje tri godine minimalne vrijednosti
1.500.000 KM, minimalno 18 uposlenih ili angaziranih ¢lanova tehni¢kog osoblja za realizaciju
projekta, s odgovarajuc¢im stru¢nim certifikatima gdje jedan stru¢njak ne moze biti angaziran
za viSe pozicija, da posjeduje Cetiri medunarodno priznata ISO certifikata koji garantiraju
kvalitetno upravljanje IT uslugama i da ima centar za korisniCku potporu. Za odrzavanje
carinskog softvera trazeno je da je ponudac¢ uspjesno realizirao najmanje jedan ugovor koji je
za predmet nabave imao odrzavanje carinskog softvera ili slicne usluge koje su u skladu s
predmetom nabave, u posljednje tri godine minimalne vrijednosti 950.000 KM. Pod sli¢nim
uslugama podrazumijevaju se usluge odrzavanja carinskog softvera koji obuhvaca
funkcionalnosti i module navedene u TehniCkoj specifikaciji. Pored navedenog, postavljen je
uvjet da ponuda¢ ima minimalno 12 uposlenih ili angaziranih ¢lanova tehni¢kog osoblja za
realizaciju projekta, s odgovaraju¢im stru¢nim certifikatima gdje jedan stru¢njak ne moze biti

42 Pravilnik o uvjetima nabave i na¢inu koristenja sluzbenih vozila za specijalizirane namjene u Upravi, broj: 01-02-2-1106-7/24 od
19.7.2024. godine
43 Okvirni sporazumi na razdoblje od tri godine.
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angaziran za vise pozicija, posjeduje Cetiri medunarodno priznata ISO certifikata koji garantiraju
kvalitetno upravljanje IT uslugama i da ima centar za korisniCku potporu.

U postupku nabave usluga uspostavljanja i odrzavanja infrastrukture za NCTS softversku
platformu u svrhu pristupanja BiH Konvenciji o zajedni¢kom prijevozu u EU (1.410.256
KM) u svezi sa tehniCkom i profesionalnom sposobnosti su takoder postavljeni uvjeti koji
suzavaju konkurenciju. Trazeno je da ponudac ima najmanje jedan ugovor koji je za predmet
nabave imao uspostavljanje, najam i odrzavanje infrastrukture dana centra minimalne
vrijednosti 1.000.000 KM, odnosno najmanje jedan ugovor koji je za predmet nabave imao
uslugu implementacije, odrzavanja i/ili migracije NCTS P5 softvera, odnosno novog
kompjutoriziranog provoznog sustava za obradu provoznih carinskih deklaracija minimalne
vrijednosti 400.000 KM. Pored navedenog, postavljen je uvjet da ponuda¢ ima minimalno 16
uposlenih ili angaziranih ¢lanova tehniCkog osoblja za realizaciju projekta, s odgovaraju¢im
stru¢nim certifikatima gdje jedan stru¢njak ne moze biti angaZziran za viSe pozicija, da posjeduje
Cetiri medunarodno priznata ISO certifikata koji garantiraju kvalitetno upravljanje IT uslugama i
da ima centar za korisnicku potporu.

Ovako postavljeni kriteriji ograni€avaju konkurenciju, narocito na trziSnom prostoru BiH. Prema
navedenom, nismo se mogli uvjeriti kako su u konkretnim nabavama ispoStovana temeljna
nacela javnih nabava (aktivna i pravicna konkurencija). Nepostojanje konkurencije u javnoj
nabavi obesmisljava sam postupak nabave jer se u tom slu¢aju ne moze ocCekivati najefikasnije
koristenje javnih sredstava. U sva tri provedena postupka izabran je isti ponudac.

Uvidom u okvirne sporazume/ugovore uo¢ene su odredbe kojima se odreduje da se predmetni
okvirni sporazumi/ugovori tretiraju kao povjerljivi. Imajuci u vidu kako se ne radi o nabavi usluga
iz oblasti obrane i sigurnosti iste nije potrebno tretirati kao povijerljive. Takoder, nije razumiljivo,
opravdano da se Uprava stavlja u podredeni polozaj prema dobavljaCu usluge definirajuci
obvezu da bez pisane suglasnosti dobavlja¢a ne moze koristiti podatke iz ugovora, odnosno
bilo kakve dokumente ili druge informacije koje su u svezi s predmetnim ugovorom.

PREPORUKA 9

Uprava je duzna da u buduée okvirne sporazume/ugovore ne unosi odredbe o
povjerljivosti, osim kada su za to ispunjeni uvjeti, i da se ne stavlja u podredeni polozaj u
odnosu na dobavlja¢a.

PREPORUKA 10

Uprava je duzna da u postupcima javne nabave postupa jednako i nediskriminirajuce, na
nacin da osigura pravednu i aktivhu konkurenciju u skladu s predmetom nabave i njenom
svrhom.

PREPORUKA 11

Uzimajuci u obzir znacaj informacijskih sustava Uprava treba provesti detaljnu analizu
rizika koje sa sobom nosi ovisnost o jednom ponudac¢u kada su u pitanju nabave u
segmentu informacijskih tehnologija i shodno rezultatima analize provesti mjere u cilju
minimizacije identificiranih rizika.
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Osim prethodno navedenog u postupku nabave usluga uspostavljanja i odrzavanja
infrastrukture za NCTS softversku platformu u svrhu pristupanja BiH Konvenciji o
zajedni¢kom prijevozu u EU konstatirano je kako slijedi:

Nabava nadogradnje NCTS sustava je bila planirana u okviru kapitalnih izdataka u proracunu
za 2025. godinu u iznosu od 2 milijuna KM, a isti iznosi su planirani u DOP-u za 2026. i 2027.
godinu.

Pozivajuci se na neusvajanje proracuna za 2025. godinu, a obrazlazuéi kako nije bilo moguce
pravodobno provesti postupak nabave i realizirati planiranu nadogradnju i kako je 1.11.2026.
godine rok za pristup BiH NCTS Konvenciji u vidu nadogradnje novog kompjutoriziranog
provoznog softvera (NCTS) koji je namijenjen za obradu elektronickih carinskih provoznih
deklaracija Uprava je pokrenula aktivnosti na pribavljanju sredstava za realizaciju dane nabave
iz tekucih izdataka, toCnije sa pozicije najma.

S tim u svezi upuéen je zahtjev prema MFT-u radi prestrukturiranja rashoda u ukupnom iznosu
od 1.650.000 KM u korist proracunske pozicije najma. U zahtjevu od 11.11.2025. godine je
navedeno izmedu ostalog da zbog rokova i kaSnjenja u dono$enju proraCuna nije bilo moguce
provesti nadogradnju te se Uprava odlucila za provedbu nabave putem najma.

MFT je, cijeneéi okolnosti navedene u zahtjevu UIO, 12.11.2025. godine odobrio
prestrukturiranje rashoda u trazenom iznosu od 1.650.000 KM u korist proracunske pozicije
najma. Medutim, imajuci u vidu da se sredstva odnose na realizaciju aktivnosti uspostavljanja
infrastrukture za NCTS softversku platformu, koja je prethodno bila planirana kroz kapitalne
izdatke za nadogradnju sustava, postavlja se pitanje je li takvo odobrenje bilo moguce u
razdoblju privremenog financiranja. Naime, Clankom 11. stavak 3. Zakona o financiranju
institucija BiH propisano je kako proracunski korisnici ne mogu zapoceti nove ili proSirene
programe i aktivnosti dok se ne odobre u Zakonu o proracunu. U konkretnom slucaju, svrha
aktivnosti je ostala ista, dok je promijenjen samo model, odnosno izvor financiranja — sa
kapitalnih izdataka na tekuce izdatke po osnovu najma.

Uprava je izvrsila istraZivanje trzista u kojem je od ponudaca (tri ponudaca) trazeno iskazivanje
cijena najma Data centra za tri godine s cijenama pojedinacno po godinama. U biljeSci o
istrazivanju trzista se kao prilog navodi cost-benefit analiza.

Naime, tijekom revizije nam je prezentirana i cost-benefit analiza (neprotokoliran dokument,
bez broja, datuma, bez navodenja osoba koje su radile analizu) u kojem su komparirane
prednosti i nedostaci nabave IT infrastrukture za nadogradnju NCTS u vlasnistvu Uprave i
najma opreme i svih drugih usluga za ostvarenje funkcionalnosti NCTS na komercijalnoj osnovi.
U dokumentu se kompariraju troskovi spomenute dvije opcije na Cetverogodisnjoj razini, sto
upucuje na zakljuCak kako Uprava ulazi u nabavu putem najma na godiSnjoj razini sa
projekcijama na CetverogodiSnje razdoblje. U samoj cost-benefit analizi su izmedu ostalog
navedeni rizici od provajdera (vendor lock-in) gdje je za najam navedeno kako je rizik prisutan
u pogledu ovisnosti o jednom ponudacu i uvjeta, a za opciju kupovine tog rizika nema i jer je
institucija neovisna. U pogledu suvereniteta podataka u analizi se navodi kako kod kupovine
postoji potpuna kontrola nad podacima, a za najam postoje potencijalni izazovi jer su podaci
kod trece strane. U analizi ostatak vrijednosti opreme u opciji kupovine u vlasnistvu Uprave nije
uziman u kalkulaciju.

Ravnatelj je 13.11.2025. godine donio odluku o pokretanju otvorenog postupka nabave usluga
uspostavljanja i odrzavanja infrastrukture za NCTS softversku platformu u svrhu pristupanja
BiH Konvenciji o zajedni¢kom prijevozu u EU i isti dan je izvrSena objava Obavjestenja o nabavi.
Procijenjena vrijednost nabave iznosila je 1.410.256 KM bez PDV-a.

Do roka predvidenog za dostavljanje ponuda pristigla je ponuda jednog ponudaca. Na prijedlog
povjerenstva, s jedinim ponudacem sklopljen je ugovor u iznosu od 1.410.256 KM na razdoblje
od godinu dana.
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Ugovorom o najmu regulirano je da je otkazni rok 180 dana za obje strane, te da ¢e migracija
podataka nazad prema Upravi, ako do takve situacije dode, biti 180 dana te da ta usluga nije
pokrivena ugovorom nego da se posebno placa.

Misljenja smo kako provedena nabava putem najma nosi odredene rizike zbog toga sto Uprava
viSe nema izravan pristup hardveru na kojem se njen sustav i podaci nalaze sto umanjuje
mogucnost potpunog nadzora nad Koristenjem sustava.

S obzirom na to da u ovome slucaju Uprava nije vilasnik sustava postoji rizik ograni¢ene kontrole
Uprave nad upravijanjem, razvojem i buducom dostupnoscu sustava koji je od iznimne vaznosti
kao i ovisnosti od pruZatelja usluge i potencijalnih poteskoCa pri migraciji na drugo rjesSenje.

Tenderskom dokumentacijom predvidene su obveze ponudaca gdje je ponudac duzan
osigurati da Data centar ispunjava sve infrastrukturne zahtjeve definirane dokumentacijom; sav
neophodan hardver, koji obuhvaca raznovrsne sustave (FAZA 1) za §ta je predvideno 5 dana,
da ce izvrsiti migraciju NCTS softverske platforme i svih pripadajucih baza podataka,
konfiguracija i povezanih komponenti, izvrsiti testiranje rada NCTS softverske platforme i
cjelokupne infrastrukture kao i verifikaciju migriranih podataka (FAZA 2) za §ta je planirano 40
dana, te osigurati kadrovske resurse te izvrsiti testiranje funkcionalnosti sustava.

Ugovor je potpisan 31.12.2025. godine kada je sastavljen i Zapisnik o izvr§enim uslugama kojim
se konstatira kako je izvrSena usluga uspostavljanja infrastrukture za NCTS softversku
platformu i kako je isporuCen projektni plan te kako od datuma potpisivanja zapisnika pocinje
te¢i razdoblje odrzavanja infrastrukture koje traje do isteka predmetnog ugovora. Isti dan
izvrSeno je placanje cjelokupnog iznosa ugovora 1.650.000 KM.

lako je ugovorom definirano kako je temelj za plac¢anje zapisnik o pustanju sustava u rad, sto
odgovara drugoj fazi realizacije, Uprava je izvrSila placanje po osnovu realizacije prve faze
projekta (uspostavljanje infrastrukture).

Prema tome, prihvaéajuci navode iz zapisnika kako je ponudacC uspio kreirati trazenu platformu
u tako kratkom roku, isti nije uspostavio niti migrirao NCTS sustav tako da nije u potpunosti
realizirana usluga iznajmljivanja infrastrukture jer je istog dana izvr§io samo obveze predvidene
fazom 1, koja zbog svoje minimalne zastupljenosti €ini manji postotak ukupne realizacije
projekta. Time je Uprava unaprijed platila implementaciju i odrzavanje sustava, iako najveci dio
ugovorenih obveza jos uvijek nije bio izvrsen.

Kao relevantna okolnost istiCe se Cinjenica da je izabrani ponudac vec¢ istog dana po zakljuenju
ugovora pristupio realizaciji prve faze ugovora, $to upucuje na to da su odredene pripremne
aktivnosti morale biti poduzete i prije formalnog zaklju€enja ugovora. Uprava nam je pisanim
obrazlozenjem potvrdila kako je izabrani ponuda¢ i prije formalnog zakljuCenja ugovora
pristupio tehni¢koj pripremi realizacije projekta, u smislu definiranja aktivnosti koje c¢e biti
izvrSene odmah nakon potpisivanja ugovora kako bi se, po stupanju ugovora na snagu, moglo
bez odlaganja pristupiti realizaciji aktivnosti za koje su bili ispunjeni uvijeti.

Takoder u obrazlozenju navode da aktivnosti koje se odnose na migraciju NCTS softverske
platforme i pripadajucih baza podataka, konfiguracija i povezanih komponenti, kao i testiranje
rada platforme i verifikaciju podataka, nisu izvrSene tog dana, niti su mogle biti izvrSene, buduci
da Uprava u tom trenutku nije bila spremna za migraciju na verziju NCTS 5.15.2. |z tog razloga,
zapisnik o izvrSenju usluga treba promatrati isklju€ivo u kontekstu uredno izvrSene prve faze
ugovornih obveza, a ne kao potvrdu kako je kompletan predmet ugovora realiziran u cijelosti.

Mozemo konstatirati kako dinamika placanja nije realizirana u skladu s odredbama ugovora.
Naime, izvrSena su plac¢anja prije zapisniCke potvrde o izvrSenju svih ugovorenih faza, iako je
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ugovorom definirano da se plac¢anje vrsi tek nakon §to se zapisniCki konstatira kako su sve faze
usluge uredno izvrSene.

Pored toga, prijevremeno placanje, bez prethodno okoncCane realizacije svih ugovorenih
obveza, znacajno povecava rizik da usluge nece biti u potpunosti izvrdene u skladu s ugovorom,
a da Uprava nece imati efikasne mehanizme naplate ili povrata sredstava u odsustvu
adekvatnih instrumenata osiguranja (npr. bankarske garancije za unaprijed isplacena sredstva).

PREPORUKA 12

Uprava je duzna da dosljedno primjenjuje odredbe ugovora u dijelu koji se odnosi na
uvjete i dinamiku pla¢anja usluge.

9.2. Nabava i isporuka carinskih plombi

Odlukom ravnatelja Uprave, koncem travnja 2025. godine odobrena je provedba otvorenog
postupka javne nabave za prikupljanje ponuda za nabavu i isporuku carinskih plombi za
potrebe Sektora za carine. Tenderskom dokumentacijom je predvideno zakljucivanje okvirnog
sporazuma na razdoblje od dvije godine. Procijenjena vrijednost okvirnog sporazuma iznosi
494.000 KM, odnosno 247.000 KM na godis$njoj razini. Kriterij za ocjenu ponuda je najniza
cijena tehniCki zadovoljavajuce ponude. Tenderskom dokumentacijom je definirano da ¢e se u
ovom postupku provoditi e-aukcija. Tendersku dokumentaciju preuzela su 22 potencijalna
ponudaca, a ista je imala jednu ispravku, koju je preuzelo 14 ponudaca. U Zapisniku sa
otvaranja ponuda povjerenstvo za javne nabave je konstatiralo kako su blagovremeno
dostavljene Cetiri ponude, a kako samo jedna ponuda ispunjava sve zahtjeve Uprave te je istu
ocijenila kao formalno-pravno i tehnicki prihvatljivu. Povjerenstvo je dalo preporuku ravnatelju
da se u predmetnom postupku javne nabave ponuda ovog ponudaca izabere kao najpovoljnija
ponuda i da se istom ponudacu dodijeli okvirni sporazum. Okvirni sporazum je zakljuCen
30.12.2025. godine na ukupnu vrijednost od 493.800 KM na razdoblje od dvije godine. Na
temelju okvirnog sporazuma zaklju¢en je ugovor, 26.2.2026. godine, u iznosu od 246.900 KM
(500.000 plombi), na temelju kojeg je u ozujku 2026. godine izvrSena isporuka 100.000 plombi,
dok je u sijecnju 2026. godine izvrSena isporuka 100.000 plombi, tj. prije zaklju€enja navedenog
ugovora.

Utvrdeno je kako je isporuka dijela robe izvrSena prije formalnog zaklju¢enja ugovora izmedu
Uprave i dobavlja¢a. Navedeno postupanje nije u skladu s internim aktima koji ureduju proces
ugovaranja i realizacije nabava u Upravi kao i zakonskim propisima koji reguliraju oblast
ugovornih odnosa jer ne osigurava pravnu sigurnost i jasno definirana prava i obveze ugovornih
strana.

PREPORUKA 13

Uprava je duzna zakljucivati ugovore prije pocetka realizacije isporuke robe ili usluga,
kako bi se smanjio rizik od pravne nesigurnosti u ostvarivanju ugovornih prava,
mogucénosti nastanka neplaniranih financijskih obveza i otezanog potrazivanja naknade
Stete.

Tenderskom dokumentacijom i okvirnim sporazumom definirano je da je ponudaC duzan
dostaviti bankarsku garanciju za uredno izvrSenje ugovora u iznosu od 10 % od ukupne
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vrijednosti ugovora, u roku od 15 dana od dana zaklju€enja ugovora. Ukoliko izabrani ponudac
ne dostavi garanciju u predvidenom roku ugovor ¢e se smatrati apsolutno nistavim. lako je
ugovor zakljuCen 26.2.2026. godine, izabrani dobavlja¢ do ugovorenog roka nije dostavio
bankarsku garanciju za uredno izvrSenje ugovora. U meduvremenu je ponudac 27.2.2026.
godine dostavio zahtjev za produzenje roka za dostavu bankarske garancije do 15.4.2026.
godine, §to je Uprava prihvatila. Izabrani ponudac je 20.4.2026. godine dostavio bankarsku
garanciju za uredno izvrSenje ugovora.

Utvrdeno je da izabrani ponuda¢ nije dostavio garanciju za uredno izvrSenje ugovora u
propisanom roku od 15 dana od dana zaklju€enja ugovora, a Uprava nije poduzela zakonom
propisane mjere, odnosno nije raskinula ugovor. Zaklju¢enje ugovora s drugorangiranim
ponudacem nije bilo moguce s obzirom na to da je samo jedan ponudac bio kvalificiran**.

PREPORUKA 14

Uprava je duzna u postupcima javnih nabava osigurati dosljedno postovanje uvjeta
definiranih tenderskom dokumentacijom koji se odnose na obvezu dostavljanja garancije
za uredno izvrSenje ugovora.

U skladu s Clankom 44. Zakona o javnim nabavama, ugovorno tijelo je duzno provijeriti i ocijeniti
je li kandidat/ponudac pouzdan i sposoban za izvrSenje ugovora. Stavkom (2) istog Clanka
propisano je da ugovorno tijelo u tenderskoj dokumentaciji definira uvjete za kvalifikaciju
utvrdivanjem minimuma zahtjeva u pogledu osobne sposobnosti, ekonomskog i financijskog
stanja, te tehniCke i profesionalne sposobnosti. Zakon izriCito nalaze da minimum
kvalifikacijskih uvjeta, kao i dokazi za njihovo ispunjavanje, moraju biti razmjerni predmetu
nabave i u skladu s njim.

Uvidom u tendersku dokumentaciju utvrdeno je da Uprava kao minimalne uvjete za tehnicku i
profesionalnu sposobnost nije zahtijevala dokaze o prethodnom iskustvu ponudaca, odnosno
spisak uredno izvrSenih ugovora (reference) koji su po prirodi i vrijednosti slicni predmetu
nabave. U pogledu ekonomske i financijske sposobnosti nije trazen nijedan uvjet.

Izostanak postavljanja i provjere profesionalne i financijske sposobnosti ponudaca izlaze
Upravu riziku izbora ponudaca koji nema adekvatne kapacitete za realizaciju ugovora, §to moze
dovesti do neizvrenja ili nekvalitetnog izvrSenja ugovornih obveza. Takoder nepostavljanjem
ili neprovjeravanjem navedenih uvjeta, Uprava odstupa od unaprijed definiranih pravila vaze¢im
zakonskim propisima i izlaze se riziku narusavanja nacela jednakog tretmana i konkurencije.

PREPORUKA 15

Uprava je duzna, prilikom pripreme tenderske dokumentacije, postaviti i provjeriti
ispunjenost uvjeta profesionalne i financijske sposobnosti ponuda¢a razmjerno
predmetu i vrijednosti nabave u cilju stvaranja preduvjeta za aktivhu i praviénu
konkurenciju i kvalitetnog izvrSenja predmeta nabave.

44 Clanak 72, stavak (3) totka d) Zakona o javnim nabavama
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U odredenim postupcima znacajne vrijednosti (nabava i isporuka komunikacijske opreme za
potrebe Informacijskog sustava 249.795 KM; nije zahtijevana garancija za ponudu kao ni za
uredno izvrSenje ugovora, nabava plombi 493.000 KM nije zahtijevana garancija za ozbiljnost
ponude, izvodenje radova rekonstrukcije led rasvjete (683.760 KM) nije zahtijevana garancija
za ozbiljnost ponude).

I pored Cinjenice kako je zakonom ostavijena mogucnost ugovornom tijelu da ocijeni potrebu
za traZenjem garancija, smatramo kako je za vrijednosno znacajne ugovore potrebno osigurati
da se ozbiljnost ponude osigura odgovarajucom garancijom.

9.3. Realizacija ugovora/okvirnih sporazuma

U odredenom broju sluajeva evidentno je prekoracCenje vrijednosti okvirnog sporazuma, dok
su uoCene i situacije neznatne realizacije vrijednosti okvirnog sporazuma. Znacajnije
prekoracenje ugovorenih vrijednosti po zakljuCenim okvirnim sporazumima je konstatirano za
nabavu loz ulja (prekoracenje vrijednosti 125.960 KM) te za usluge servisiranja i odrzavanja
kotlova za potrebe SrediSnjeg ureda Uprave i Regionalnog centra Banja Luka i njegovih
organizacijskih jedinica (prekoracenje vrijednosti za 44.502 KM). Istovremeno je konstatirano
da Uprava po odredenim ranije zaklju¢enim okvirnim sporazumima koji su istekli u tijeku 2025.
godine nije realizirala procijenjene vrijednosti okvirnih sporazuma u znacajnijim iznosima. Npr.
za vrdenje usluge odrzavanja klima-uredaja i sustava za hladenje u Regionalnom centru Banja
Luka i njegovim organizacijskim jedinicama nije realizirano 99.798 KM od ukupno ugovorene
vrijednosti od 130.000 KM. Navedeno ukazuje na nedostatke u procesu planiranja javnih
nabava i procjene potreba, kao i na nedostatno efikasno upravljanje realizacijom okvirnih
sporazuma.

Za odredene usluge, Uprava nije okoncala postupke nabava tako da su usluge koristene od
dobavljac€a s kojima su istekli okvirni sporazumi/ugovori. | pored €injenice da prethodno vazeci
ugovori za uslugu odrzavanje klima istiCu u veljaci 2025. godine, Uprava nije blagovremeno
planirala, niti pokrenula postupak javne nabave. Postupak nabave je pokrenut u travnju 2025.
godine, a okoncan zaklju¢enjem okvirnih sporazuma u studenom. Pojedinacni ugovori su
zaklju€eni tek za 2026. godinu. Tijekom Citave godine su koristene usluge ranije izabranog
dobavljaca, kojem je ugovor vremenski istekao.

Uprava je nabavljala aviokarte od dobavljaca s kojim je ugovor istekao 28.6.2024. godine.
Nakon isteka ugovora Uprava nije pokrenula novi postupak javne nabave.

Za usluge odrzavanja vozila marke VW i Skoda za Sredi$nji ured i regionalne centre ugovori su
istekli u listopadu i prosincu 2024. godine te travnju i lipnju 2025. godine. ZapocCeti su postupci
izbora u veljaCi 2025. godine i nisu okonc¢ani u 2025. godini. Za odrzavanje ostalih motornih
vozila u Sredidnjem uredu i regionalnim centrima Banja Luka i Mostar, ugovori su istekli u 2023.
godini i iste godine su zapoceti postupci izbora novih dobavlja¢a, ali jo$ uvijek nisu okon&ani.
Za usluge prijevoza, utovara i istovara robe u regionalnim centrima Mostar i Tuzla ugovori s
dobavljaCima su istekli poCetkom 2024. godine, a novi okvirni sporazumi su zaklju€eni u svibnju
2025. godine.

Usluge registracije, tehnickog pregleda motornih vozila u 2025. godini koristile su se od
dobavlja€a s kojima je istekao okvirni sporazum u kolovozu iste godine. Uvazavamo €injenicu
kako pojedine okolnosti koje utjeCu na dinamiku postupaka javnih nabava (poput Zzalbi,
ponistenja, odustajanja ponudaca ili izostanka ponuda itd.) mogu biti izvan kontrole ugovornog
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tijela. Medutim, i dalje postoji potreba za daljnjim jaanjem sustava pracenja realizacije okvirnih
sporazuma/ugovora.

PREPORUKA 16

Uprava je duzna planirati i pokretati postupke nabave na vrijeme rukovodeéi se
realizacijom ugovorene vrijednosti okvirnog sporazuma i njegovim trajanjem, kako bi
postupci nabave bili okonc¢ani prije ukupne realizacije i trajanja vazeéih okvirnih
sporazuma.

Za odredene usluge, Uprava nije okoncala postupke nabava tako da su usluge koristene od
dobavljaca s kojima su istekli okvirni sporazumi/ugovori. Naime, za usluge obveznog osiguranja
vozila postupak je pokrenut koncem 2022. godine. Na odluku o izboru najpovoljnijeg dobavljaca
izjavljene su Zalbe Uredu za razmatranje zalbi koje su rjeSenjima uvazene, predmetna odluka
ponistena i predmetni postupak vra¢en Upravi na ponovno odlucivanje. Uprava nije postupila
po navedenim rjeSenjima od 4.1.2023. godine do momenta obavljanja revizije. Usluge su
koristene od dobavljaca s kojima su ugovori istekli tijekom 2022. godine.

Ovakvo postupanje nije u skladu sa Zakonom o javnim nabavama kojim je propisana obveznost
izvrSenja odluka Ureda za razmatranje zalbi.

Uprava je u ozujku 2026. godine ponistila predmetni postupak.

PREPORUKA 17

Uprava je duzna bez odlaganja postupati po rjeSenjima Ureda za razmatranje zalbi.

10. IT REVIZIJA

10.1. Porezni softver

TrenutaCna porezna aplikacija je pustena u produkciju od srpnja 2018. godine. Neke
funkcionalnosti nisu u potpunosti realizirane zbog promjena u zahtjevima Uprave i zbog
nedostatka hardverske infrastrukture. Tako do danas jo$ uvijek nije implementiran modul za
analize rizika.

Uprava je provela analizu i odlu¢eno je da se omoguci povlacenje sistematiziranih podataka
kroz izvjestajni podsustav koji je odvojen od produkcijskog dijela poreznog podsustava. Na ovaj
nacin je zadovoljena potreba za pristupom strukturiranim podacima od strane organizacijskih
jedinica Uprave. Projekat nadogradnje poreznog sustava koji je zavrSen u rujnu 2024. godine
obuhvatio je dio unapredenja izvjeStajnog podsustava, odnosno pokriveni su odredeni
segmenti analize rizika. U okviru modula za izvjeScivanje, dostupna su 33 izvjeSc¢a. U tijeku je
realizacija ugovora koiji financira Izaslanstvo EU u BiH kojim je planirana nabava Bl platforme
pomoc¢u koje ¢e se dodatno omoguditi integrirano izvjeS€ivanje na razini kompletne UIO
(carinski, porezni i ostali podsustavi), a samim tim unaprijediti analiza rizika.
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Po pitanju rjeSavanja implementacije preostalih funkcionalnosti poreznog softvera dali
smo preporuku u prethodnoj godini, te smo na temelju prethodno prezentiranog ocijenili
kako je realizacija iste u tijeku (redni broj 20/24 u Tablici 2), a Sto ¢e biti predmetom
daljnjeg prac¢enja do okon¢anja implementacije.

10.2. Telekomunikacijska mreza

Ministarstvo komunikacija i prometa je, postupajuci po zaklju€ku Vije¢a ministara BiH, uradilo
analizu izvjeS¢a Ureda za reviziju o provedenoj reviziji ucinka ,, Telekomunikacijska rjeSenja u
institucijama BiH" i predlozilo Upravu u sastav ekspertnog tima u cilju postizanja ekonomi¢nosti
i efikasnosti telekomunikacijskih rjeSenja. Jedan od zadataka ekspertnog tima jeste analiza
tehnicke, pravne i druge mogucnosti isplativosti prelaska institucija BiH koje iznajmljuju
telekomunikacijske vodove na mreze koje su u vlasnistvu institucija BiH. Ve¢ duze razdoblje
nije bilo aktivnosti ekspertnog tima i u trenutku revizije nije bilo usvojenih prijedloga niti
zakljuCaka. Zaklju€ci ekspertnog tima bili bi od znaCaja za Upravu kako bi se odredilo strateSko
opredjeljenje po pitanju iznajmljivanja odnosno koriStenja postojecih resursa u drzavnom
vlasnistvu.

PREPORUKA 18

Uprava treba inicirati aktivnosti ekspertnog tima u cilju donosenja prijedloga rjeSenja
telekomunikacijske mreze koja ¢e biti visokoraspoloziva i koja ¢e omogugiti kvalitetno i
pouzdano funkcioniranje centraliziranog carinskog informacijskog sustava i
informacijskog sustava Uprave u potpunosti.

10.3. Rezervna lokacija informacijskog sustava

Radi osiguranja kontinuiteta poslovanja i podizanja visoke raspoloZivosti poslovnih softvera
Uprave na vidu razinu, potrebno je implementirati rezervnu lokaciju. Predvideno je da u vise
faza bude izradena rezervna lokacija sa IKT infrastrukturom koja bi omogucila neometan rad
vitalnih poslovnih procesa. Koncem 2021. godine donesena je odluka za uspostavljanje
rezervnih lokacija u Sarajevu i Mostaru. U rezervnoj lokaciji Mostar implementiran je odreden
broj DR servisa (carinski i porezni), dok je u Sarajevu implementiran samo backup na jednom
serveru. U proteklom razdoblju unaprijedena je IKT infrastruktura kreiranjem redundantnih
linkova i novih internet linkova. Za odredene lokacije Uprava nije uspjela provesti nabave i
zakljuCiti nove ugovore za usluge interneta. U 2025. godini nije bilo znacajnijih aktivnosti za
implementaciju rezervnih lokacija informacijskog sustava. Neuspostavljanje u potpunosti
funkcionalnih rezervnih lokacija predstavlja rizik od prekida poslovnih procesa, nedostupnosti
usluga, gubitka podataka te naruSavanja kontinuiteta poslovanja Uprave.

PREPORUKA 19

Uprava je duzna rezervne lokacije informacijskog sustava Uprave u potpunosti staviti u
funkciju u skladu s najboljim praksama.
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10.4. Videonadzor

Pravilnik o standardima i uvjetima izgradenosti i opremljenosti grani¢nih prijelaza regulira
uporabu videonadzora na grani¢nim prijelazima u smislu da videonadzor koji sluzi za potrebe
sigurnosti drzavne granice bude u nadleznosti Grani¢ne policije BiH, kako sa stanovista
upravljanja tako i odrzavanja opreme. Uprava je zadrzala dio videonadzora za svoje potrebe s
ciliem pracenja i kontrole rada svojih uposlenika. Provodeni su postupci nadogradnje
videonadzora i njima je obuhvacen odreden broja grani€nih prijelaza, medutim, nije
implementiran novi videonadzor na svim lokacijama.

U 2023. godini donesena je Odluka o videonadzoru (kao i Odluka o izmjeni Odluke o
videonadzoru) u Upravi kojom je propisana svrha videonadzora, te se utvrduju pravila
prikupljanja, obrade, nacin koristenja, pristupa i ustupanja vizualnog zapisa, nacin i rok Cuvanja
vizualnog zapisa kao i nabava, rekonstrukcija, servisiranje i odrzavanje uredaja za videonadzor.
U 2025. godini nije bilo znacajnijih aktivnosti vezanih za uspostavu videonadzora na svim
grani¢nim prijelazima.

Misljenja smo kako uspostava videonadzora na svim grani¢nim prijelazima moze biti jedna od
mjera za smanjenje prostora za korupciju uposlenih, jer povecCava transparentnost rada i
olakSava nadzor nad sluzbenim postupcima.

PREPORUKA 20

Potrebno je implementirati videonadzor na svim grani¢nim prijelazima koristeci sustavan
pristup i koordinaciju s Ministarstvom sigurnosti i Grani€¢nom policijom BiH u cilju sto
efikasnije i efektivnije implementacije i uporabe videonadzora.

11. OSTALO

11.1. Upravni odbor Uprave

U operativnom proracunu Uprave, u skladu s odredbama C&lanka 13. Zakona o sustavu
neizravnog oporezivanja u Bosni i Hercegovini, posebno su planirani troSkovi Upravnog odbora
Uprave, te je kao poseban program planirano financiranje Upravnog odbora. Za financiranje
rada Upravnog odbora, u okviru prorac¢una Uprave odobrena su sredstva u iznosu od 781.000
KM. Realizacija sa 31.12.2025. godine iznosila je 560.056 KM.

Znacajniji izdaci se odnose na: bruto plaée i naknade placa uposlenih pri Upravnom odboru u
iznosu od 452.247 KM, naknade troSkova uposlenih u iznosu od 92.751 KM i ugovorene usluge
u iznosu od 12.715 KM. U skladu s organizacijom i sistematizacijom Upravnog odbora Uprave
sistematizirano je 14 radnih mjesta, od Cega je sa 31.12.2025. godine bilo uposleno devet
osoba po ugovoru o radu na neodredeno vrijeme, rasporedenih u Cetiri odjela.

Zakonom o dopuni Zakona o placama i naknadama u institucijama Bosne i Hercegovine,
Clankom 39. definirano je da ¢lanovi upravnih odbora, nadzornih i drugih radnih tijela, koji su
uposleni u institucijama koje se financiraju iz proraCuna institucija BiH, Federacije BiH,
Republike Srpske, Bréko distrikta BiH i kantona, izuzimajuéi visokoSkolske ustanove, nemaju

Izvjesce o obavljenoj financijskoj reviziji
Uprave za neizravno oporezivanje Bosne i Hercegovine za 2025. godinu 35



URED ZA REVIZIJU INSTITUCIJA BIH

pravo na naknadu za rad u takvim tijelima koji obavljaju tijekom radnog vremena. U skladu s
navedenim, u 2025. godini nije vrSena isplata naknade ¢lanovima Upravnog odbora Uprave,
osim za jednog Clana Upravnog odbora. Pravo na naknadu za prva dva mjeseca ostvarivao je
¢lan iz reda struCnjaka ispred Republike Srpske koji je nakon dva mjeseca dao ostavku i
zamijenjen drugim ¢lanom koji nije ostvarivao pravo na naknadu.

InaCe, prema prezentiranim podacima, Upravni odbor je tijekom 2025. godine odrzao devet
sjednica. Medutim, u izvjeStajnom razdoblju Upravni odbor nije donio (donosio) neke od vrlo
vaznih odluka iz svoje nadleznosti kao $to su: odluke o poravnanju izmedu korisnika raspodjele
neizravnih poreza s Jedinstvenog racuna Uprave, izmjene i dopune Pravilnika o unutarnjem
ustroju Uprave koje se odnose na otvaranje novih grani¢nih prijelaza, odluku o reviziji
prikupljanja i raspodijele prihoda od PDV-a u prethodnim godinama i dr., $to proizvodi negativne
posljedice po gradane i gospodarstvo u Bosni i Hercegovini.

Revizija prikupljanja i raspodjele prihoda od PDV-a: U Prijedlogu proraCuna Uprave za
2025. godinu planirana su sredstva u iznosu od 500.000 KM za angazman vanjske revizije. Isti
iznos sredstava je planiran i u proracunu za 2024. godinu, ali nabava nije provedena.

Po usvajanju Zakona o proraCunu institucija Bosne i Hercegovine i medunarodnih obveza
Bosne i Hercegovine za 2025. godinu, u operativhom planu za 2025. godinu navedena sredstva
su planirana na poziciji ugovorenih usluga-izdaci raCunovodstvenih i revizijskih usluga. Upravni
odbor je na 9. sjednici, odrzanoj 14.4.2025. godine, na prijedlog Uprave o angaziranju vanjske
neovisne revizije, donio Odluku*® u svezi s angazmanom vanjske revizije za ispitivanje
prikupljanja i raspodjele prihoda. Clankom 1. navedene odluke utvrdeno je kako se angazira
vanjsko profesionalno tijelo da izvrSi ispitivanje prikupljanja i raspodijele prihoda koje vrsi
Uprava za godine: 2018., 2019., 2020., 2021., 2022. i 2023. Clankom 2. definirano je da ce
Upravni odbor odluciti o predmetu, sadrzaju i obliku revizije.

U vrijeme obavljanja zavrSne revizije Upravni odbor nije odluCio o predmetu, sadrzaju i obliku
revizije tako da aktivnosti u svezi s predmetnim angazmanom jo$ uvijek nisu nastavljene.
IstiCemo kako je Upravni odbor poku$avao i u ranijim godinama usuglasiti revizijski angazman
vezan za prikupljanje i raspodjelu prohoda Uprave, ali u tome nije uspio jer nije bilo suglasnosti
unutar Odbora pa nikada nije ni provedena predmetna revizija.

IstiCemo kako je prema Clanku 35. stavak 2. Zakona o sustavu neizravnog oporezivanja
regulirano da ¢e u razdoblju od pet godina nakon stupanja na snagu spomenutog zakona,
Odbor angazirati usluge vanjskog profesionalnog tijela da izvrsi godisnji pregled rada Uprave,
kao i ispitivanje prikupljanja i raspodijele prihoda koju vrsi Uprava. Ovaj postupak sprovodi se
uz punu suradnju javnih revizijskih institucija Bosne i Hercegovine, Federacije i Republike
Srpske.

U stavku 3. navedenog Clanka se navodi kako po isteku petogodiSnjeg razdoblja Odbor
odlucuje o tome da li da nastavi sa postupkom iz prethodnog stavka.

Prema navedenom, Upravni odbor Uprave odlucuje (diskrecijsko pravo) o tome hoce li
predmetna revizia biti provedena. Kako angaZman vanjskog profesionalnog tijela
podrazumijeva i reviziju odluka Upravnog odbora, proizlazi da Upravni odbor izmedu ostalog
odlucuje hoce li se vrsiti revizija aktivnosti i odluka koje je sam donio. Takve situacije nisu
uobicajene u reviziji javnog sektora jer bi mogle znaciti kako subjekt revizije odlucuje hoce li ili
nece biti predmetom revizije.

48 Broj: 02-02-24/25 od 14.4.2025. godine
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Ugovori o djelu — Ugovorom o vrienju poslova portparola za potrebe Upravnog odbora Uprave
i Odlukom o imenovanju portparola Upravnog odbora Uprave*® angaZirana je osoba uz
mjesecnu fiksnu naknadu od 600 KM, pri ¢emu ugovor traje od 1.7.2012. godine. Ugovorom je
definiran pocetak angaziranja, ali nije definiran rok na koji je osoba angazirana. Na testiranom
uzorku angazirana osoba je podnosila izvjeS¢a o obavljenim poslovima medijskog izvjeSCivanja
o aktivnhostima Upravnog odbora.

Ovakav nacin ugovaranja, gdje se fiksna naknada isplacuje mjeseCno za poslove koji se
obavljaju u kontinuitetu, ima obiljezja redovitog radnog odnosa, a ne ugovora o djelu kako je
definirano Zakonom o obveznim odnosima.

Pravilnikom o unutarnjoj strukturi i sistematizaciji radnih mjesta Upravnog odbora*’ definirana
je struktura, broj izvrSitelja, opis poslova i uvjeti za obavljanje poslova. Mjesto portparola nije
prevideno navedenim pravilnikom, dok su poslovi koordinacije odnosa predsjedatelja s
medijima i javno$cu predvideni pod radnim mjestom Sefa odjela Ureda predsjedatelja koje je i
popunjeno.

Dugogodisnja praksa angaziranja osoba putem ugovora o djelu za poslove koji se obavljaju
kontinuirano nije u skladu sa Zakonom o obveznim odnosima*®, prema kojem se ugovor o djelu
potpisuje s fizickom osobom za konkretan posao koji predstavlja zaokruzenu cjelinu, te stoga
predmet ugovora o djelu ne mogu biti poslovi koji se obavljaju u kontinuitetu niti poslovi
sistematiziranih radnih mjesta.

PREPORUKA 21

Upravni odbor Uprave je duzan, u skladu sa zakonskim propisima koji reguliraju podrucja
obveznih i radnih odnosa, ugovore o djelu zaklju€ivati u iznimnim i opravdanim
slu€ajevima i to za konkretne poslove koji nisu sistematizirani.

6 broj: UO 3108/155/12 od 31.8.2012. godine

47 Pravilnik o unutarnjem ustrojstvu Upravnog odbora broj: 02-34-20-3/21 od 22.3.2021. godine

48 Sluzbeni list SFRJ, broj 29/78, 39/85, 45/89 — odluka USJ i 57/89, Sluzbeni list RBiH, broj 2/92, 13/93 i 13/94 i Sluzbene novine
FBiH, broj 29/03 i 42/11, Sluzbeni glasnik RS, broj 17/93 i 3/96
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12. KOMENTARI UPRAVE NA NACRT IZVJESCA

Uprava je u ostavljenom roku dostavila komentare na Nacrt izvjeS¢a o obavljenoj financijskoj
reviziji za 2025. godinu. U komentarima je dan osvrt na nalaze i preporuke revizije na svih 20
danih preporuka, osim preporuke broj 21 koja se odnosi na Upravni odbor Uprave, bez
dostavljanja novih Cinjenica ili dokaza koji bi utjecali na promjenu nalaza i danih preporuka.
Uvazavajuci dostavljeni komentar izvrSena je dopuna u dijelu koji se odnosi na pracenje
realizacije okvirnih sporazuma/ugovora. Detaljno objasnjenje razloga neprihvacanja komentara
Uprave dano je u odgovoru Ureda za reviziju koji je dostavljen rukovodstvu Uprave uz konacno
IzvjeS¢e o obavljenoj financijskoj reviziji za 2025. godinu.

Reviziju u Upravi za 2025. godinu obavili su: Nermin Hamzagi¢ — voditelj tima, Natasa Pavlovic¢

— ¢lan tima, lvona Beus — ¢lan tima, Lutvija Srndié - &lan tima, Darija Dandi¢ — ¢lan tima, Koviljka
Keniji¢ — ¢lan tima, Jasmin Pilica — ¢lan tima i Nerman Veli¢ — €lan tima.

Rukovoditelj Odjela za
financijsku reviziju — voditelj tima

Nermin Hamzagic, v. r.

Broj: 03-16-1-950/26

Privici

Privitak I. — Pregled prihoda i primitaka za 2025. godinu
Privitak Il. — Pregled rashoda proracuna za 2025. godinu
Privitak Ill. — Bilanca stanja na 31.12.2025. godine
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Pregled prihoda i primitaka za 2025. godinu

Uprava za neizravno oporezivanje

Privitak I.

Ukupno

Obis Planirani Izmjene i lanirani Ostvareni Postotak
P iznos dopune Pl iznos (5/4*100)
iznos
1 2 3 4 (2+3) 5 6
1. Neporezni prihodi 35,551,000 0 35,551,000 36,666,832 103
Prihodi od poduzetni¢kih aktivnosti i imovine 0 0 236.379
i prihodi od pozitivnih te€ajnih razlika '
Naknade i pristojbe i prihodi od pruzanja 35.551.000 0 35 551.000 36.414.086
javnih usluga T T T
Novc€ane kazne (neporezne prirode) 0 0 16,366
2. Tekudi transferi i donacije 0 0 0 48,082
Primljeni tekuci transferi od inozemnih vlada
i medunarodnih organizacija — donacije iz
inozemstva 48,082
Primljeni tekuci transferi od ostalih razina
vlasti
Domace donacije 0
3. Kapitalni primici 60,000 0 60,000 235,863 393
Kapitalni primici od prodaje stalnih sredstava 60,000 0 60,000 235,863
Primici od financijske imovine 0 0 0 0
Primici od dugoro¢nog zaduzivanja 0 0 0 0
Primici od kratkoro€nog zaduzivanja 0 0 0 0
4. Ukupni prihodi i primici (1+2+3) 35,611,000 0 35,611,000 36,950,777 104




Pregled rashoda proracuna za 2025. godinu

Uprava za neizravno oporezivanje

Privitak Il.

Opis Odob[eni Uskladivvanja Ukupvni Izvrégnje Poszotak
prorac¢un proraéuna proraéun proraéuna (5/4*100)
1 2 3 4 (2+3) 5 6
1. Tekuéi izdaci 141,989,000 3,910,277 145,899,277 | 127,012,689 87
Bruto plaée i naknade 95,111,000 -2,272,000 92,839,000 | 84,667,505 91
Naknade tro$kova uposlenih 16,754,000 3,910,277 20,664,277 | 19,860,497 96
Putni trogkovi 910,000 0 910,000 388,921 43
Izdaci telefonskih i postanskih usluga 1,400,000 100,000 1,500,000 1,355,653 90
Izdaci za energiju i komunalne usluge 3,300,000 222,000 3,522,000 3,303,823 94
Nabava materijala 4,365,000 200,000 4,565,000 1,024,085 22
Izdaci za usl. prijevoza i goriva 948,000 100,000 1,048,000 757,752 72
Unajmljivanje imovine i opreme 4,445,000 1,650,000 6,095,000 5,612,321 92
Izdaci za tekuée odrzavanje 9,356,000 0 9,356,000 6,034,506 64
Izdaci za osiguranje 400,000 0 400,000 356,994 89
Ugovorene i druge posebne usluge 5,000,000 0 5,000,000 3,650,632 73
2. Kapitalni izdaci 15,753,000 175,863 15,928,863 3,887,504 24
Nabava zemljiSta 0
Nabava gradevina 550,000 550,000 0
Nabava opreme 1,603,000 175,863 1,778,863 1,034,176 58
Nabava ostalih stalnih sredstava 10,600,000 10,600,000 2,083,887 20
Rekonstrukcija i investicijsko odrzavanje 3,000,000 3,000,000 769,441 26
3. Tekucéi grantovi 0 0 0 0
0 0 0 0
4. Proracun-neposredna potrosnja (1+2+3) 157,742,000 4,086,140 161,828,140 | 130,900,194 81
5. Visegodisnja kapitalna ulaganja 4,250,000 | 130,363,131 134,613,131 4,088,278 3
Nabava zemljiSta 2,199,135 2,199,135
Nabava gradevina 3,100,000 | 122,178,183 125,278,183 2,438,700
Nabava opreme 100,000 4,136,835 4,236,835 4,090
Nabava ostalih stalnih sredstava 0
Rekonstrukcija i investicijsko odrzavanje 61,519 61,519 0
Izdaci za tekuce odrzavanje videonadzora 1,050,000 1,787,459 2,837,459 1,645,488
6. Novéane donacije 0 86,540 86,540 31,822 37
Putni troSkovi 61,032 61,032 31,822
Nabava gradevina 0 25,508 25,508 0
7. Programi posebne namjene 0 0
Nabava stalnih sredstava u obliku prava
8. Ukupno proracun (4+5+6+7) 161,992,000 | 134,535,811 296,527,811 | 135,020,294 46




Bilanca stanja na 31.12.2025. godine

Uprava za neizravno oporezivanje

Privitak Ill.

Opis 31.12.2025. 31.12.2024. (Pz‘gf‘;;%';
1 2 3 4
1. Gotovina, krat. potrazivanja, razgranic¢enja i zalihe 414,952 180,182 230
Nov&ana sredstva 0 0
Kratkoro€na potrazivanja 414,952 180,182 230
Kratkoro¢ni plasmani 0 0
Interni financijski odnosi 0 0
Zalihe 0 0
Kratkoro€na razgranic¢enja 0 0
2. Stalna sredstva 176,827,486 170,674,521 104
Stalna sredstva 290,879,777 282,512,659 103
Ispravka vrijednosti 114,052,291 111,838,137 102
Neotpisana vrijednost stalnih sredstava 176,827,486 170,674,521 104
Dugoroc¢ni plasmani 0 0
Dugoroc¢na razgranicenja 0 0
UKUPNO AKTIVA (1+2) 177,242,438 170,854,703 104

3. Kratkoroéne obveze i razgrani¢enja 21,144,579 27,967,730 76
Kratkoro¢ne tekuce obveze 6,753,264 6,880,428 98
Kratkoro¢ni krediti i zajmovi
Obveze prema uposlenima 8,824,100 8,582,041 103
Interni financijski odnosi
Kratkoro¢na razgranicenja 5,567,216 12,505,261 45
4. Dugoro¢ne obveze i razgranicenja
Dugoro¢ni krediti i zajmovi 0 0
Ostale dugoro€ne obveze 0 0
Dugoro€na razgrani€enja 0 0
5. lzvori sredstava 176,827,486 170,674,521 104
lzvori sredstava 176,827,486 170,674,521 104
Ostali izvori sredstava 0 0
Nerasporedeni visak prihoda/rashoda 0 0

UKUPNO PASIVA (3+4+5) 197,972,065 198,642,251 100

Napomena: Pravilnikom o financijskom izvjeScivanju institucija Bosne i Hercegovine, ¢l.10. stavak 4., napomenuto je da bilanca
stanja proracunskih korisnika nece biti uravnotezena (aktiva jednaka pasivi) zbog programski uspostavljenog sustava Glavne

knjige, dok ¢e bilanca stanja koju radi Ministarstvo financija i trezora na razini Proracuna institucija Bosne i Hercegovine za

tekucéu godinu biti uravnotezena.




