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NABAVA RAŃUNALNE OPREME U INSTITUCIJAMA BiH 
 

Ured za reviziju institucija Bosne i Hercegovine je proveo reviziju uńinka na temu:  çNabava 
rańunalne opreme u institucijama BiHè. Revizija je ispitivala ostvaruju  li prakse javnih nabava 
koje institucije B osne i Hercegovine primjenjuju najbolje cijene i osiguravaju  li  najefikasniji 
nańin koriģtenja javnih sredstava. Ispitivanja su vrģena na nabavama rańunala, ģtampańa i kopir -
aparata. Podaci su prikupljani od dijela institucija Bosne i Hercegovine koje su  tijek om 2008. 
godine vrģile nabavu ove opreme.  
 
Javne nabave u BiH su decentraliz irane. Dobre prakse i dobre cijene rijetko se ostvaruju. 
Institucije BiH za obavljanje istih ili slińnih administrativnih poslova, imaju prilińno 
neujednańene standarde u pogledu razine i  tehnińkih mogułnosti opreme koju nabavljaju. Neke 
institucije kupuju prilińno naprednu i skupu opremu, dok se druge institucije zadovoljavaju 
manje skupom opremom, koja prema nalazima revizije, u vełini sluńajeva, izgleda 
zadovoljavajułe. 
 
Uspostavljene prakse za posljedicu imaju javne nabave koje su neefikasne i neekonomińne. 
Boljom organizacijom i koordinacijom procesa, uvoŅenjem instituta zakljuńivanja okvirnih 
sporazuma sa viģe dobavljańa, okrupnjavanjem nabava, defin iranjem standarda opreme koja łe 
se nabavljati u institucijama BiH, te harmonizacijom do małih propisa sa propisima EU, mogułe 
je ostvariti uģtede od najmanje 15-20%. Imajułi u vidu da je ugovorena vrijednost javnih nabavki 
u institucijama BiH za 2008. godinu iznosila najmanje 122 miliona KM, nije teģko izrańunati 
kolike uģtede je mogułe ostvariti. Nerealizacijom preporuka iz Izvjeģtaja, ostavlja se dalja 
mogułnost neekonomińnog troģenja javnih sredstava. 
 
Nalazi do kojih se u postupku revizije doģlo, prezentirani su nadleĥnim institucijama u listopadu 
2009. godine. Prezentiranjem nalaza i dost avljanjem Nacrta izvjeģła, Ured za reviziju institucija 
BiH je u skladu sa odredbama Zakona o reviziji institucija Bosne i Hercegovine omogułio 
nadleĥnim institucijama da daju svoje  komentare i primjedbe na sadrĥaj Nacrta izvjeģła. Nakon 
izraĥavanja stavova, sańinjeno je konańno izvjeģłe revizije uńinka. 
 
Izvjeģłe sadrĥi preporuke upułene nadleĥnim institucijama. Preporuke ukljuńuju prijedlog da se 
uspostavi efikasna funkcija javnih nabava za institucije BiH koja bi organizacijski  bila smjeģtena 
u Ministarstvo financija  BiH. Njen mandat bi bio priprema i potpisivanje okvirnih sporazuma za 
razlińite artikle, pońev od rańunalne opreme, pa na dalje. Izvjeģłe sadrĥi i preporuke da se ojańa 
uloga Agencije za javne nabave i njena odgovornost u dijelu prałenja i evaluacije praksi i 
procedura javnih nabava, kao i kontinuirane obuke osoblja zaduĥenog za realizaciju javnih 
nabava. Preporuka Ureda je i ulaganje dodatnih napora da se postojeła regulativa uskladi sa 
regulativom EU. 
 
Odluke o provoŅenju revizije uńinka na temu çNabava rańunalne opremeè donosio je generalni 
revizor Ureda za reviziju institucija BiH. Reviziju je proveo tim u sastavu: Fadila Ibrahimovił, viģi 
revizor uńinka-voŅa tima; Danijel Ńolo i Jelena Andrił, revizori uńinka i Slaviģa Vukovił, IT 
revizor . 
 
 

ZAMJENICA GLAVNOG REVIZORA  GLAVNI REVIZOR 
   

Boĥana Trninił  Milenko Ģego 
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KORIĢTENE SKRAŁENICE 

 

Koriģtena 
skrałenica 

 

AJN, Agencija Agencija za javne nabave  

ARZ Agencija za rad i zapoģljavanje Bosne i Hercegovine 

BH MAC Centar za uklanjanje mina u Bosni i Hercegovini 

BiH Bosna i Hercegovina 

BDP Bruto druģtveni proizvod 

CIK Srediģnje izborno povjerenstvo  Bosne i Hercegovine 

CIPS/IDDEEA Agencija za identifikacijske  dokumente, evidenciju i razmjenu podataka 
Bosne i  Hercegovine 

Direktive  Direktive EU o javnim nabavama 

EU Europska unija 

GP Granińna policija Bosne i Hercegovine 

INTOSAI 
International Organisation of Supreme Audit Institutions - 
MeŅunarodna organizacija vrhovnih revizijskih  institucija  

IS Institut za standardizaciju Bosne i Hercegovine  

ISFU Informacijsk i sustav financijskog upravljanja  

JP NIO Sluĥbeni  
list BiH 

Javno poduzełe novinsko-izdavańka organizacija 'Sluĥbeni list Bosne i 
Hercegovine' 

KM Konvertibilna marka  

Povjerenstvo Povjerenstvo za zajednińke nabave u institucijama Bosne i Hercegovine  

MCP Ministarstvo civilnih poslova Bosne i Hercegovine 

MFT Ministarstvo financija i trezora Bosne i Hercegovine  

MO Ministarstvo obrane Bosne i Hercegovine 

MPK Ministarstvo komunikacija i prometa Bosne i Hercegovine  

Parlamentarna 
skupģtina 

Parlamentarna skupģtina Bosne i Hercegovine 

Predsjedniģtvo Predsjedniģtvo Bosne i Hercegovine 

RAK Regulatorna agencija za komunikacije Bosne i Hercegovine 

SIGMA 
Support for Improvement in Governance and Management ð Podrģka za 
unapreŅenje javne uprave i rukovoŅenja, zdruĥena inicijativa OECD i 
Europske unije  

SZP Sluĥba za zajednińke poslove institucija Bosne i Hercegovine 

UKRJU Ured koordinatora za reformu javne uprave u Bosni i Hercegovini  

Ured Ured za reviziju institucija Bos ne i Hercegovine 

URĤ Ured za razmatranje ĥalbi 

US Ustavni sud Bosne i Hercegovine 

VM /Vijełe ministara  Vijełe ministara Bosne i Hercegovine 

VSTV Visoko sudbeno i tuĥiteljsko vijełe Bosne i Hercegovine 

Zakon Zakon o javnim nabavama Bosne i Hercegovine 
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PREDGOVOR 

Ured za reviziju institucija Bosne i Hercegovine, u skladu sa ńlankom 14. Zakona o reviziji 
institucija Bosne i Hercegovine (çSluĥbeni glasnik BiHè, broj: 12/06) ima pravo izvrģiti pregled ili 
ispitivanje odreŅenog aspekta poslovanja cijele ili dijela institucije, programa ili aktivnosti, u 
pogledu ekonomińnosti, efikasnosti i efektivnosti sa kojima ta institucija koristi svoje resurse i o 
tome izvijesti ti  Parlamentarnu skupģtinu, Vijełe ministara, Predsjedniģtvo i revidiranu, odnosno, 
revidiran e institucije.  

Prema INTOSAI1 standardima, revizija uńinka je neovisno ispitivanje efikasnosti i efektivnosti 
vladinih mjera, programa ili organizacija uz duĥno prałenje ekonomińnosti, sa ciljem 
ostvarivanja poboljģanja.  

Revizija uńinka obuhvata: 

Á reviziju  ekonomińnosti upravnih aktivnosti sukladno znańenju upravnih nańela i prakse, te 
politikama uprave ; 

Á reviziju uspjeģnosti koriģtenja financijskih, ljudskih i drugih resursa, ukljuńujułi 
ispitivanje informac ijsk ih sustava, mjera uspjeha, te kontrolnih i dru gih postupaka kod 
jedinice kod koje se obavlja revizija, radi otklanjanja uońenih nedostataka i 

Á reviziju djelotvornosti u odnosu na postignute ciljeve jedinice kod koje se obavlja 
revizija, te reviziju ostvarenih aktivnosti u usporedbi sa namjeravanim. 2 

Pored termina revizija uńinka u teoriji i praksi revizije se pojavljuju  i drugi termini kao: revizija 
uspjeha - uspjeģnosti, revizija 3E (revizija ekonomińnosti, efikasnosti i efektivnosti) i revizija 
vrijednosti za novac.  

Cilj revizije uńinka je utvrditi  da li koriģteni resursi predstavljaju najekonomińnije koriģtenje 
javnih sredstava, da li se koriģtenjem raspoloĥivih resursa blagovremeno pruĥaju najbolje usluge, 
da li su ispunjeni  strateģki ciljevi, te da li postoji uticaj na implementaciju tih ciljeva.  Vaĥna 
uloga revizije uńinka je da ukaĥe na postojełe propuste i u skladu s tim da odgovarajułe 
preporuke. Implementacij a datih preporuka treba dovesti do pozitivnih promjena u sustavu kao 
cjelini, stvar ati  nove vrijednosti i unapr ijediti  funkcioniranj e sustava ili institucije, ģto se ogleda 
u poboljģanju ekonomińnosti, efikasnosti i efektivnosti u koriģtenju resursa. 

Revizija uńinka ne samo da pruĥa inicijativu za unapreŅenje i bolji uńinak, veł promovira i 
transparentnost i odgovornost u radu. Revizija uńinka je nańin da poreski obveznici, investitori, 
zakonodavna tijela, mediji, kao i cjelokupno graŅanstvo stvore sliku o rukovoŅenju i rezultatima 
djelovanja vlade  i njenih institucija .   

U sadaģnje vrijeme, cilj vełine Vlada je unapreŅenje efikasnosti u radu njenih institucija . U  tom 
smislu, sve viģe pozornosti se posvełuje osiguranju  kvalitetnij ih usluga uz istovremeno i 
permanentno iznalaĥenje monetarnih uģteda. Tako, u uvjet ima ogranińenih resursa i kada je 
evidentan jaz izmeŅu raspoloĥivih sredstava i potreba, a posebno u uvjet ima reformi u mnogim 
segmentima i strukturama javnog sektora , revizija uńinka dobiva poseban znańaj. 

                                           
1 INTOSAI - MeŅunarodna organizacija vrhovnih reviz ijsk ih institucija  
2 Ńlan 40. INTOSAI standarda, Sluĥbeni glasnik BiH, broj: 05/01 
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IZVRĢNI SAĤETAK 

 
Sustav javnih nabava u BiH nije ekonomińan i efikasan, nije potpuno transparentan i fer i postoji 
veliki potencij al za uģtede. Ukupne izdatke za javne  nabave mogułe je smanjiti za najmanje 15-
20%, a sustav uńiniti transparentnijim i jednostavnijim za vladine institucije. U ģirem smislu, 
reforma sustava bi omogułila uģtede od viģe milijun a KM godiģnje.   
 
Ured za reviziju institucije Bosne i Hercegovine je obavio reviziju uńinka sa fokusom na 
efikasnost javnih nabava rańunalne opreme. Revizija se fokusirala na prakse nabava i ugovorene 
cijene IT opreme, uglavnom  tijek om 2008. godine u 15 institucija sa drĥavne razine BiH. Revizija 
je bila usmjerena na traĥenje odgovora na sljedeła tri pitanja: 
 
Á Da li su uspostavljene dobre prakse javnih nabava i da li su one u skladu sa dobrom 
meŅunarodnom praksom?  

Á Da li uspostavljeni  sustav javnih nabava rezultira cijenama dobrih prak si? 
Á Da li postoji mogułnost uģteda? 

 
Dobra praksa javnih nabava je defin irana kao najbolja ili dobra postignuta cijena kupljenih 
artikala, pod uvjet om da je zadovoljen odgovarajułu razinu kvalitete.  
 
Dobra praksa je prilińno rijetka  
Od ukupnog broja analiziranih  nabava IT opreme, samo njih 16% je obavljeno u skladu sa dobrom 
praksom, dok su tri ńetvrtine nabava izvrģene u loģoj praksi. Institucije koje vrģe nabave 
primjenjuju razlińite prakse u balansiranju izmeŅu tehnińkih standarda i cijena. Neke institucije 
se fokusiraju na srednji tehnińki standard i niĥu cijenu IT opreme. Druge preferiraju napredniji 
tehnińki standard po viģim cijenama. TakoŅer, ogranińenja u domałim propisima uticala su na 
uspostavljenu praksu koja nije u skladu sa dobrim meŅunarodnim praksama. Transparentnost 
implementiranih nabava u mnogim sluńajevima nije na zadovoljavajułoj razini. Ovo smanjuje 
povjerenje u sustav, ostavlja prostora za pretjerano troģenje, prevaru i korupciju.  
 
Cijene dobrih praksi se rijetko ostvaruju i odrĥavaju 
Postignute cijene kupljene opreme zavise od mnogih faktora, kao ģto su nabavne kolińine i 
primjenjene procedure nabava. Generalno, niĥe cijene se postiĥu kroz transparentnije postupke 
i nabavu vełih kolińina, iako postoje i odreŅeni izuzetci. MeŅutim, ne postoje propisani standardi 
tehnińkih karakteristika razlińitih artikala koji se kupuju za redovne administrativne poslove. 
Revizija je pokazala da postoji veliki broj razlika u cijenama kompjutera, ģtampańa i kopir 
aparata. Ńak i kod opreme istih specifikacija i standarda, postoje znańajne razlike u cijenama, 
iako su te razlike dosta manje ako se uzmu u obzir tehnińki standardi.  
 
Mogułe su prilińno velike uģtede 
Ukupno poboljģanje sustava uz uvoŅenje okvirnih sporazuma za nabave, gdje se za jednu nabavu 
daje opcij a viģe ponuŅańa, ima tendenciju smanjenja cijene. Procjene mogułih uģteda kupljene 
IT opreme u 15 institucija koje su predmet studije, ukazuju na mogułnost ostvarivanja uģteda, 
koje su u 2008. godini mogle iznositi najmanje milijun  KM. To bi za p eriod 2010-2014. godina 
moglo znańiti  akumulirane uģtede koje su mnogo viģe od ugovorenog iznosa nabavljene  IT 
opreme u institucijama BiH u  2008. godini.  Pomołu okvirnih sporazuma, procedure pojedinańnih 
nabava za institucija se pojednostavljuju, a donose se i dodatne uģtede kroz smanjenje 
administrativnih troģkova voŅenja postupaka i oglaģavanja.  
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Pored toga, sustav okvirnih sporazuma obezbjeŅuje otvorene i transparentne procedure nabava i 
spreńava prevaru i korupciju.  
 
Ako se okvirni sporazumi i bolje p rakse uspostave i primjene u ģirem krugu roba i usluga, 
potencijal uģteda je u dugorońnijem periodu joģ i vełi.        
 
Preporuke  
Kako bi se poboljģala ekonomińnost i efikasnost javnih nabava i kako bi se smanjila mogułnost 
korupcije , prevare  i pretjerane  potroģnje, Ured za reviziju preporuńuje da Parlamentarna 
skupģtina BiH i Vijełe ministara BiH razmotre aktivnosti kojima bi se :  
 
Á Uspostavi la efikasna funkcija javnih nabava za institucije BiH , smjeģtena u okvir 

Ministarstva financija i trezora ili u Sluĥbu za zajednińke poslove institucija BiH, sa 
mandatom da priprema i potpisuje okvirne sporazume u razlińitim oblastima nabava, 
pońevģi od uredske opreme pa na dalje . Osoblje koje bi bilo angaĥirano na obavljanju  
ove nove funkcije bi trebalo biti struńno i iskusno u oblasti javnih nabava, sa 
kapacitet etom  da blagovremen o podmiruje  potrebe institucija BiH;  
 

Á Ojańala uloga Agencije za javne nabave i njena odgovornost u pogledu prałenja i 
evaluacije praksi i procedura javnih nabava, kao i kontinuirane obuke osob lja 
zaduĥenog za realizaciju javnih nabava. 

 
Á Harmoniz irala  postojeła regulativ a javnih nabava u svjetlu regulative EU.  
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1.  UVOD 
 

1.1.  Pozadina problema  
 
U Bosni i Hercegovini se na javne nabave iskoristi blizu 8% bruto druģtvenog proizvoda (BDP)3. Od 
2005. do 2008. godine, samo u institucije BiH, prorańun za javne nabave uvełan je za viģe od pet 
puta. U odnosu na 2008. godinu, u 2009. godini je planirano povełanje za viģe od 15 milijun a KM. 
 
Usprkos ńinjenice da se na javne nabave odnose znańajna prorańunska sredstva, od pońetka 
primjene Zakona o javnim nabav ama u BiH4 (u daljem tekstu: Zako n), u praksi su prisutne  

razlińite slabosti. O slabostima javnih nabava, ńesto se govorilo i pisalo u javnosti. Ured za 
reviziju institucija Bosne i Hercegovine u izvjeģłama fi nancijske revizije  veł duĥe vremena 
ukazuje na nepravilnosti koje se odnose na javne nabave5.  
 
O problemima vezanim za javne nabave raspravljao je i Parlamentarna skupģtina BiH, koji je 
putem svojih mehanizama, donio Zakljuńak da se sagledaju sve poteģkołe u primjeni Zakona o 
javnim nabavama sa stajaliģta provoŅenja procedura i sredstava odobrenih prorańunom6.  I 
povjerenstva  za financije i prorańun oba doma Parlamentarne skupģtine BiH su u nekoliko 
navrata tijek om 2007. i 2008. godine naglaģavale da se ne poģtuju propisane procedure javnih 
nabava, a da su troģkovi postupka visoki7.  
 
Problematikom javnih nabava bavilo se i Vijełe ministara BiH, koje je razmatrajułi analizu o 
primjeni Zakona o javnim nabavama zaduĥilo Agenciju za javne nabave BiH (u daljem tekstu: 
Agencija) da pripremi prijedlog odluke o zajednińkim javnim nabavama za institucije BiH, te 
izradi smjernice koje łe biti pomołno sredstvo ugovornim organima u postupcima javnih 
nabava8. Zbog neracionalnosti u provedbi javnih nabava, Vijełe ministara je odluńilo da na razini  
institucija BiH, za 2009. godinu djelomińno centralizira nabavu roba i usluga koje su predmet 
ńestih nabava.9   
 
O problemima u javnim nabavama pisali su i mediji navodełi da procedure javnih nabava traju 
dugo. TakoŅer se govorilo i o visokim troģkovima oglaģavanja, za koje su upułene kritike da su 
isti visoki u odnosu na zemlje iz okruĥenja10. Na probleme u provoŅenju javnih nabava ukazivale 
su i neke nevladine organizacije 11.  Stoga je Ured za reviziju odluńio da izvrģi reviziju uńinka iz 
oblasti javni h nabava. 
 
 

                                           
3 Od ukupnog iznosa, za javne nabave je u 2006. godini iskoriģteno 7,97 %, bruto druģtvenog proizvoda,  u 2007. 6,44%  i u 2008. 
godini 8,68% . Prema Izvjeģłama Agencije za javne nabave BiH o provedenim javnim nabavama u BiH za 2006., 2007. i 2008. godinu, 
vrijednost zakljuńenih ugovora o javnim nabavama u Bosni i Hercegovini u 2008. godini iznosi oko 2 milijarde KM, ģto je za 32% viģe u 
odnosu na 2007. godinu. Tijek om 2008. godine,  institucije na razini  BiH su za ovu namjenu iskoristile  blizu 130 milijun a KM, ģto je 
oko pet puta viģe nego 2005. godine. 
4 Zakon o javnim nabavama u Bosni i Hercegovini (çSluĥbeni glasnik BiH, broj: 49/04, 19/05, 52/05, 08/06, 24/06, 70/06 i 12/09).  
5 Izvjeģła revizije o poslovanju institucija BiH, www.revizija.gov.ba/   
6 www.parlament.ba/fi les/user/docs/javne -rasprava/transkripti/11.03.2009 . i  

www.parco.gov.ba ; www.dei.gov.ba/bih i eu/najvazniji dokumenti eu 
7 23.sjednica Doma naroda Parlamentarna skupģtina BiH od 04.12.2008. godine (tońke dnevnog reda: 15. i 20.).  
8 Saopłenje za javnost sa 36. sjednice Vijeła ministara Bosne i Hercegovine od 24.01.2008. godine. 
9Odlukom o provoŅenju postupka zajednińkih javnih nabava za institucije BiH (çSluĥbeni glasnik BiHè, broj 63/08), predviŅena je 
centralizovan a nabava sljedełih roba i usluga: uredskog materijala, tonera i ketridĥa, goriva za grijanje i prijevoz, rańunara i 
rańunalne opreme, kopir -aparata, faks aparata i drugih uredskih aparata, zrakoplovnih karata i usluga organiziranja putovanja, 
usluga servisiranja rańunara i rańunalne opreme, usluga servisiranja kopir -aparat, faks aparata i drugih uredskih aparata.  
 10 www.intermezo.ba/latn/ ; www.pravodaznam.info/izvjestaji -institucija  
11www.cin.ba/Stories/P12_Roads/?cid=645,2,1 ; www.civilnodrustvo.ba/files/doces/(1 ); www.acips.ba/uploads ;     www.grozd.ba  

http://www.revizija.gov.ba/
http://www.parlament.ba/files/user/docs/javne-rasprava/transkripti/11.03.2009
http://www.parco.gov.ba/
http://www.intermezo.ba/latn/
http://www.cin.ba/Stories/P12_Roads/?cid=645,2,1
http://www.civilnodrustvo.ba/files/doces/(1
http://www.acips.ba/uploads
http://www.grozd.ba/
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1.2.  Revizijska pitanja  
 
Glavna svrha revizije je da se analizira da li institucij e BiH svoje nabave IT opreme obavljaju 
ekonomińno i efikasno. 
 
Za ģto bolje razumijevanje i analizu predmetnog problema, formulirana su sljedeła revizijska 
pitanja:   
 
Á Da li su uspostavljene dobre prakse javnih nabava i da li su one u skladu sa dobrom 
meŅunarodnom praksom?  

Á Rezultira li uspostavljeni sustav javnih nabava cijenama dobrih praksi? 
Á Postoji li postoji mogułnost uģteda? 

 
Ured za revizij u je ispitao nabave IT opreme, kao ģto su rańunala, ģtampańi i kopir aparati, koji 
su nabavljani u 15 odabranih institucija  tijek om 2008. godine. Nabave su posmatrane sa aspekta 
cijena, kvalitete, procedura i kolińina. Prakse drugih zemalja su takoŅer prouńavane.  
 
 

1.3.  Kriterij revizije  
 
Javni sektor u svim zemljama je veliki kupac roba i usluga. Regulativa javnih nabava generalno se 
smatra instrumentom  ońuvanja ispravnosti i dobre prakse u postupcima javnih nabava. Osnovni 
principi su nediskriminacija, jednak  tretman, transparentnost (otvorenost i predvidivost radi 
spreńavanja korupcije), proporcionalnost i meŅusobna prepoznatljivost. Principi nediskriminacije 
su prihvałeni od strane gotovo svih europskih zemalja, a prema postojełoj regulativi, dijelom i u  
BiH12.  
 
U ovoj reviziji, dobre prakse javnih nabava su definirane na nańin da se dobije  najniĥa moguła 
cijen a uz zadovoljenje  odgovarajułih standarda kvalitete roba koje se nabavljaju . Pored toga, 
sve pojedinańne nabave se moraju obaviti na neutralan i transpa rentan nańin i od strane 
kompetentnog osoblja. Ne bi smjele postojati znańajne varijacije u cijenama kod kupovine 
slińnih proizvoda. Kriterij revizije je zasnovan na odredbama i na interpetaciji namjera razlińitih 
relevantnih  regulativa, a narońito: Zakona, Direktiv a EU, Strategij e za borbu protiv korupcije 
2009-2014. i Akcionog plana za provoŅenje Strategije za borbu protiv korupcije 2009-201413.  
 
 
 

1.4.  Obujam, ogranińenja, izvori i metode revizije 
 
Polazna hipoteza u studiji je da institucije BiH kroz postojełe prakse javnih nabava ne ostvaruju 
najbolje cijene, a da se sredstva za javne nabave mogu racionalnije koristiti.  

                                           
12Zakon koji je usvojen 2004. godine uvaĥio je odredbe EU Direktiva o javnim nabavama koje su stupile na snagu prije 2004. godine.   

13 Vijełe ministara je 24.09.2009. godine  na svojoj 99. sjednici usvojilo Stra tegiju za borbu protiv korupcije 2009 -2014. i Akcijsk i 
plan za provoŅenje Strategije za borbu protiv korupcije 2009 ð 2014. 
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1.4.1.  Obujam i ogranińenja revizije 

 
Revizija je vrģena kroz ispitivanje nabava rańunalne opreme koju su institucije BiH nabavljale  
tijek om 2008. godine. IT oprema je podijeljena  u tri glavne kategorije: kompjuteri, ģtampańi i 
kopiraparati.  
 
Za uzorak je odreŅeno 15 (27%) od ukupno 55 drĥavnih institucija koje su tijek om 2008. godine 
provodile procedure javnih nabava IT opreme. Uzorkom je obuhvałeno oko 72% ukupnog 
prorańuna institucija BiH za ovu namjenu za 2008. godinu. Prorańuni za nabavu IT opreme su u 
odabranim institucijama u 2008. godini iznosili izmeŅu 26.000 i 100.000 KM.  
 
U sljedełoj tablici  se prezentiraju institucije odabrane za uzora k i njihovi prorańuni za nabavu 
rańunalne opreme u 2008. godini:  
 
Tablica 1: Institucije za  uzorak i iskoriģtena sredstva  za nabavu  rańunalne opreme  

Koriģtena 
skrałen. 

                                                                                                     
Naziv institucije  

Iznos u 
tisułama KM 

MO Ministarstvo obrane BiH 783 

VSTV Visoko sudsko i tuĥilańko vijełe BiH 1.398 

MFT Ministarstvo financija i trezora BiH  300 

CIPS Agencija za identifikaciona dokumenta i razmjenu podataka BiH  822 

BH MAC Centar za uklanjanje mina BiH  158 

GP Granińna policija BiH 314 

CIK Srediģnje izborno povjerenstvo  BiH 54 

RAK Regulatorna agencija za komunikacije BiH  47 

US Ustavni sud BiH 33 

IS Institut za standardizaciju BiH  29 

SZP Sluĥba za zajednińke poslove institucija BiH  34 

ARZ Agencija za rad i zapoģljavanje BiH 27 

MPK Ministarstvo komunikacija i prometa BiH  76 

MCP Ministarstvo civilnih poslova BiH  31 

UKRJU Ured koordinatora za reformu javne uprave BiH  38 

                    Ukupno sredstava  4.144  

Izvor: Informac ijsk i  sustav  financ ijskog upravljanja ( ISFU ) za 2008.  godinu  

 

Odabrani uzorak i prikupljeni podaci  su omogułili  sticanje slike o uspostavljenim praksama 
javnih nabava u institucijama BiH, te slike o tome kako uspostavljene prakse,  tehnińke 
karakteristike opreme,  obujam nabava i vrst a postupka utińu na ostvarene cijene. Relevantnost 
odabranog uzorka potvrŅena je i na odrĥanoj Fokus grupi, kada su prisutni uńesnici naglasili da bi 
skoro identińni rezultati bili da su analizirane nabave IT opreme u nekim drugim institucijama i 
njihove nabave na bilo kojoj razini .  

 
Radi sticanje slike o tome gdje su domałe prakse u odnosu na meŅunarodne prakse javnih 
nabava, djelomińno smo analizirali i prakse javnih nabava u Hrvatskoj, Srbiji, Crnoj Gori i 
Ģvedskoj.  
 
Studija se nije bavila planiranjem i stvarnim potrebama institucija za nabavljanom rańunalnom 
opremom.  
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1.4.2.  Izvor i i metode revizije  

 
Podaci o provedenim javnim nabavama, uspostavljenim praksama i ostvarenim cijenama, 
prikupljani su : 
 
Á prouńavanjem vaĥełih propisa, izvjeģła, studija, statistińkih podataka i drugih pisanih 

dokumenata koji se odnose na oblast javnih nabava; 
Á analizom uspostavljenih domałih praksi javnih nabava;  
Á prouńavanjem meŅunarodnih praksi javnih nabava, odnosno praksi javnih nabava u nekim 

zemljama europske unije;  
Á analizom nabavnih cijena rańunalne opreme u institucijama BiH po vrsti postupka, kolińini  

nabavljene opreme  i po institucijama;  
 
Obavljeni su intervjui  sa: 
 
Á osobljem koje je provodilo proce dure i osobljem koje je neposredno rukovodilo procesom 

javnih nabava u institucijama BiH;  
Á predstavnicima Povjerenstva za zajednińke javne nabave za institucije BiH;  
Á menadĥmentom Agencije za javne nabave;  
Á ekspertima iz oblasti javnih nabava i predstavnicima akademske zajednice.  

 
Na osnovu prikupljenih podataka vrģena je usporedba uspostavljenih praksi izmeŅu institucija 
BiH, njihova usporedba sa praksama zemalja naģeg bliĥeg okruĥenja (Hrvatska, Srbija, Crna 
Gora) i  praksama nekih zemalja ńlanica EU. 
 
Analizirane su ostvarene cijene po vrsti postupka, po kolińini i po institucijama. Cijene nekih 
rańunala su radi ujednańavanja softverskog paketa korigirane. Cjene rańunala koji pri nabavi nisu 
obuhvatili nabavu operativnog sustava (MS Windows) su uvełane za 285KM, a cijene rańunala kod 
kojih su prilikom kupovine bile ukljuńene licence (MS Office), umanjivane su za 500KM. Iskazane 
cijene i ostale vrijednosti u izvejģłu su radi jednostavnije usporedbe , najńeģłe zaokruĥivane. U 
dodacima uz Izvjeģłe, iznosi nisu zaokruĥivani.   
 
Za potrebe ove analize, kao kriterij revizije, odreŅene su dobre prakse, odnosne nabave kod 
kojih je najbolje izbalansiran omjer nabavne  cijene i osnovnih tehnińkih karakteristika  (brzina 
procesora, kolińina radne memorije, velińina hard-diska, velińina monitora i period garancije). 
Identi ficiran e dobre prakse, prema procjeni revizije, zadovoljavaju potrebe nesmetanog 
obavljanja naprednog uredskog poslovanja. O dobrim praksama se dalje govori u poglavlju 4.  
Izvjeģła. 
 
Ostvarena cijena i tehnińke karakteristike opreme koja je nabavljana u primjerima dobre prakse, 
odredili su s jedne strane ekonomińne, a s druge strane skupe nabave. Ovo je omogułilo 
usporedbu dobrih i loģih praksi nabava, kako izmeŅu institucija tako i izmeŅu ostvarenih cijena 
po vrsti postupka, ostvarenih cijena po kolińini i po tehnińkim karakteristikama nabavljene 
opreme.  
 
Primjeri dobrih praksi sluĥili su za utvrŅivanje i iskazivanje mogułih uģteda prorańunskih 
sredstava u procesu javnih nabava. 
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1.4.3.  Struktura izvjeģła 

 
U poglavlju 1. predstavljeni su osnovni razlozi koji su opredijelili da se provede revizija uńinka u 
oblasti javnih nabava. Predstavljena su i revizijska pita nja, obujam i ogranińenja revizije, te 
izvori i metode revizije.  
 
U poglavlju 2. su ukratko predstavljeni propisi koji regul iraju  javne nabave i njihovu 
organizaciju.  Ovo poglavlje takoŅer govori o praksama javnih nabava u nekim europskim 
zemljama.  
 
U poglavlju 3. su prezentirani nalazi koji daju odgovor na prvo i drugo revizijsko pitanje.  
 
U poglavlju 4. su prezentirani nalazi koji mogu dati odgovor na trełe revizijsko pitanje. U ovom 
poglavlju su predstavljene mogułnosti uģteda u javnim nabavama.  
 
U poglavlju 5. su prezentirani zakljuńci revizije.  
 
U poglavlju 6. su date preporuke ńijom implementacijom bi se u institucijama BiH moglo 
ostvariti efikasnije i efektivnije koriģtenje prorańunskih sredstava u procesu javnih nabava. 
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2.  NABAVA RAŃUNALNE OPREME 
 

2.1.  Propisi i izjava Vlade  
 
Nabava uredske opreme u institucijama Bosne i Hercegovine vrģi se u skladu sa Zakonom i po 
procedurama propisanim ostalim normativnim aktima koja regul iraju  ovu oblast. Zakon je u 
primjeni  od studenog 2004. godine, a odreŅene promjene ovaj Zakon je trpio sve do veljańe 
2009. godine. 
 
Zakon obvezuje institucije da aktivnosti vezane za javne nabave provode na odgovoran, 
transparentan i efikasan nańin, a da robe, usluge ili radove, bez ugroĥavanja njihove kvalitete  
nabavljaju  po najpovoljnijim cijenama (ńlanak 1. Zakona). Detaljnije o propisima koji regul iraju  
oblast javnih nabava u BiH pogledati u dodatku 1: Propisi koji regul iraju  oblast javnih nabava. 
 
Vijełe ministara je kroz analizu o primjeni Zakona, analizu izvjeģła o provedenim godiģnjim 
javnim nabavama Agencije i kroz godiģnja izvjeģła o radu Agencije, imalo priliku pratiti proces i 
baviti se problematikom javnih nabava. tijek om 2009. godine Agencija je po nalogu Vijeła 
ministara BiH (u daljem tekstu: VM) pripremila i u parlamen tarnu proceduru uputila tekst novog 
Zakona o javnim nabavama u Bosni i Hercegovini, koji je kroz parlamentarnu proceduru odbijen.  
 
Zbog ńinjenice da se za javne nabave u institucijama  BiH koriste znańajna prorańunska sredstva i 
ńinjenice da su iste neracionalne, Vijełe ministara je 03.07.2008. godine donijelo Odluku da se 
nabave odreŅenih artikala za institucije BiH u  2009. godini centralizira ju, te na takav nańin 
izdaci za njihovu namjenu pokuģaju  smanjiti .  
 

2.2.  Opis i organizacija procesa  
 
Administrativni o kvir za postupke javnih nabava predstavlja Zakon o javnim nabavama Bosne i 
Hercegovine skupa s podzakonskim aktima i pravilnicima. Zakon se provodi uz podrģku Agencije, 
a njegovu pravilnu provedbu obezbjeŅuje Ured za razmatranje ĥalbi (URĤ). Zakon se primjenjuje 
na sve ugovorne organe u BiH. Odgovornost za provedbu i primjenu odredbi ostaje na ugovornim 
organima, koji podlijeĥu prałenju od strane Agencije za javne nabave. Zakonodavni okvir 
utvrŅuje prava, obveze i odgovornost svih strana u poslovima javnih nabava.  

 
Proces javnih nabava u BiH je organizirana na nańin da ugovorni organi (u daljem tekstu : 
institucij a)14, bez obzira na velińinu, prorańun i obujam nabave, sami za svoje potrebe , provode 
procedure i vrģe nabavu roba, usluga i radava.  

 
Vrste postupaka po kojima se vrģe javne nabave artikala defin irane su Zakonom. Na izbor vrste 
postupka utińu vrijednost  i obujam nabave, a pravilan odabir postupka je na instituciji .  

                                           
14 Ugovorni organ defin iran  je  ńlankom 3. Zakona. Najkrałe,  to je svaki organ uprave na drĥavnoj, entitetskoj i lokalnoj razini  BiH, 
svako javno preduzełe i preduzełe koje obavlja neku komunalnu djelatnost i druge institucije na svim razinama vlasti u BiH koje se 
financiraju iz prorańuna.  
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Postupci javnih nabava bi se mogli podijeliti na redovne-tenderske (transparentne) i ĥurne-
skrałene (manje transparentne)  postupke. Redovni postupci nabave se obvezno objavljuju u 
sluĥbenim glasilima i tu se mogu svrstati sve vrste otvorenih postupaka 15,  dok se skrałeni 
postupci16 ne moraju objavljivati u sredstvima javnog inform iranja .  Otvorenim, odnosno 
transparentnim  postupcima bi se trebale vrģiti sve javne nabave. Manje transparentni postupci 
predviŅeni su za manje nabave i ĥurne situacije , te nabave artikala za koje je  dokazano da za 
njih na trĥiģtu ne postoji konkurencija . Nabava otvorenim postupcima podrazumijeva  provoŅenje 
propisanih tenderskih procedura. Nabave putem ĥurnih postupaka se javno ne objavljuj u, 
vrijednost nabave je manja, a nabava se vrģi izravnim prikupljanjem ponuda od ponuŅańa.  
 
Zakon o javnim nabavama Bosne i Hercegovine obvezuje institucije da aktivnosti vezane za javne 
nabave provode na odgovoran, transparentan i uńinkovit nańin, a da robe, usluge ili radove, bez 
ugroĥavanja njihove kvalitete , nabavljaju po najboljim cijenama. Detaljnije o propisima koji 
regul ira ju  oblast javnih nabava u BiH pogledati u dodatku 1: Propisi koji regul iraju  oblast javnih 
nabava. 
 
Proces javnih nabava u BiH je decentraliz iran. To znańi da javne nabave za svoje potrebe 
provode pojedinańne institucije.  Vełe institucij e (po broju uposlen ih i prorańunu), su uglavnom 
organizovale sluĥbe/odjeljenja za javne nabave, dok je kod manjih institucija ta praksa 
razlińita. Manje i novoosnovane institucije ńesto nemaju uposlenika obuńenih za provoŅenje 
javnih nabava. MeŅutim, iako je Zakon predvidio mogułnost da viģe institucija moĥe provoditi 
zajednińke javne nabave, takva mogułnost je vrlo rijetko koriģtena. 

 
Praksa je da institucije same planiraju i defin iraju  svoje potrebe za robama, uslugama ili 
radovima, te provode postupke na osnovu raspoloĥivih prorańunskih sredstava. Sredstva za javne 
nabave osiguravaju se u prorańunu prije otpońinjanja postupka. Nakon ģto su sredstva poznata, 
institucija na pońetku postupka, a na osnovu procijenjene ukupne vrijednosti, odreŅuje 
vrijednosni razred i vrstu post upka koju łe provoditi. Nije rijedak sluńaj da odabrani postupak 
nije adekvatan, da se nabave cijepaju na viģe manjih nabava ili da se postupak uopłe ne 
provede17.  
 
Pojedinańne postupke javnih nabava u institucijama provodi povjerenstvo  od najmanje tri ńlana, 
koju imenuje rukovodi telj  institucije. Zakonom je odreŅena obveza imenovanja povjerenstva  za 
sve, osim za ĥurne postupke. Nadleĥnosti povjerenstva  u postupku javnih nabava, od institucije 
do institucije  su razlińite, a odreŅuju se aktom o njihovom imenovanju. Nakon provedene 
procedure i okonńanja postupka vrednovanja ponuda, povjerenstvo  sastavlja rang listu uspjeģnih 
ponuŅańa i rukovoditelj u institucije predlaĥe zakljuńivanje ugovora sa najpovoljnijim 
dobavljańem.  
 

                                           
15U redovne-transparentne postupke se mogu svrstati:  otvoreni postupak, ogranińeni postupak s pretkvalifikacijom, pregovarańki 
postupak s objavljivanjem obavijesti  o nabavi, konkurs za izradu idejnog rjeģenja i konkurentski zahtjev sa dodatnom objavom.  
16U skrałene-ĥurne postupke se mogu svrstati  izravni sporazum, pregovarańki postupak i konkurents ki zahtjev bez objave  obavijesti 
o nabavi. 
17Izvjeģła o financijskoj reviziji o poslovanju institucija BiH za 2007. godinu navode da je 78,8 milijun a KM iskoriģteno za javne 
nabave. Od ovog iznosa preko 67% sredstava je iskoriģteno na nańin da su pri  nabavama utvrŅene neke nepravilnosti.   
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2.3.  Javne nabave i nabave rańunalne opreme  
 
Prorańuni namijenjeni za javne nabave u BiH imaju trend rasta. Ovaj rastułi trend je  
narońito evidentan kod institucija BiH, ģto je vidljivo u donjoj tablici : 
 
Tablica  2: Vrijednost j avnih  nabava  u BiH (u milijun ima  KM)    

Nivo ugovornih organa  

Godina 

2006.  2007.  2008.  

Ukupno BiH* 1.210 1.331 1.972 

Institucije BiH**  31 67 127 

Ukupno uredska oprema  4,4 10,4 18,5 
Izvor: Izvjeģła Agencija za javne nabave  o implementiranim javnim nabavama  u BiH za 2006 i 2007 godinu i  
 Nacrt Izvjeģła o Nabavama  u BiH za 2008 godinu  
 
* vrijednost  javnih nabava svih ugovornih organa u BiH  
** Vrijednost javnih nabava samo za ugovorne organe/institucije  BiH 

        
Od ukupnih prorańunskih sredstava institucij a BiH, na javne nabave se godiģnje odnosi izmeŅu 
10% i 15%. Nabava rańunalne opreme zauzima skoro polovinu ukupne nabavljene uredske 
opreme. U narednoj tablici  se prezentiraju podaci o izdacima za javne nabave uredske opreme, 
a u okviru nje i rańunalne opreme u institucijama BiH:  
 
Tablica  3: Izdaci za nabavu  rańunaln e i druge opreme u institucijama BiH ( u milijun ima KM) 

Opis 

Godina 

2006.  2007.  2008.  

Nabava rańunalne opreme 2,1 6,4 5,8 

Nabava ostale uredske opreme  2,3 4 12,7 

Ukupno uredska oprema  4,4 10,4 18,5 
Izvor :  Informac ijsk i  sustav  financ ijskog upravl janja ( ISFU ), godine: 2006. 2007. i 2008 . 

 
Kako se vidi iz gornje tablice , nabava rańunalne opreme (kao i generalno uredske opreme) je 
ubrzano pońela rasti tijek om posljednjih godina.  
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U narednoj tablici  se prezentiraju izdaci prorańunskih sredstvima za nabavu IT opreme u 
institucija ma iz uzorka:  
 
Tablica  4 : Kolińina i razlińiti tipovi nabavljene IT opreme u 15 odabranih institucija BiH  

 
Vrsta uredske o prem e                        

Obujam nabave 
(komada)  

Vrijednost nabave 
(u tisułama KM) 

Desktop rańunala 983 1.192 

Laptop rańunala 167 335 

Kolor ģtampańi 57 34 

Samostalni crno bijeli ģtampańi 242 100 

Mreĥni crno bijeli ģtampańi 108 115 

A4 kopiraparati  31 38 

A3 kopiraparati  16 176 

Multifunkcionalni faks aparati  17 10 

Ukupno:  1621 2.000  

Izvor: Pod aci iz ISFU i  od institucija BiH iz uzorak   prikupljeni tijek om revizije  

 

Gore navedeni izdaci se odnose samo na ugovorene vrijednosti IT opreme. Pored izdataka po 
ugovoru o nabavi, vrijednost javnih nabava dodatno povełavaju izdaci za oglaģavanje u 
Sluĥbenom glasniku BiH i javnim medijima, naknade osoblja koje uńestvuje u provoŅenju 
postupaka javnih nabava, te izdaci za angaĥiranje vanjskih eksperata i dr.  
 
Prema podacima JP NIO SluĥbenI list BiH (izdavań Sluĥbenog glasnika BiH), godiģnji izdaci 
instituc ij a BiH koji se odnose na sluĥbene objave obavijesti  o javnim nabavama, iznose viģe od 
200 tisuła KM. U narednoj tablici  se prezentiraju izdaci za objave obvijesti  u Sluĥbenom glasniku 
BiH: 
 

  Tablica  5: Troģkovi objave javnih nabava  u Sluĥbenom glasniku BiH  

Podaci za  institucije BiH        

Godina 

2006.  2007.  do 30.09. 2008.  

Troģkovi objave u KM 237.645 275.603 226.378 

Broj objavljenih oglasa  307 475 487 

Prosjeńno po oglasu 774 580 465 
Izvor: JP NIO Sluĥbeni list BiH 

 
Iz prethodne tablice  je vidljiv o kontinuirano povełanje broja oglasa o javnim nabavama, pa se 
bez obzira na smanjenje cijene oglasa, troģkovi objave u sluĥbenom glasilu, iz godine u godinu 
povełavaju.  
 
Od ostalih troģkova treba istałi naknade osoblju ukljuńenom u provoŅenje procedura javnih 
nabava koje su isplałivane u 12 od 15 institucija iz uzorka. Isplate su najńeģłe vrģene kroz 
stimulaciju na osnovnu plału, ponekad i do 50% osnovne plałe za uspjeģno obavljene procedure. 
U nekim situacijama, isplate su vrģene i viģe puta godiģnje. Ured za reviziju nije dobio podatke o 
isplatama po osnovu angaĥmana na javnim nabavama, tako da ih nije bilo mogułe objektivno 
procijeniti.  
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2.4.  Prakse u provoŅenju javnih nabava  
 
Za potrebe revizije, pored toga ģto su analizirane prakse javnih nabava u BiH, djelomińno su 
analizirane i prakse javnih nabava u zemljama naģeg bliĥeg okruĥenja, te prakse u nekim 
zemljama EU.  
 

2.4.1.  Zakon i praksa u Bosni i Hercegovini  

 
Proceduru javnih nabava u Bosni i Hercegovini, za svoje potrebe provode same institucije. Iako 
je pr ovoŅenje javnih nabava u BiH regulirano jednim Zakonom, decentraliz irani sustav je ipak 
rezultirao razlińitim praksama. Pored toga, postojeła zakonska regulativa nije u potpunosti 
harmonizirana sa propisima EU. Postojełi Zakon je na snazi od kraja 2004. godine i ne prati 
promjene koje se u ovoj oblasti deģavaju u EU.  
 

Praksa imenovanja povjerenstvo  i sastav povjerenstva  u pogledu kompetencija varira od 
institucije do institucije. Neke institucije imenuju jednu povjerenstvo  na godiģnjoj razini , dok 
druge imenuju povjerenstvo  za svaku pojedinańnu nabavu. Ne postoji pravilo da se od strane 
menadĥera institucije na ove pozicije imenuju osobe koje su proģle adekvatnu obuku. U skladu sa 
razlińitim praksama, takoŅer postoje razlińite prakse nadoknada za rad ńlanovima povjerenstvo . 

Regulativa u BiH ne definira da je potrebno da struńna osoba koja je proģla specijalne obuke 
treba da uńestvuje u procesu javnih nabava. U nekim institucijama ńlanovima povjerenstvo  su 
proģli obuku i nastavljaju primati kontinuiranu obuku, dok u drugim sluńajevima to nije sluńaj. 

U nekim institucijama, ne zavisno od velińine, sve javne nabave (neovisno od obujama nabava, 
tipa procedura i predmeta nabava) su pripremljene i izvrģene od strane povjerenstva . U drugim 
to nije sluńaj. Razlińite prakse dovode do razlińitih bonusa koji se plałaju osoblju angaĥiranom 
na implementaciji javnih nabava. 

Domała pravna regulativa ne predviŅa okvirne sporazume sa viģe dobavljańa. Prema direktivama 
EU, okvirni sporazum je uspostavljen na nańin da institucije mogu imati okvirne sporazume sa 
odreŅenim brojem dobavljańa u periodu od ńetiri godine. 

Domała pravna regulativa ne predviŅa ni pribavljanje saglasnosti za nabavu artikala po 
skrałenim, odnosno manje transparentnim postupcima. Naime, u nekim zemljama EU, za nabavu 
artikala  putem izravnog sporazuma ili konkurentskog zahtjeva bez objave, predviŅeno je 
prethodno pribavljanje saglasnost i od Ministarstva financija, tijela za javne nabave ili tijela koje 
vrģi koordinaciju i provodi srediģnje javne nabave.  

Joģ se po neńemu izdvajaju domałe prakse. Naime, postojeła pravna regulativa definira  obvezu 
preferencijalnog tretmana domałeg u postupku javnih nabava, u svim sektorima, u cilju zaģtite 
razvoja i obnove privrede BiH. Prema odluci Vijeła ministara, preferencija domałeg je 
predviŅena do 2015. godine, izuzimajułi zemlje potpisnice Aneksa 1 Sporazuma o izmjeni i 
pristupanju srediģnjeeuropskom sporazumu o slobodnoj trgovini18.  

 

                                           
18 Odluka o obveznom koriģtenju preferencijalnog tretmana domałeg u postupku javnih nabava, VM 50/09 (çSluĥbeni glasnik BiHè, 
broj 29/09) , Naputak  o izmjeni i dopuni  Naputka o primjeni ZJN BiH, VM broj 31/09  ("Sluĥbeni glasnik BiH" broj 24/09)  
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2.4.2.  Prakse nekih euro pskih zemalja  

 
Prakse javnih nabava u BiH najslińnije su praksama u zemljama bliĥeg okruĥenja. U Srbiji i Crnoj 
Gori javne nabave su takoŅer decentralizirane. Propisi ovih zemalja defin iraju  obvezu 
uspostavljanja radnih mjesta u institucijama za obavljanje ovih poslova i defin iranje uvjet a u 
pogledu struńnosti sluĥbenika koji obavljaju poslove javnih nabava. Kod njih se imenuju 
povjerenstva  za provoŅenje procedura javnih nabava, osim za postupke male vrijednosti.  
 
Za razliku od BiH, zakonodavstva Srbije i Crne gore u odreŅenim uvjet ima predviŅaju mogułnost 
sklapanja okvirnog sporazuma sa vełim brojem ponuŅańa19.  
 
Javne nabave u Hrvatskoj provode ugovorni organi. U pripremi i provoŅenju postupaka vełih 
javnih nabava (viģe od 300 tisuła kuna za robu i usluge, a viģe od 500 tisuła kuna za radove) 
mora uńestvovati najmanje jedna osoba koja ima zavrģen specijalistińki program obuke u 
podruńju javnih nabava.   
 
Hrvatska vlada je planirala izvrģiti centralizaciju  javnih nabava, koje bi za potrebe ugovornih 
organa provodilo srediģnje tijelo za nabavu. Pripreme Vlade Republike Hrvatske uz pomoł SIGMA-
e su otpońele u rujnu  2008. godine, navodełi da im je cilj da se sve aktivnosti  vezane za 
instituciju  za nabave i sam sustav srediģnjih nabava zajednińki koordiniraju , a da se Vladi 
(ugovornim organima) da katalog roba, radova i usluga (kategorije nabava) koje  łe srediģnji 
organ u postupku nabave koristiti. Projekt centralizacije pońeo je u rujnu  2008, a pilot projekt  
koji treba da se inicira u Zagrebu ońekuje se u prosincu 2009. godine. Puna implementacija 
centralizacije javnih nabava u Hrvatskoj ońekuje se 2011. godine. Zakonodavstvo u Republici 
Hrvatskoj je takoŅer predvidjelo mogułnost sklapanja okvirnih sporazuma sa viģe ponuŅańa.  
 
Vełina  zemalj a EU (Njemańka, Francuska, Italija, Ģpanija, Austrija, Danska, Finska,  Ģvedska, 
Britanija, Nizozemska, itd.) je  uspostavila sustav koordiniranih  javnih nabava. Neke od zemalja 
EU imaju srediģnje tijelo koje je zaduĥeno za javne nabave veł duĥi niz godina. Cilj ovoga je da 
se unaprijede i razviju efikasne javne nabave kroz ugovore za nabavu roba i usluga u vełim 
obujmima  ili za vełe monetarne iznose. Ovo dovodi do transparentnosti sustava sa smanjenim 
izdacima i poboljģanim uvjet ima nabave u institucijama koje pojedinańno provode javne 
nabave20.  
 
Uobińajeni model ovakve vrste saradnje je okvirni sporazum, koji bi se mogao primijeniti  u 
razlińitim oblastima nabave roba i usluga. U Ģvedskoj je 1998 godine uspostavljena 
koordinacijska funkcija za javne nabave. Trenutno ( tijek om 2009) ovoj agenciji pruĥa pomoł 11 
agencija koje imaju odgovornost za razlińite okvirne sporazume. Njih koristi oko 250 vladinih 
agencija u Ģvedskoj u nabavama vełine roba i usluga, od IT opreme do usluga i higijenskih 
proizvoda, uredskog materijala, namjeģtaja, vozila, usluga transporta, itd. Oko 8% svih javnih 
nabava u Ģvedskoj koje iznose oko 684 milijun a EUR realizuje se putem okvirnih sporazuma.  
 
Zemlj e ńlanice EU koje su formirale srediģnja srediģnjaa tijela za javne nabave i putem njih vrģe 
nabave za svoje institucije  ostvaruju znańajne uģtede. Uģtede pri nabavi rańunala procjenjuju se 
izmeŅu 10% i 20%, a uģtede za sve centralizirane nabave u ovim zemljama , krełu se od 11% do 
34%. 

                                           
19 Detaljnije o uvjet ima pod kojima se u ovim drĥavama mogu sklopiti okvirni sporazum vidjeti u sluĥbenim glasilima, Srbija: Sluĥbeni 
glasnik RS, br. 39/2002, 43/2003, 55/2004 ; Crna Gora:Sluĥbeni list RCG, broj 46/06; Hrvatska: Narodne novine RH broj, 110/07 I 125708.  
20 http://www.se2009.eu/en/meetings_news/2009/10/6/european_competition_day;  
http://www.kkv.se/default_218.aspx ; http: //www.se2009.eu/en/services  

 

http://www.kkv.se/default____218.aspx
http://www.se2009.eu/en/services
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3.  NALAZI 
 
U ovom poglavlju su predstavlj eni rezultati provedene analize nabave IT opreme u 2008. godini, 
u 15 institucija koje su bile predmet  revizije. IT oprema se sastoji od razlińitih vrsta proizvoda, 
kao ģto su: rańunala, ģtampańi i kopir aparati, i u svakoj od ovih kategorija, postoji nekoliko 
podkategorija 21. Ovim ispitivanjem su pokrivene sve ove kategorije.  
 
Postoji dosta faktora koji utińu na ekonomińnost i efikasnost javnih nabava IT opreme. Bitan 
faktor svakako su njihove tehnińke karakteristike. Proizvodi u ovoj oblasti imaju razlińite 
funkcije i dizajn i kontinuirano  se mijenjaju . Posljedińno tome, dobre prakse ne podrazumijevaju  
samo dobijanje najniĥih cijena. Neophodno je uzeti u obzir kvalitetu  koji je potrebno postiłi 
prilikom nabava (garanciju i tehnińki standard, odnosno tehnińke karakteristike). Drugi faktori 
kao ģto su procedure nabava, obujam nabave, vjeģtine sluĥbenika ukljuńenih u javne nabave 
itd., takoŅer imaju uticaj i razmotreni su u nastavku izvjeģła.    
 
Ispitivanje pokriva nabavu preko 1600 komada  IT opreme u oko 100 pojedinańnih nabava u 15 
institucija BiH tijek om 2008. godine.  
 
Ovo poglavlje  je sturktuirano na sljedełi nańin: 
 

- Uvod 3.1 
- Najviģe i najniĥe cijene generalno i za slińne proizvode 3.2 
- Dobra, srednja i loģa praksa nabava 3.3 
- Prakse u institucijama  BiH 3.4 
- Tehnińki standardi i cijene 3.5 
- Procedure i cijene 3.6  
- Kolińine i cijene 3.7 
- Dobre i loĥe prakse ð pregled 3.8 
- Mjere koje je  preduzelo Vijełe Ministara BiH u poglavlju 3.9  

 
 

3.1.  Uvod    
 
Cijene IT opreme koje su institucije postizale, znańajno se razlikuju. Ńak i meŅu slińnim robama, 
nalazimo znańajne razlike u cijeni. Postoje takoŅer i razlińite prakse u smislu tehnińkih 
standarda i cijene. Neke institucije se fokusiraju na ģto niĥe cijene, dok druge institucije 
preferiraju visoke tehnińke standarde.  
 
Kako bi se ispitao odnos izmeŅu tehnińkih karakteristika i nabavne cijene, definirani su 
relevantni indeksi tehnińkih karakteristika opreme i cijen e. Za svaku od analizirane IT opreme 
(rańunala, ģtampańi, kopiraparati), identi ficiran  je optimalni balans izmeŅu cijene i tehnińkih 
performansi, i takve nabave su okarakterizirane  kao çdobra praksaè. Kod ovakvih nabava su za 
tehnińke znańajke  i za cijenu dodijeljeni indeksi 100. Ostale nabave spadaju u ăsrednje prakseò i 
ăloģe prakseò (vidjeti u nastavku).  Loģe prakse smatraju se neekonomińnim nabavama.  
 

                                           
21 Kompjutere moĥemo podijeliti na:  desktope i laptope, ģtampańe na:  kolor ģtampańe, samostalne CB ģtampańe i mreĥne CB 
ģtampańe, a kopiraparate na: A4 kopire,  A3 kopire i multifunkcionalne faks aparate.  
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Na osnovu postavljenih  parametara, Ured za reviziju  je  podijelio  prakse u sljedełe t ri  kategorije :  
 

- Dobra praksa ð DP; oprema ima dobar odnos tehnińkih karakteristika i cijene, i 
zadovoljava zahtjeve  naprednih i standardnih uredskih poslova, oba indeksa su pribliĥno 
100 (godina 2008.); 
 

- Srednja praksa ð SP; oprema ima znańajno slabije tehnińke karakteristike i niĥu cijenu 
nego dobre prakse, zadovoljava zahtjeve standardnih uredskih poslova, oba indeksa su 
niĥa od 100 (godina 2008.); 
 

- Loģa praksa ð LP; oprema je kupljena po viģoj cijeni i ima slabije tehnińke karakteristike 
nego ģto su cijene i tehnińke karakteristike dobrih praksi, indeks cijene vełi od 100, 
indeks tehnińkih karakteristika manji od 100; ili je sluńaj da su tehnińke karakteristike 
viģe nego ģto je potrebno, cijena je visoka, oba indeksa su viģa od 100 (godina 2008.). 

 
Obzirom da se tehnińki standardi uńestalo mijenjaju, v rijedi joģ jednom napomenuti da se ove 
klasifikacije odnose na si tuaciju u 2008. godini .   
 
Viģe informacija o indeksima cijene i tehnińkih karakteristika analizirane opreme, pogledati u 
Dodatku 2: Analiza kupljene IT opreme.  
 
 

3.2.  Najviģe i najniĥe cijene, generalno i za slińne proizvode   
 
Najviģe i najniĥe cijene se generalno mogu opisati i bez uzimanja u obzir razlika u tehnińkim 
standardima. U narednoj  tablici , dati su primjeri najviģih i najniĥih cijena opreme po generalnim 
uvjet ima, za analiziranu IT opremu koju su institucije BiH nabavljale tijek om 2008. godine. 
 
Tablica  6: Najviģe i najniĥe cijene IT opreme u KM (zaokruĥeni brojevi) 

 
Oprema                        

                                                       
Najviģa cijena  

                                                
Najniĥa cijena  

Desktopi 3.000 900 

Laptopi 4.300 1.300 

Kolor ģtampańi  2.000 200 

Mreĥni CB ģtampańi  5.800 300 

Samostalni CB ģtampańi  800 100 

A4 kopiraparati  2.100 1.000 

A3 kopiraparati  23.300 2.500 

Multifunkcionalni faks aparati  1.100 300 

Izvor: Podaci od institucija BiH iz uzorka   prikupljeni tijek om revizije  

 
Kao ģto se vidi, ako se ne uzimaju u obzir tehnińki standardi, razlike u cijeni nabavljane IT 
opreme su uobińajene i znańajne.  Razlike su kod sve opreme najmanje 100%, ali su one 
izraĥenije za desktope, kolor ģtampańe, samostalne CB ģtampańe i kopiraparate.  
 
Slika je dosta realnij a kada se u obzir uzmu tehnińke karakteristike.  U sljedełoj tablici  se 
prezenti raju  najviģe i najniĥe cijene IT opreme istih ili slińnih karakteristika ili kvalitete koju su 
plałale institucije BiH tijek om 2008 godine.    
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Tablica  7: Najviģe i najniĥe cijene IT opreme slińnih standarda u KM ( zaokruĥeno)    

Oprema                           
(odreŅenih karakteristika) 

                                                       
Najviģa cijena  

                                                
Najniĥa cijena  

Desktopi 3.000 1.800 

Laptopi 1.600 1.400 

Kolor ģtampańi 1.800 900 

Samostalni CB ģtampańi  200 100 

Mreĥni CB ģtampańi  1.300 900 

A4 kopiraparati  2.000 1.000 

A3 kopiraparati  23.300 15.800 

Multifunkcionalni faks aparati  700 500 

Izvor: Podaci od institucija BiH iz uzork a  prikupljeni tijek om revizije  

 
Kao ģto se vidi, postoje sluńajevi sa znańajnim razlikama u cijenama meŅu artiklima sa slińnim 
tehnińkim karakteristikama . Ovakve razlike nisu uobińajene, ali manje razlike u cijeni su prilińno 
uobińajene.  

 
3.3.  Dobra, srednja i loģa praksa   
 
Kao ģto je gore reńeno, nabavljena IT oprema je podijeljene na dobre, srednje i loģe prakse, 
zavisno od odnosa izmeŅu cijene i tehnińkih karakteristika. Proporcije razlińitih praksi su u 
nastavku razmotrene u odnosu na sve analizirane nabavljene kolińine. Rezultat je prikazan u 
tablici :  
 
Tablica  8:  Dobre, srednje i loģe prakse nabava  IT opreme u 2008 . godini  

 
Praksa  

 
Nabavljena kolińina 

 
% nabave 

Dobra praksa  13 13 

Srednja praksa  14 14 

Loģa praksa  70 73 

Ukupno  97 100 

Izvor: Podaci za institucije BiH iz uzorka prikupljeni tijek om revizije  

 
Kao ģto se vidi u gornjoj tablici , dobre prakse su prilińno rijetke u odabranom uzorku. Loģe i 
neekonomińne prakse su najuobińajenije prakse za razlińite proizvode. Na njih otpada skoro 
polovina analiziranih nabava. U sljedełoj tablici  navedene su proporcije razlińitih praksi u 
odnosu na kolińinu izvrģenih pojedinańnih nabava: 
 
 
Tablica  9: Pojedinańne nabave  podijeljene  prema dobrim, srednjim i loģim praksama u 2008. godini  

 
Praksa  

Broj  provedenih 
procedura  

% uńeģła pojedine  prakse u 
provedenim procedura ma 

Dobra praksa  13 13 

Srednja praksa  14 14 

Loģa praksa  70 73 

Ukupno  97 100 

Izvor: Podaci za institucije BiH iz uzorka prikupljeni tijek om revizije  
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Kao ģto se vidi, i kod procedura nabava najzastupljenije  su loģe prakse. Na njih se odnose skoro 
tri ńetvrtine provedenih procedura u institucijama iz uzorka. 
 
 

3.4.  Prakse u instituc ijama BiH  
 
Kako je ranije reńeno, prakse variraju meŅu institucijama BiH. Neke institucije su nabavljale 
opremu naprednijih tehnińkih standarda za viģe cijene, dok su druge bile zadovoljne opremom 
slabijih tehnińkih karakteristika i niĥim cijenama. U narednoj tablici , prezentirane su kolińine 
nabave IT opreme u odabranim institucijama BiH, po vrsti  i praksi nabave (DP ð Dobra praksa, SP 
ð srednja praksa, LP ð loģa praksa).  
 
Tablica  10: Dobre, srednje i loĥe prakse nabavljene IT opreme u 2008 godini  

Institucija  Desktopi  Laptopi  Ģtampańi Kopiri  Ukupno 

  DP SP LP DP SP LP DP SP LP DP SP LP   

MO     84     8     16   1 1 110 

VSTV   480 70   63 20     200     2 835 

MFT     54 16       40 9   1 23 143 

CIPS           35 10   3     3 51 

BH MAC 30           20     3   1 54 

GP 123   2     2 20 21 5     3 176 

CIK 25     2       2 3     1 33 

RAK     10 4         4     1 19 

US     5     2           2 9 

IS     13   1       4     1 19 

SZP     15           2   1   18 

ARZ                 25       25 

MPK     35     8     12     6 61 

MCP   22     4       6 4 6 2 44 

UKRJU     15   2   5     1   1 24 

Ukupno 178 502 303 22 70 75 55 63 289 8 9 47 1621 

% svake 
kategorije  18 51 31 13 42 45 14 15 71 13 14 73 

 
ð 

Izvor: Podaci za institucije BiH iz uzorka prikupljeni tijek om revizije  

 
Kao ģto se gore vidi, praksa nije uobińajena. Tri od 15 institucija su slijedil e dobre prakse za 
kompjutere,  dok je  vełina institucija imala loģu praksu. Ńetiri institucije su slijedile dobru 
praksu za ģtampańe, dok je njih dvanaest imalo loģu praksu. I kod kopiraparata je slińna praksa. 
Kao ģto se vidi iz tablice, niti jedna institucija nije imala iskljuńivo uspjeģne nabave, iako u 
uzorku postoje institucij e koje su imale sve loģe prakse (MPK I US). 



 23 

 

3.5.  Tehnińki standardi i cijene    
 
Kao ģto je ranije reńeno, oprema varira u kvaliteti i dizajnu, a postoje i tehnińke varijacije i kod 
slińnih roba. Tehnińki standardi (ukljuńujułi garancije) stoga moraju biti paĥljivo razmotrene u 
nabavi ove opreme. Balans ńesto moĥe biti dosta kompliciran  izmeŅu skupe i tehnińki napredne 
opreme i manje napredne ali jeftinije opreme. Osnovne tehnińke karakteristike i cijene 
analizirane opreme, kao i njihov meŅusobni odnos, prezentirani su u Dodatku 2: Analiza 
nabavljene rańunalne opreme.  
 
Ispitivanje je potvrdilo da mnoge institucije imaju problema da pronaŅu dobar balans izmeŅu 
tehnińkih standarda i cijene. Kao ģto je i nekoliko predstavnika institucija BiH i naglasilo tijek om 
revizije, teģko je nałi vremena da se dobro pregleda kvaliteta ponude na trĥiģtu i da se izmjeri 
stvarna korist malo boljih performansi u odnosu na znańajno viģe cijene.  
 
Pored vremena i cijena, postoji takoŅer i pitanje kompetentnosti . Nekoliko sluĥbenika je tijek om 
intervjua ustvrdilo da njihove institucije nemaju dovoljno komptentncija. Ovo se moĥe 
ilustrovati ńinjenicom da je veliki broj IT opreme kupljen po niĥim standardima performansi a po 
cijenama iznad prosjeńnih cijena.  
 
Kada se usporede indeksi cijena i tehnińke karakteristike, pokazuje se da je dobra praksa rijetko 
bila primijenjena . Umjesto toga, najńeģła pojava je bila loģa praksa. To se vidi u sljedełoj 
tablici .   
 
Tablica  11: Obujam  nabave  IT po loģoj praksi tijek om 2008. godine za i nstitucij e iz uzorka    

                                                       
Vrsta IT opreme  

     Loģa praksa   Ukupno 
nabavljena 
kolińina 

Nabavljena                    
kolińina 

% od ukupne 
nabave 

Desktopi 303 42 983 

Laptopi 75 11 167 

Kolor ģtampańi 16 2 57 

Samostalni CB  ģtampańi 232 32 242 

Mreĥni CB ģtampańi 41 6 108 

A4 kopiraparati  27 4 31 

A3 kopiraparati  11 2 16 

Multifunkcion. faks aparati  9 1 17 

Ukupno  714 44 1621 

Izvor: Podaci za institucije BiH iz uzorka prikupljeni tijek om revizije  

 
Skoro pola kupljene opreme je nabavljeno po loģim praksama. Rezultati su znańajno loģiji kod 
desktopa i samostalnih CB ģtampańa, dok je kod druge opreme situacija neģto bolja. 
 
Kao ģto je ranije reńeno, u ovoj reviziji nije ispitivano da li tehnińke karakteristike kupljene 
opreme zadovoljavaju potrebe institucija. MeŅutim, ne postoje izvjeģła o problemima onih 
institucija koje korist e manje sofisticiranu opremu. Mogułe je da  postoje indicije da je takav 
standard opreme dovoljan za vełinu institucija. Drugim rijeńima, vełina administrativnih poslova 
koje su institucije obavljale ne zahtijevaju tehnińki naprednu opremu.  
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3.6.  Procedure i cijene    
 
Institucije BiH su pri nabavi rańunalne opreme koristile razlińite postupke. Navedeno se 
prezentira  u sljedełoj tablici : 
 
Tabl ica  12: Apsolutni i relativni obujam  razlińitih nabava  IT opreme tijek om 2008 . godine   

Vrsta IT opreme  
 
 

Ukupno 

Obujam nabave po vrsti IT opreme i vrsti postupka  

Otvoreni 
postupak  

Konkurentski 
zahtjev  

Pregovorań. 
Izravn i 

sporazum 

Kompjuteri            

Desktop PC 
983 

(100%) 
852 (87%) 50     (5%) 79     (8%) 2     (0%) 

Laptop PC 
167 

(100%) 
60   (36%) 16   (10%) 89    (53%) 2    (1%) 

Ģtampańi      

Kolor  
57   

(100%) 
43   (75%) 8   (14%) 1       (2%) 5   (9%) 

Samostalni CB  ģtampańi 
242 

(100%) 
210 (87%) 27  (11%) - 5   (2%) 

Mreĥni CB ģtampańi 
108 

(100%) 
92   (85%) 16  (15%) - - 

Kopiri       

A4 kopir   
31   

(100%) 
25   (80%) 3   (10%) - 3  (10%) 

A3 kopir   
16   

(100%) 
5    (31%) 9   (57%) 1      (6%) 1  (6%) 

Multifunkcion. faks aparati  
17   

(100%) 
3    (18%) 11  (65%) 1      (6%) 2  (11%) 

                                              
Ukupno 

1621 
(100%) 

1290        
(80%) 

140                 
(8%) 

171           
(11%) 

20              
(1%) 

Izvor: Podaci za institucije BiH iz uzorka prikupljeni tij ekom revizije  

 
Kao ģto se vidi, najńeģłe su koriģteni transparentni postupci. Manje transparentni postupci 
generalno nisu ńesto koriģteni. Najńeģłe nabavljana oprema bili su rańunala, pri ńemu je devet 
od deset desktopa nabavljeno kroz transparentne postupke, tj. otvoreni postup ak ili 
konkurentski zahtjev sa objavom. Pregovarańki postupak je nerijetko koriģten za nabavu laptopa, 
a rjeŅe je koriģten konkurentski zahtjev . U nastavku je dat detaljniji pregled praksi nabava i 
cijena desktopa i laptopa u institucijama iz uzorka.  
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Desktopi  
 
U narednoj tablici  se po vrsti postupka prezentiraju n ajniĥe, prosjeńne i najviģe cijene koje su 
plałane za nabavu desktopa:  
 
Tablica  13: Cijene desktopa kupljenih po razlińitim postup cima  tijek om 2008 . godine   

Vrsta postupk a i broj provedenih pr ocedura  
Najniĥa 
cijena  

Prosjeńna 
cijena  

Najviģa       
cijena  

Otvoreni postupak ....................... . (852) 900 1.200 2.500 

Konkurentski zahtjev . .............. ...... . (50) 1000 1.200 1.700 

Pregovarańki postupak..................... (79) 1.200 1.300 3.000 

Izravni sporazumi................ . ......... .  (2)* 1.700 1.700 1.700 

Izvor: Podaci za institucije BiH iz uzorka prikupljeni tijek om revizije  

 
*Provedena je samo jedna procedura u kojoj je izvrģena nabava dva desktopa po cijeni od 1.700 
KM. 
 
Kao ģto se gore vidi, postoje znańajne razlike izmeŅu najniĥih i najviģih  cijena kod svih vrsta 
postupaka. Drugim rijeńima, pored drugih razlika, sve sadrĥe proizvode razlińitih tehnińkih 
karakteristika u vełoj ili manjoj mjeri . Ukoliko se uzmu u obzir i tehnińke karakteristike, teģko je 
procijeniti  efektivnost pojedinańnih procedura, ali je ońigledno da transparentni i konkurentnij i 
postupci imaju znańajno niĥe cijene u odnosu na nabave izravnim sporazumom.  
 
Potrebno je imati na umu da gornja tablica  ne pruĥa kompletne podatke o kolińinama po 
razlińitim kategorijama. MeŅutim, srednja cijena u usporedbi sa najviģom i najniĥom cijenom 
daje barem indikaciju.  
 
Paĥljivim pregledom provedenih postupaka se moĥe vidjeti da je  dvije trełine desktopa kupljeno 
dobrim i srednjim praks ama, i to  otvorenim postupkom (658 komada) i jedn im konkurentskim 
zahtjevom sa objavom (22 komada). Na manje impresivnu prosjeńnu cijenu u otvorenoj proceduri 
utińe visoki udio tehnińki naprednih desktopa. Preostala kolińina (oko jedna trełina ili 303 
komada) spada u kategoriju loģe prakse i skupih nabava. Indeksi njihovih cijena su znańajno viģi u 
odnosu na tehnińke karakteristike.    
 
Laptopi  
 
Najniĥe, srednje i najviģe cijene plałene u razlińitim procedurama za nabavu laptopa ilustr irane 
su u tablici  14. u nastavku. 
 
Tablica  14: Cijene laptopa nabavljenih po razlińitim prostupcima tijek om 2008 . godine    

Vrsta postupka i broj provedenih procedura  
Najniĥa 
cijena  

Prosjeńna 
cijena  

Najviģa 
cijena  

Otvoreni postupak  .......................  (60) 1.400 1.800 2.400 

Konkurentski zahtjev .................... (16) 1.300 1.800 2.700 

Pregovarańki postupak ...................(89) 1.400 2.100 4.300 

Izravni sporazum .......................... (2)* 2.100 2.200 2.300 

Izvor: Podaci za institucije BiH iz uzorka prikupljen i tijek om revizije  

 
* GP je u dva odvojena izravna  sporazuma nabavila dva laptopa po cijeni od 2.150 KM i 2.350 
KM.    
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Ponovo se uońavaju razlike izmeŅu najniĥih i najviģih cijena u svim prezentiran im procedurama, 
koje su joģ i viģe kod transparentnijih postupaka (otvoreni  i konkurentski sa objavom) . Kod 
laptopa, takoŅer, sve procedure sadrĥe proizvode razlińitih karakteristika i kolińina, zbog ńega je 
teģko procijeniti  efektivnost . Ipak, ońigledno je da transparentniji postupci  postiĥu niĥe cijene 
nego je to sluńaj kod pregovarańkog postupka i izravnog sporazuma.  
 
Paĥljivim pregledom se moĥe vidjeti da je viģe od polovine laptopa ( 91 od 167) nabavljeno 
putem manje transparentnih i manje ekonomińnih postupka(pregovarańki postupak i izravni 
sporazum), najńeģłe sa manjim kolińinama u pojedinańnim nabavama. Podatke o ostaloj 
analiziranoj opremi pogledati u dodatku 2: Analiza nabavljene IT opreme (tablice  3-8). 
 
 

3.7.  Kolińine i cijene    
 
Postignute cijene takoŅer variraju sa kolińinom. Cijene su viģe kod nabava manjih kolińina i niĥe 
kod nabava vełih kolińina. Korelacija koja je prikazana u donjoj tablici  nije potpuno 
konzistentna.  
 
Tablica  15: Cijene desktopa kupljenih  u razlińitim kolińinama tijek om 2008 . godine  

Nabavljena kolińina i broj provedenih procedura  
Ukupno 
komada 

Prosjeńna 
cijena  

KM 

Najniĥa 
cijena  

KM 

Najviģa 
cijena 

KM 

Desktopi  983 1.200  900 3.000  

Od  0 do 10 .................... (8 procedura)  41 1.600 1.400 3.000 

Od 11 do 50 ................... (6 procedura)  140 1.200 1.000 1.500 

Od 51 do 100 .................. (3 procedure)  199 1.900 1.200 2.500 

Preko 100 ...................... (2 procedure)  603 1.000 900 1.100 
Izvor: Podaci za institucije BiH iz uzorka prikupljeni tijek om revizije  

 
Kao ģto se vidi iz ovoga, velika kolińina nabava u jednom postupku po pravilu rezultira niĥom 
cijenom i obratno. Fluktuacija  cijena je takoŅer veła kod nabava manj ih kolińina i korelacija 
cijena nije toliko velika. Nabave u kolińinama od 11-50 i 51-100 imaju suprotan rezultat  (kod 
prosjeńne i najviģe cijene). Cijene  su viģe za nabavu manje kolińine. U ovom sluńaju tehnińke 
karakteristike  kao i drugi faktori su utica li  na postignutu cijenu , ali ne iskljuńuju ńinjenicu da 
pojedinańna nabava vełe kolińine rezultira niĥom cijenom. U donjoj tablici  date su informacije 
za laptope :  
 
Tablica  16:  Cijene laptopa kupljenih u razlińitim kolińinama tijek om 2008 . godine  

Nabavljena kolińina i broj provedenih procedura 
Ukupno 
komada 

Prosjeńna 
cijena KM  

Najniĥa 
cijena  

KM 

Najviģa 
cijena 

KM 

Laptopi  167 2.000  1.300  4.300  

Od 0 do 10 ................... (13 procedura) 33 2.100 1.300 3.200 

Od 11 do 50 ...................  (3 procedure)  71 2.500 1.800 4.300 

Od 51 do 100 .................. (1 procedura)  63 1.400 1.400 1.400 
Izvor: Podaci za institucije BiH iz uzorka prikupljeni tijek om r evizije  
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Iako je najniĥa prosjeńna cijena ostvarena pri vełim pojedinańnim nabavama, kod laptopa ne 
postoji izravna korelacija izmeŅu kolińina i cijena. Kod najniĥih cijena ona je zapravo negativna: 
najniĥa cijena je pronaŅena meŅu nabavama najmanjih kolińina. Samo u pogledu najviģih cijena 
rezultat je ońekivan: najviģe cijene su niĥe kod nabave vełih kolińina kupljenih laptopa. Mogułe 
objaģnjenje ove pojave su razlińite tehnińke karakteristike nabavljanih laptopa i ńinjenica da je 
skoro pola nabava izvrģeno manje t ransparentnim postupkom (pregovarańki postupak).  
 
 

3.8.  Dobre i loģe prakse ð pregled   
 
Analizirajułi nabavu rańunalne opreme u odabranim institucijama, da se zakljuńiti da su 
provedena samo tri postupka sa obimnijim pojedinańnim nabavama. Ove nabave su provedene 
transparentnim postupkom (otvoreni postupak) , po niĥoj cijeni od prosjeńne, a nabavljena 
oprema ima zadovoljavajułe tehnińke karakteristike za obavljanje administrativnih zadataka. 
Sve ostale nabave su pojedinańno manje i provedene su po razlińitim postupcima . 
 
U postupku analize identificirani  su primjeri dobrih i loģih praksi. U gotovo svim identi ficiran im 
sluńajevima dobrih praksi, rijeń je o relativno vełem obujmu nabave koja je provedena 
transparentnijim postupcima. Kod dobrih praksi, tehnińke karakteristike kupljene opreme su 
dobro izbalansirane. Nekoliko institucija koje su obuhvałene istraĥivanjem, u razgovorima su 
ustvrdile da posvełuju pozornost kvalitet i, cijen i i troģkovima odrĥavanja, tako ģto kupuju 
opremu sa duĥim periodom garancije. U najvełem broju sluńajeva, tehnińke specifikacije ove 
opreme su definirane na osnovu kvalitetnog istraĥivanja trĥiģta od strane IT eksperata.  
 
Nasuprot primjera dobre prakse, primjeri loģih praksi rezultirali su nabavama opreme slińnih ili 
neģto boljih tehnińkih karakteristika, ali po cijenama koje su bile puno viģe nego cijene u 
primjerima dobrih praksi. Njihova cijena i tehnińke karakteristike nisu dobro izbalansirane. 
Prilikom njihove nabave nije voŅeno dovoljno rańuna da neznatno povełanje neke od tehnińkih 
performansi dovodi do nerazmjernog povełanja cijene. Rijeń je uglavnom o pojedinańnim 
nabavama manjih kolińina opreme, nabavljane po manje  transparentnim postupcima 
(pregovarańki postupak, konkurentski zahtjevi  bez objavljivanja oglasa i izravni sporazum). Bez 
obzira ģto se radi o usporedbi opreme razlińitih tehnińkih karakteristika, meŅusobne razlike u 
cijeni meŅu navedenim primjerima dobre i loģe prakse, nisu opravdane i  ponekad se krełu i na 
desetine puta (mreĥni CB ģtampańi i A3 kopiraparati). U sljedełoj tablici   predstavljeni su  neki 
primjere dobre i loģe prakse pri nabavi IT opreme:  
 
Tablica  17: Primjeri dobre i loģe prakse nabave  IT opreme  

Vrsta IT opreme   

Jedinińne cijene u KM 

Dobra praksa Loģa praksa 

Desktop PC 1.100 2.900 

Laptop PC 1.800 4.300 

Kolor ģtampańi  400 2.000 

Samostalni CB ģtampańi 100 800 

Mreĥni CB ģtampańi 500 5.800 

A4 kopiraparati  1.000 2.100 

A3 kopiraparati  5.400 23.300 

Multifunkcionalne faks aparati  500 1.100 
Izvor: Podaci za institucije BiH iz uzorka prikupljeni tij ekom revizije  
 

Detaljniji podaci o primjerima dobrih praksi , te nabavama po najviģim i najniĥim cijenama, 
prezentirani su u Dodatku 3: Tehnińke karakteristike IT opreme za razlińite prakse. 



 28 

3.9.  Mjere poduzete od strane Vijeła ministara BiH  
 
S ciljem racionali zacije javnih nabava, Vijełe ministara BiH je krajem 2008. godine donijelo 
odluku o provoŅenju odreŅenih zajednińkih nabava za institucije BiH za 2009. godinu22. Za 
realizaciju zajednińkih javnih nabava, VM je imenovalo posebnu Povjerenstvo. Ńlanovi 
Povjerenstva su drĥavni sluĥbenici iz razlińitih institucija BiH. Njihov angaĥman u ovoj 
Povjerenstvu nije stalni ni primarni posao. Bez prethodne pripreme, a s ciljem da ģto prije 
zapońne procedure, Povjerenstvo je pokrenula nabavu proizvoda i usluga iz svoje nadleĥnosti. 
Taj posao joģ nije zavrģen.23 Detaljnije o aktivnostima Povjerenstva na provoŅenju zajednińkih 
javnih nabava, te aktivnostima vezanim za implementaciju zajednińkih javnih nabava, pogledati 
dodatak 4: Aktivnosti Povjerenstva za zajednińke javne nabave za institucije BiH.  
 
Ńlanovi ove Povjerenstva su Uredu za reviziju istakli da je kaģnjenje u njihovom radu bilo 
uzrocirano kasnim imenovanjima i zamjenama veł imenovanih ńlanova, te da VM osiguralo 
blagovremeno angaĥiranje eksperata koj i bi Povjerenstvu pomogli, na primjer, u razvoju 
tehnińkih specifikacija i priruńnika. Komunikacija sa institucijama je takoŅer imala svoj udio. 
Zbog ovoga, Povkerenstvo je bil o òprinuŅeno da razvije tendersku dokumentaciju sa tehnińkim 
specifikacijamaó na osnovu razlińitih nestandardiziranih zahtijeva za rob ama i uslugama 
dobivenom od institucija. U ģirem smislu, takoŅer je potvrŅeno da su problemi Povjerenstva 
povezani sa ńinjenicom da postojełi Zakon nije u potpunosti harmoniziran sa direktivama EU. 
Zato Povjerenstvo nije bil o u mogułnosti potpisati okvirne sporazume sa nekoliko dobavljańa na 
duĥi vremenski period, ģto je inańe praksa srediģnjih tijela koja potpisuju ovakve sporazume u 
zemljama EU. Viģe informacija o Direktivi EU 2004-18 koja regulira  okvirne sporazume 
prezentirano je u Dodatku 5. 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                           
22Primjena Odluke VM o zajednińkim javnim nabavama za institucije BiH odnosila se na zajednińke nabave samo za 2009. godinu. 
Odluku nisu bile obvezne primjenjivati i nstitucije VM koje u svom sastavu imaju organizac ijsk e jedinice, ili centre ili filijale, ukoliko  
same ne  iskaĥu interes za uńeģłe u postupku zajednińke javne nabave.Ni jedna od ovih institucija nije iskazala interes za uńeģłe u 
zajednińkim javnim nabavama.  
23  Na zahtjev Ureda, Povjerenstvo za zajednińke javne nabave za institucije BiH je dostavila izvjeģłe o stupnju  zavrģenosti procedura  
nabava artikala iz njene nadleĥnosti 
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4. MOGUŁE UĢTEDE 
 

4.1.  Uvod 
 
Kao ģto je pokazano u prethodnom poglavlju, institucije BiH prilikom nabave koriste razlińite 
postupke. Postoje znańajne razlike izmeŅu najviģih i najniĥih cijena kupljenih roba; ńak i izmeŅu 
identińnih ili skoro identińnih proizvoda. Nadalje, institucije imaju razlińite kompetencije. Neke 
institucije (manje i novoosnovane institucije) imaju prilińnih poteģkoła da se nose sa dosta 
zahtjevnim i kompli ciranim procedurama nabava. Postoje takoŅer i razlińiti pristupi i prakse u 
pogledu tehnińkih karakteristika i cijena IT opreme koja se nabavlja. Neke institucije su viģe 
ekonomski nastrojene i prilikom kupovine ne biraju najnapredniju opremu, dok druge institucije 
to vide drugańije ð ńak i ako je ne trebaju, favorizuju nabavu naprednije opreme, odnosno 
nabavu opreme sa boljim tehnińkim mogułnostima.  
 
U ovom poglavlju prezentiraju se  potencijalne uģtede koje bi se mogle ostvariti  racionalizacijom 
procesa i uvoŅenjem sustava okvirnog sporazuma sa viģe ponuŅańa. To je sustav u kojim se 
proces javnih nabava za institucije olakģava. U takvom sustavu, institucije imaju veliku slobodu 
da biraju kakvu robu ĥele, da kupuju po cijeni koja je mn ogo niĥa od cijene koju bi mogle postiłi 
same, a sve u okviru odabranih grupa proizvoda razlińitih tehnińkih karakteristika . To 
podrazumijeva  uvjet  da srediģnje tijelo treba da pomogne institucijama da pronaŅu proizvode 
koji su dobri, pouzdani i koji imaju najbolji odnos izmeŅu tehnińkih karakteristika, kvaltete i 
cijene.  
 
Takav sustav nełe samo donijeti uģtede u prorańunu i poboljģati efikasnost procesa (niĥe cijene, 
manje administrativne troģkove i brĥe i jednostavnije procedure za pojedinańne nabave), nego 
łe doprinijeti transparentnosti i smanjiti prostor za prevaru i korupciju. Pore d toga, promovirat 
łe komercijalnu neutralnost i pomołi BiH da radi u skladu sa uobińajenim meŅunarodnim 
ugovorima u ekonomskoj sferi i u skladu sa zahtjevima i uvjet ima EU.  
 
Obrańunate su sljedełe potencijalne uģtede: 
 
Á Razlika izmeŅu ostvarenih cijena i najniĥih cijena. Izdaci za javne nabave po ostvarenim 

cijenama iz 2008. godine, usporeŅeni su sa izdacima koji bi bili ostvareni da su se 
primjenjivale samo najniĥe cijene postignute u pojedinańnim nabavama;  

Á Razlika izmeŅu dobre prakse i stvarne cijene. Stvarne cijene koje su postignute za 
analizirane nabave vrģene 2008. godine, usporeŅene su sa cijenama dobrih praksi, tj. 
ukupnim izdacima koji bi nastali da je  sva roba bila kupljena po cijenam a pojedinańnih 
dobrih praksi;  

Á Potencijalne uģtede ukoliko bi se uveo sustav okvirnog sporazuma. To znańi da łe kolińina 
pojedinańnih nabava porasti i  time  łe se omogułiti uģtede.       

 
Prezentacija je zasnovana na razlińitim pretpostavkama koje se uvijek mogu smatrati manje ili 
viģe realistińnim. MeŅutim, svrha ove prezentacije nije da se obrańunaju precizne i pouzdane 
uģtede. Ideja je  da se prezentira  okvirna slika i procjena potencijal nih uģteda koje se mogu 
ostvariti pod odreŅenim uvjet ima. Ove procjene su zasnovane na nalazima u 15 institucija i 
statistińkim podacima u ovoj oblasti. Dodatne informacije o ovim pretpostavkama i 
kalkulacijama, pogledati dodatak 6: Razlińite projekcije uģteda.  
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4.2.  Najniĥe cijene u odnosu na stvarne cijene i praksu      
 
Ova kalkulacija je zasnovana na najniĥim ostvarenim cijenama u odabranim institucijama 
tijek om 2008. godine za IT opremu. Vrijednost dobivena mnoĥenjem najniĥe cijene sa kolińinom 
kupljene ro be usporeŅene su sa stvarnim vrijednostima nabave.  
 
Tablica  18:  Kalkulacija uģteda za nabavu  IT opreme po najniĥim cijenama (u tisułama KM) 

 

 
Stvarni  
izdaci  

Izdaci po 
najniĥim 
cijenama  

 
Iznos 

uģtede 

 
Uģteda 

u % 

15 institucija                              2.000 1.273 727 36 
 
Dodatne informacije pretpostavkama i kalkulacijama, pogledati u dodatku 6 : Razlińite projekcije uģteda 
 

Odabrani uzorak od 15 institucija se generalno odnosi na institucije koje s u imale vełe prorańune 
za nabavu IT opreme nego ģto je to inańe sluńaj za institucije BiH u 2008. godini. Pretpostaviti je 
da su one kroz vełe pojedinańne nabave ostvarile neģto niĥe cijene nego druge institucije koje 
nabavljaju manje kolińine. Stoga je Ured pretpostavio da se potencijalne uģtede za sve 
instit ucije BiH, ukoliko bi univerzalno primijenile  najniĥu nabavnu cijenu, mogu iznositi  i viģe od 
36% (uz pretpostavku da ne postoje ili da su veoma male varijacije u proizvodima izmeŅu 15 
institucija iz uzorka i ostalih institucija BiH).  
 
Uz pretpostavku da łe potroģnja rasti u godiģnjem obujmu oko 13%24, u narednom periodu se 
mogu ostvariti uģtede koje su znatno vełe od ukupnog iznosa nabava rańunalne opreme za sve 
institucije BiH u 2008. godini.  
 
Nije realistińno pretpostaviti niti ońekivati da sve instituc ije svoje potrebe za opremom  
zadovolje kupujułi istu po iskljuńivo najniĥim cijenama. Ured je stoga izrańunao ģta bi dobra 
praksa, odnosno nabava naprednije opreme koja ima dobro izbalansiran odnos cijene i tehnińkih 
karakteristika, znańila u pogledu uģteda u kratkorońnoj i dugorońnoj perspektivi.  

                                           
24 Prema podacima iz Proraļuna institucija BiH za period 2006.-2009. godina, prosjeļno godiġnje poveĺanje administrativnog proraļuna 
za institucije BiH iznosi oko 17%. Njegovo povełanje u 2009. u odnosu na 2008. godinu je  oko 13%. 
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4.3.  Cijene prema dobroj praksi u odnosu na ostvarene cijene  
 
Na osnovu nalaza za 15 odabranih institucija, univerzalno koriģtenje dobre prakse znańilo bi 
znatne uģtede. One bi iznosile 6% za desktope, 11% za laptope, a za ostalu analiziranu opremu  
uģtede bi se kretale od 16% ( A3 kopir aparati) do preko 70% (samostalni CB ģtampańi) u odnosu 
na cijene ostvare ne tijek om 2008. godine. Obzirom da desktopi i laptopi predstavljaju 
dominantne proizvode koji su kupovani tij ekom 2008. godine (preko 60% analizirane IT opreme 
bili su kompjuteri), realno je  pretpostaviti da bi ukupne uģtede, koje bi bile ostvarene 
univerzalnim koriģtenjem dobre prakse, mogle iznositi od 10-18 %.   
 
Tablica  19: Kalkulacija uģteda za nabavu  IT opr eme po cijenama dobre prakse (u tisułama KM) 

  
Stvarni  
izdaci  

Izdaci po 
cijenama dobre 

prakse  

 
Iznos 
uģtede 

 
Uģteda   

u % 

15 institucija                              2.000 1.646 354 18 
Dodatne informacije pretpostavkama i kalkulacijama, pogledati u dodatk u 6: Razlińite projekcije uģteda. 

 
Ako se smatra da su uzorkom obuhvałene vełe institucije (najvjerovatnije i uspjeģnije),  uģtede 
u 2008. godini su mogle iznositi 0,6 -1,2 milijun a KM, onda se moĥe pretpostaviti da bi ukupne 
godiģnje uģtede za sve institucije BiH primjenom dobre prakse, mogle iznositi izmeŅu 10 i 20%. 
 
Pod pretpostavkom o gdiģnjem rastu prorańuna od 13%, za naredne ńetiri godine mogułe bi bilo 
uģtedjeti iznos sredstava jednak ukupnom iznosu izdataka za nabavu IT opreme u svim 
institucijam a BiH u 2008. godini.   
 



 32 

 

4.4.  Okvirni sporazumi u odnosu na ostvarene cijene i realiz iran e prakse  
 
Pomołu okvirnih sporazuma, mogułe je znańajno povełati kolińinu artikala koji se kupuju. 
Nekoliko odabranih uspjeģnih ponuŅańa rasporeŅenih na jednog kupca, pri rodno povełava 
konkurenciju i smanjuje cijenu . Prema meŅunarodnim iskustvima, okvirni sporazumi su uvedeni 
iz ekonomskih razloga i sa ciljem da se teret zahtjevnih procedura javnih nabava skine sa 
pojedinańnih institucija. U vełini zemalja koje su uvele ovakav sustav, ostvarene su uģtede od 
najmanje  10 ð 15 % u odnosu na ranije izdatke za javne nabave.  
 
Zemlje koje su uvele okvirne sporazume su uglavnom dosta iskusne u oblasti javnih nabava. 
Imaju dugu istoriju stroge regulative i dobro razvijen e prakse. Konsekventno tome, uģtede koje 
su ostvarile uvoŅenjem okvirnog sporazuma su svakako niĥe nego ģto bi to mogao biti  sluńaj u 
BiH.  
 
Postavlja se pitanje ko ji bi bio ukupni efekat okvirnih  sporazuma i generalno poboljģanih praksi u 
odnosu na stvarne cijene i procedure? Prilińno je sigurno da bi potencijalne uģtede iznosile 
najmanje  15-20%. Prilińno je sigurno i da bi ukupni uticaj na uģtede mogao iznositi  20-30% (kada 
bi se smanjili troģkovi osoblja, oglaģavanja, itd.).   
 
Konzervativnim pristupom, uz ukupno poboljģanje sustava uz uvoŅenje okvirnih sporazuma za 
nabave, potencijalne godiģnje uģtede, bi mogle iznositi najamanje 15-20%. Ove uģtede bi tako, 
samo kod nabave IT opreme kod institucija BiH  na godiģnjoj razini, bile u istom okviru uģteda 
prilikom nabave po najniĥim cijenama, ili oko 1 milijun  KM za 2008. godinu.  
 
Primijenjeno  na uredsku opremu uopłe, uģtede bi mogle biti  joģ znańajnije.  
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5.  ZAKLJUŃCI 
 
Ured za reviziju instituc ija Bosne i Hercegovine je izvrģio reviziju uńinka efikasnosti javnih 
nabava IT opreme. Revizija se fokusirala na prakse nabave i na postignute cijene IT opreme 
tijek om 2008. godine u javnoj administraciji, odnosno u 15 institucija BiH. Revizija je usmjerena 
na odgovaranje na sljedeła tri revizijska pitanja:  
 
Á Jesu li uspostavljene do bre prakse javnih nabava i jesu li one sukladne dobroj 
meŅunarodnoj praksi?  

Á Rezultira li uspostavljeni sustav javnih nabava cijenama dobrih praksi? 
Á Postoji li mogułnost uģteda? 

 
Pruĥajułi odgovore na ova pitanja, revizija je ustanovile odreŅene opłe uvjet e koje javne 
nabave u BiH trebaju ispuniti. Tako bi:  
 
Á javne nabave trebale  biti neutralne, transparentne i sprjeńavati korupciju,  
Á trebale postizati  niĥe cijene za proizvode slińne ili usporedive kvalitete,  
Á biti  bez prevelikih varijacija meŅu institucijama i   
Á trebalo bi ih provoditi  struńno i kompetentno osoblje,  

 
U ovom poglavlju prezentiraju se rezultati obavljene revizije na osnovu iskustava 15 institucija iz 
uzorka. Rezultat je prezentiran kao odgovor na gore postavljena pitanja, pod opłim uvjet ima.  
Rezultat revizije je pokazao da u javnim nabavama ima dosta mjesta za poboljģanja, o ńemu se 
govori u ovom poglavlju.  
  

 
5.1.  Opģti uvjet i dobre prakse nisu u potpunosti  uspostavljeni    
   
Izvrģene revizije nabavljane IT opreme pokazuju da uspostavljene prakse u institucijama BiH ne 
korespondiraju sa dobrom praksom. Samo je 16% analiziranih nabava izvrģeno po dobroj praksi, 
odnosno samo 16% nabava ima dobro izbalansiran odnos tehnińkih performansi i cijene. Tri 
ńetvrtine nabava je izvrģeno po loģoj praksi, tj. po relativno visokoj cijeni i ńesto slabijim 
tehnińkim karakteristikama . Dok se neke institucije fokusiraju na srednje tehnińke karakteristike 
i niĥe cijene, druge preferiraju bolje tehnińke karakteristike, ģto uzrokuje viģe cijene.  
 
Zakon o javnim nabavama u BiH nije u potpunosti u skladu sa meŅunarodnim standardima i 
regulativom EU. Naime, postojełi Zakon je na snazi od kraja 2004. godine i ne prati promjene 
koje se u ovoj oblasti deģavaju u EU. Transparentnost implementiranih nabava u dosta sluńajeva 
nije na zavidnoj razini . To uzrokuje smanjenje povjerenja u sistem javnih nabava i javne 
administracije i ostavlja prostora za prevaru i korupciju.  
 
 

5.2.  Cijene dobrih praksi se rijetko postiĥu i odrĥavaju 
 
Ne postoje propisani standardi za tehnińke karakteristike razlińite opreme koja se kupuje za 
obavljanje redovnih administrativnih zadataka. IT oprema se tehnoloģki ńesto unapreŅuje, pa 
znanja koje su radi toga potrebna, nisu lako dostupna. Pored toga, osoblje u institucijama 
ukljuńeno u provoŅenje procedura javnih nabava nema uvijek odgovarajułu obuku i podrģku koja 
mu je potrebna.  
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Povjerenstva koja se imenuju za provoŅenje procedura javnih nabava, od institucija do 
institucija imaju razlińite kompetencije i nisu garancija profesionalnim javnim nabavama.  
 
Postignute cijene kupljene opreme zavise i od drugih faktora, kao ģto su postupak i obujam 
nabave. Generalno, niĥe cijene se postiĥu u transparentnijim-otvorenim postupcima i pri 
kolińinski vełim nabavama.  
 
Revizija je pokazala kako postoje velike razlike u  cijenama unutar iste vrste IT opreme, iako su 
razlike manje izraĥene kada se uzmu u obzir tehnińke karakteristike. Premda je u nekim 
sluńajevima mogułe potencirati pitanje uporedivosti opreme, takvi primjeri ne osporavaju 
ukupno utvrŅenu praksu. Postojanje manjih i vełih razlika u cijenama ð ńak i za pojedine 
proizvode koji imaju iste ili slińne tehnińke karakteristike ð znańi da institucije nabave ne vrģe po 
cijenama dobrih praksi.  
 
Vijełe ministara je, u svrhu unapreŅenja procesa javnih nabava, poduzelo odreŅene mjere, ali to 
joģ uvijek nije dovoljno da se situacija znańajno popravi. Ured za reviziju ima slińnu procjenu i 
kad je u pitanju Agencija za javne nabave BiH koja nije dala puni doprinos unapreŅenju javnih 
nabava u BiH.    
   
    

5.3.  Postoji mogułnost znańajnih uģteda  
 
Velike razlike u cijenama kupljene IT opreme, same po sebi su indikator da su uģtede mogułe. 
Dublja analiza uvjet a, praksi i varijacija u cijenama za slińne proizvode je to i potvrdila. Ured 
je, na osnovu podataka o nabavi IT opreme u 15 institucija iz uzorka, procijenio mogułe uģtede. 
Nema razloga vjerovati da se odabrane institucije razlikuju od ostalih BH institucija. One su u 
prosjeku i vełe, tj. velika je vjeorovatnoła da su u mogułnosti obavljati javne nabave i bolje 
nego ostale institucija u BiH.  
 
Mogułe uģtede pri nabavi IT opreme su procijenjene  na osnovu usporedbi postignutih cijena IT 
opreme u odnosu na cijene dobre prakse. Primjenom ovih podataka na 15 institucija koje  su 
obuhvałene revizijom, izrańunate su mogułe uģtede od oko 10% (kod desktopa i laptopa) pa do 
50-72% (kod A3 kopir aparata i samostalnih CB ģtampańa). Kompjuteri su roba koja dominira u 
nabavama opreme, pa u sluńaju da se pri njihovoj nabavi koriste samo dobre prakse, realna 
procjena je da bi uģtede mogle iznositi  do 18%.  
 
Pretpostavljajułi da su procjene uģteda reprezentativne u nabavi IT opreme u svim institucijama 
BiH25, mogułe uģtede su pri njenoj nabavi u 2008. godini mogle iznositi oko milijun  KM. Ova 
procjena je vjerovatno i niĥa od realnosti.  
     
Ove kalkulacije su zasnovane samo na nabavama IT opreme u 15 institucija iz uzorka. Na ove 
institucije se odnosi viģe od 70% ukupnih izdataka za uredsku opremu u 2008. godini. Stoga se 
radi o institucijama sa vełim prorańunima za nabavu rańunalne opreme. Na ovo treba dodati 
prednosti raspolaganja boljim kompetencijama i nabavu vełih kolińina, ģto je moglo dovesti do 
niĥih cijena. Stoga se moĥe pretpostaviti da su uģtede u drugim institucijama, koje nisu 
obuhvałene uzorkom, vjerovatno joģ i vełe.  
 

                                           
25 Vrijednost nabavljene raļunalne opreme za institucije BiH u 2008. godini je iznosila 5,8 milijuna KM. 
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IT oprema predstavlja oko polovine ukupne uredske opreme, ģto je manji dio svih  javnih nabava 
razlińitih roba i usluga koje  se nabavljaju od strane institucija BiH. Ako bi se mogułe uģtede 
primijenile  na sve javne nabave, znańajna javna sredstva bi mogla biti uģteŅena i usmjerena u 
neke druge namjene.  
 
 

5.4.  Mogułnosti sa izmijenjenim  sustavom nabava  
 
Studija je pokazala da nabave vełih kolińina kroz transparentne postupke rezultiraju niĥim 
cijenama. Obvezno objavljivanje javnih poziva na sluĥbenim stranicama Agencije, dodatno bi 
smanjilo izdatke za javne nabave.  
 
Kao ģto je reńeno u poglavljima 2. i 4., okvirni sporazum se uvodi iz ekonomskih razloga i 
uobińajeni je  model koji se , kroz otvorene-tenderske postupke, koristi za povełanje kvalitete i 
smanjenje cijena. Ovaj model se koristi od strane mnogih europskih zemalja i podrazumijeva 
uspostavu jedne srediģnje funkcij e koja koordinira uvjet e za nabave viģe razlińitih proizvoda, 
koji su obuhvałeni okvirnim sporazumima sa viģe dobavljańa. Ovi se sporazumi koriste u 
pojedinańnim nabavama institucija u decentraliz iranim nabavama. Ovo takoŅer omogułava 
manjim i novoosnovanim institucijama da svoje nabave provedu po veł iskoordiniranim uvjet ima 
nabava.  
 
Okvirni sporazumi łe sniziti cijene , ńesto 10-15%, zbog toga ģto se njima nabave okrupnjuju i 
postiĥu bolji opłi uvjet i. Pored toga, uz pomoł okvirnog sporazuma, smanjuju se troģkovi 
oglaģavanja i administracije u pojedinańnim nabavama i tako doprinosi dodatnim uģtedama. 
Neovisno od toga, BiH moĥe uģtedjeti ńak i vise od zemalj a koje imaju bolje prakse od BiH. 
Zemlje slińne BiH, koriģtenjem okvirnih sporazuma, uģtedjele su viģe od 10-15%. Zbog toga je, 
kao rezultat reforme sustava javnih nabava, 15-20% realan rezultat uģteda u institucijama BiH.  
 
Postoji miģljenje da okvirni sporazumi predstavljaju nepovoljnost za manje domałe kompanije 
koje se teģko mogu takmińiti sa velikim meŅunarodnim kompanijama. Ova primjedba  je paĥljivo 
razmotrena i ustanovljeno je da nije bitna za uredsku opremu koja se svakako ne proizvodi od 
strane domałih proizvoŅańa. Zapravo, uvoŅenjem ovog sustava, preprodavci IT opreme łe imati 
bolju garanciju objektivnosti  i komercijalne neutralnosti. Okvirni sporazumi takoŅer imaju 
prednost ostvarivanja boljih i jeftinijih proizvoda.  
 
Po svom karakteru, okvirni sporazum u javnim nabavama predstavlja decentraliz irani sustav. Po 
ovom modelu, okvirni sporazum se potpisuje na srediģnjoj razini , a pojedinańne nabave su 
decentraliz irane kod institucija u granicama okvirnog sporazuma.  Obveza pojedinih institucija je 
da svoje nabave organizuju na nańin koji łe im omogułiti najekonomińnije koriģtenje javnih 
sredstava i najbolju vrijednost za utroģeni novac. Sustav okvirnih sporazuma takoŅer pruĥa 
otvoren i transparentan nańin rada sa procedurama nabava i smanjuje prostor za  prevaru i 
korupciju.   
 
Ukratko, postoji veliki potencijal uģtede kroz promoviranje i uvoŅenje univerzalno primijenjene  
prakse, zajednińke nabave i/ili uvoŅenja sustava sa okvirnim sporazumima, koji se kasnije moĥe 
proģiriti i na druge oblasti osim IT opreme i uredske opreme.  
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6.  PREPORUKE 
 
U ranijim poglavljima, pokazano je kako je  uspostavom efikasnijeg sustava javnih nabava  
mogułe ostvariti znańajne uģtede pri nabavi IT opreme.   
 
U nastavku, Ured za reviziju daje odreŅene preporuke koje institucijama BiH mogu pomołi u 
smanjenju izdataka za javne nabave od najmanje 1 5-20 % svake godine. Preporuke nełe dovesti 
samo do uģteda, nego łe doprinijeti odgovornosti, transparentnosti i efikasnosti procesa javnih 
nabava. Promjene łe podrazumijevati  izmjene legislat ive i organizacije, kao i praksi javnih 
nabava.  
 
Kako bi se smanjila mogułnost pretjeranog troģenja i korupcije, a povełala ekonomińnost i 
efikasnost u javnim nabavama, Ured za reviziju  predlaĥe Parlamentarnoj skupģtini BiH i Vijełu 
ministara BiH da razmotr e sljedełe preporuke:     
 
Á Uspostaviti efikasnu funkciju javnih nabava za institucije BiH, koja bi institucijski  bila 
smjeģtena u Ministarstvo financ ija i trezora  BiH. Mandat ove funkcije bio bi da se 
pripremaju i potpisuju okvirni sporazumi u razlińitim oblastima javnih nabava, 
pońevģi od uredske opreme, pa na dalje. Uposlenici koji bi bili angaĥirani na 
obavljanju nove funkcij e bi trebali biti eksperti u javnim nabavama, sa kapacitetom 
da blagovremeno podmiruju potrebe institucija BiH.  

 
Á Jańati ulogu Agencije za javne nabave i njenu odgovornost u pogledu prałenja i 

evaluacije praksi i procedura javnih nabava, kao i kontinuirane obuke osoblj a 
zaduĥenog za realizaciju javnih nabava. 

 
Á Uloĥiti dodatne napore i legislativ u koja  koja regu lira  oblast javn ih  nabava 

harmonizirati u skladu sa regulativom EU.  
 
Efikasna funkcija zajednińkih javnih nabava podrazumijeva  uspostavu funkcije koja bi bila 
odgovorna za koordinaciju politika javnih nabava, pripremu i potpisivanje okvirnih sporazuma, te 
definiranje standarda tehnińkih karakteristika artikala koji bi se kupovali od strane institucija 
BiH. Ovo bi znańajno doprinijelo smanjenju izdataka za javne nabave, omogułilo uspostavu 
mehanizma kojim bi se snizile cijene nabava vełih kolińina, te olakģalo nabave manjim i 
novoosnovanim institucijama.  
 
Agencija treba intenzivirati  prałenje i evaluaciju procesa javnih nabava, kao i pronalaĥenje i 
predlaganje  alternativ a za permanentne uģtede, te na t aj nańin u institucijama inicira ti  nabavu 
roba i usluga pod boljim uvjet ima. Ul oga i odgovornost Agencije za javne nabave bila bi i 
kontinuirana obuka i edukacija osoblja koje bi obavljalo javne nabave i osoblja koje bi vrģilo 
procese specifińnih javnih nabava. 
 
Ured za reviziju vjeruje da łe harmonizacija regulative javnih nabava u skladu sa regulativom 
EU, biti od velike koristi za BiH, a osim toga, i doprinijeti ispunjenju uvjet a za prikljuńenje EU. 
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Na provoŅenju revizije uńinka na temu çNabava rańunalne opreme u institucijama BiHè 
uńestvovali su:  
 
 
Fadila Ibrahimovił, viģi revizor uńinka  _________________________ 
 
Danijel Ńolo, revizor uńinka                 _________________________ 
 
Jelena Aandrił, revizor uńinka             _________________________ 
 
Slabiģa Vukovił, IT revizor                  _________________________ 
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DODATAK 1.  Propisi koji regul iraju  oblast javnih nabava 
 
Red. 
broj  

 
Pravni akt  

 
Nadleĥnost pri donoģenju 

                                     
Objavljen o  

1.  Zakon o javnim nabavama Bosne i 
Hercegovine 

Parlamentarna skupģtina BiH Sluĥbeni glasnik BiH, broj: 
49/04, 19/05, 52/05, 08/06, 
24/06, 70/06 i 12/09  

2. Pravilnik o postupku izravnih 
sporazuma 

Direktor Agencije  www.javne nabavae.gov.ba 

3. Pravilnik o akreditaciji i registraciji 
predavańa javnih nabava 

Direktor Agencije  www.javne nabavae.gov.ba 

4. Pravilnik o izmjenama i dopunama 
Pravilnika o akreditaciji i registraciji 
predavańa javnih nabava 

Direktor Agencije  www.javne nabavae.gov.ba 

5. Pravilnik o monitoringu postupa ka 
javnih nabava 

Vijełe ministara BiH Sluĥbeni glasnik BiH, broj: 
48/08 

6. Odluka o obveznom koriģtenju 
preferencijalnog tretmana domałeg 
u postupku javnih nabava 

Vijełe ministara BiH Sluĥbeni glasnik BiH, broj: 
105/06 i  29/09  

7. Lista ugovornih organa po 
kategorijama koji su obvezni 
primjenjivati Zakon o javnim 
nabavama Bosne i Hercegovine 

Ministarstvo financija i trezora 
BiH 

www.javne nabavae.gov.ba 

8. Lista o izmjeni liste ugovornih 
organa po kategorijama koji su 
obvezni primjenjivati Zakon o 
javnim nabavama Bosne i 
Hercegovine 

Ministarstvo financija i trezora 
BiH 

www.javne nabavae.gov.ba 

9. Naputak o primjeni Zakona o javnim 
nabavama u BiH 

Vijełe ministara BiH Sluĥbeni glasnik BiH, broj: 
03/05  i 24/09  

10. Naputak o nańinu pripreme 
obavijesti  o nabavi, o dodjeli 
ugovora i poniģtenju postupka 

Ministarstvo financija i trezora 
BiH 

www.javne nabavae.gov.ba 

11. Naputak i izmjena naputka o 
voŅenju zapisnika i otvaranju 
ponuda 

Ministarstvo financija i trezora 
BiH 

www.javne nabavae.gov.ba 

12. Naputak o obliku i sadrĥaju izvjeģła 
o provedenom postupku nabava iz 
poglavlja II Zakona o javnim 
nabavama Bosne i Hercegovine 
 
 

Direktor Agencije  www.javne nabavae.gov.ba 
 

13.  Naputak o obliku i sadrĥaju izvjeģła 
o provedenom postupku nabava iz 
poglavlja III Zakona o javnim 
nabavama Bosne i Hercegovine 

Direktor Agencije  www.javne nabavae.gov.ba 

14. Naputak o primjeni i koriģtenju 
standardne tenderske 
dokumentacije za postupke javne 
nabave 

Direktor Agencije  www.javne nabavae.gov.ba 

15. Naputak o pripremi i dostavi 
izvjeģła o dodjeli ugovo ra u 
postupcima javnih nabava 

Direktor Agencije  Sluĥbeni glasnik BiH, broj:  
81/09 

 
 

http://www.javnenabavke.gov.ba/
http://www.javnenabavke.gov.ba/
http://www.javnenabavke.gov.ba/
http://www.javnenabavke.gov.ba/
http://www.javnenabavke.gov.ba/
http://www.javnenabavke.gov.ba/
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DODATAK 2. Analiza nabavljene rańunalne opreme  
 
U tablica ma 1. do 8. dole nalaze se razlińiti podaci za svih osam kategorija analizirane IT opreme 
(naziv institucije, in deks cijene, nabavna cijena, obujam nabave-kolińina, ukupna vrijednost 
nabave, indeks konfiguracije, osnovne tehnińke karakteristike, garantni period, postupak nabave 
i mjesec isporuke). 
 
U svakoj od kategorija opreme, identi ficiran e su dobre prakse i one su u tablicama oznańene. 
Dobra praksa u ovom smislu predstavlja opremu koja ima optimalno izbalansiran odnos 
performansi i cijene, a zadovoljava zahtjeve standardnog i naprednog  uredskog poslovanja.  

 
Indeksi cijena, odnosno indeksi konfiguracij a za ostale nabave su rańunati na osnovu 
konfiguracije najbolje prakse. Konfiguraciji najbolje prakse za cijenu i tehnińke karakteristike 
dodijeljen je indeks 100.  
 
Indeks konfiguracije je rańunat na osnovu tehnińkih karakteristik a koje su se mogle brojńano 
iskazati. Ovako izrańunat indeks nabavljene konfiguracije predstavlja grubu procjenu performansi 
uredske opreme u odnosu na performanse konfiguracije identificirane kao dobra praksa. 
Odstupanja od baznog indeksa ukazuje za koliko procenata je cijena veła, odnosno manja od 
cijene najbolje prakse. Analogno tome, odstupanja od indeksa konfiguracije govori za koliko je 
procenata konfiguracija bolja , odnosno loģija od one identificiran e kao najbolja praksa.  

 
Konkretno, kod desktop rańunala kao najbolja praksa identi fic irana je nabava rańunala GP1 
(konfiguracija 1 Granińne policije). U ovom sluńaju, indeks cijene i indeks konfiguracije je 100. U 
usporedbi sa dobrom praksom, cijena u BH MAC-u je za 2,14% veła, ali nabavljena konfiguracija 
ima 17,77% bolje performanse (izrańunato na osnovu usporedbe: brzine procesora, kolińine radne 
memorije, velińine hard-diska, velińine monitora i duĥine garantnog roka).  
 
Analogno tome, isti princip usporedbe je napravljen u svih 8 analiziranih kategorija IT opreme.  
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1. Desktop rańunala - prosjeńna cijena 1.212,27KM 

Instituc. 
konfig.  

Indeks 
cijene  

Nabav. 
cijena  

Kom. 
Ukupna 
vrijed.  

Indeks 
konfig.  

CPU  
u Hz 

RAM  
u GB 

HDD 
 u GB 

LCD  
u 

inch  

Garanc. 
 u mjes.  

Postupak 
Mjes. 
Ispor.  

VSTV 2 81,26 923  480 442.944  82,50 2,00 1,25 160 17 24 Otvoreni 9 

MCP 84,33 958  22 21.069  77,00 2,20 1,00 160 17 12 Konk. sa objavom 12 

GP 1 100,00  1.136  123 139.686  100,00  2,00  2,00  160 17 48 Otvoreni  11 

BH MAC 102,14  1.160  30 34.799  117,77  2,00  2,00  320 19 37 Otvoreni  12 

CIK 104,43  1.186  25 29.649  111,60  2,30  2,00  250 19 36 Otvoreni  9 

VSTV 1 109,49 1.243  70 87.037  81,00 1,60 1,00 160 17 36 Preg. bez objave 4 

MPK 116,02 1.318  35 46.114  108,25 2,20 2,00 250 17 36 Otvoreni 10 

IS 116,31 1.321  13 17.172  101,35 2,40 2,00 160 19 36 Konk. bez objave 11 

MO 2 120,54 1.369  6 8.213  92,60 2,40 1,00 250 19 12 Preg. bez objave 12 

US 120,59 1.370  5 6.848  87,00 2,20 1,00 160 17 36 Otvoreni 8 

UKRJU 134,65 1.529  15 22.938  105,00 3,00 2,00 160 17 36 Otvoreni 9 

SZP 1 136,92 1.555  10 15.549  66,00 1,60 0,50 80 17 36 Konk. bez objave 4 

RAK 139,65 1.586  10 15.860  111,25 2,50 2,00 250 17 36 Otvoreni 12 

GP 2 149,13 1.694  2 3.387  97,53 2,40 3,00 160 20 0 Izravni 11 

SZP 2 149,74 1.701  5 8.503  76,30 2,13 1,00 80 17 36 Konk. bez objave 3 

MFT 154,43 1.754  54 94.707  121,35 2,40 2,00 320 19 36 Otvoreni 10 

MO 1 197,70 2.245  1 2.245  122,60 2,40 4,00 250 19 12 Preg. bez objave 12 

MO 3 221,95 2.521  75 189.044  91,60 2,66 1,00 160 17 36 Otvoreni 5 

MO 4 259,76 2.950  2 5.900  111,18 2,53 2,00 320 22 0 Preg. bez objave  10 

Ukupno desktop rańunala 983 1.191.66 5         
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2. Laptop rańunala - prosjeńna cijena 2.006,26KM 

Instituc. 
konfig.  

Indeks 
cijene  

Nabav. 
cijena  

Kol.  
Ukupna 

vrijednost  

Indeks 
konfig. 
laptop  

CPU  
u GHz 

RAM  
u GB 

HDD  
u GB 

LCD    
u inch  

Gar. 
u mj.  

Postupak 
Mjesec 

isporuke  

MCP 72,98 1.302  4 5.209  70,02 1,60 1,00 160 15,4 12 Konk. sa objavom 12 

VSTV 2 78,36 1.398  63 88.083  71,37 1,80 0,50 80 15,4 38 Preg. 12 

UKRJU 80,79 1.441  2 2.883  80,50 2,00 1,00 160 15,4 24 Otvoreni 9 

IS 89,11 1.590  1 1.590  88,12 2,10 1,00 160 15,4 36 Konk. bez objave  11 

MFT 100,00  1.784  16 28.548  100,00  2,10  2,00  160 17 36 Otvoreni  10 

CIK 82,22  1.467  2 2.934  105,84  1,73  2,00  250 15,4  36 Otvoreni  9 

RAK 103,21  1.842  4 7.366  108,42  2,00  2,00  250 15,4  36 Konk. bez objave  12 

CIPS 100,26 1.789  35 62.613  84,23 2,10 1,00 120 15,4 38 Otvoreni 9 

MPK 1 106,49 1.900  3 5.700  78,12 1,40 2,00 160 15,4 12 Konk. bez objave 11 

US 116,48 2.078  2 4.157  97,17 2,00 2,00 160 15,4 36 Konk. bez objave.  12 

GP 2 120,50 2.150  1 2.150  132,97 2,26 4,00 320 15,4 24 Izravni 12 

GP 1 131,71 2.350  1 2.350  132,97 2,26 4,00 320 15,4 24 Izravni 11 

MPK 2 136,23 2.431  5 12.154  100,97 2,40 2,00 160 15,4 36 Otvoreni 10 

MO 2 149,44 2.666 2 5.333  97,92 2,10 2,00 250 17 12 Konk. bez objave 8 

MO 3 168,14 3.000  2 6.000  63,93 1,66 1,00 160 15,4 0 Preg. 10 

MO 1 180,33 3.218  4 12.870  124,54 2,00 4,00 320 16 12 Preg. 12 

VSTV 1 238,49 4.255  20 85.106  186,85 2,53 4,00 640 18,4 38 Preg. 12 

Ukupno desktop rańunala 167 335.045 KM          
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3. Kolor ģtampańi - prosjeńna cijena 594,27KM 

Instituc. 
konfig.  

Indeks 
cijene  

Nabav. 
cijena  

Kol.  
Ukupna 

vrijednost  

Indeks 
konfig. 
print  

Print. 
C&B 
spm 

Prva 
stran. 
sek. 

Print. 
Boja 
spm 

Mem.  
u MB 

Kapacit. 
sprem. 
papira  

Gar. 
u 

mj.  
Postupak 

Mjes. 
ispor.  

Ostalo 

GP 1 57,51 233  1 233  61,81 9 26 5 32 150 0 Izravni 8 Ink-jet, mreĥa 

BH MAC 100,00  405  20 8.096  100,00  12 26 8 96 150 14 Otvoreni  12 Laser, mreĥa 

GP 2 95,38  386  20 7.722  104,17  12 26 10 32 250 14 Otvoreni  12 
Ink-jet, mreĥa, 
duplex  

MO 3 113,87 461  2 922  97,62 12 26 8 96 150 12 Konk. bez objave 8 Laser, mreĥa 

MO 2 125,87 510  2 1.019  70,83 12 24 8 16 150 0 Izravni 7 Laser 

MFT 228,32 924  1 924  225,79 32 8 26 64 300 24 Izravni 6 Laser, mreĥa 

MPK 285,20 1.155  2 2.309  188,88 22 12,5 12,5 256 350 12 Otvoreni 10 Laser, mreĥa 

ARZ 287,86 1.165  5 5.827  117,30 10 20 12 64 250 15 Konk. bez objave 9 Laser, mreĥa, duplex 

RAK 2 358,67 1.452  1 1.452  208,67 22 12,5 22 256 350 12 Izravni 5 Laser, mreĥa 

RAK 1 395,66 1.602  1 1.602  268,83 30 10 25 128 600 36 Otvoreni 11 Laser, mreĥa 

MO 1 439,31 1.778  1 1.778  164,78 20 17 20 128 300 12 Pregovarań. 12 Laser, mreĥa 

CIPS 491,33 1.989  1 1.989  298,41 35 7 30 256 600 12 Konk. sa objavom 12 Laser, mreĥa, duplex 

Ukupno kolor ģtampańi 57 33.873            
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4. Samostalni crno -bijeli ģtampań - prosjeńna cijena 411,27KM 

Instituc. 
konfig.  

Indeks 
cijene  

Nabav. 
cijena  

Kol.  
Ukupna 

vrijednost  

Indeks 
konfig. 
print.  

Print. 
C&B 
spm 

Prva 
stran. 
sek. 

Mem.  
u MB 

Kapacit. 
sprem. 
papira  

Garanc. 
 u mj.  

Postupak 
Mjesec 

isporuke  
Ostalo 

CIPS 100,00  116  10 1.158  100,00  16 8,5  8 150 14 Otvoreni  9 Laser 

GP 1 172,68 200  1 200  80,00 16 8,5 8 150 0 Izravni 7 Laser 

GP 2 172,73 200  3 600  80,00 16 8,5 8 150 0 Izravni 7 Laser 

GP 3 172,73 200  1 200  80,00 16 8,5 8 150 0 Izravni 7 Laser 

MCP 172,73 200  6 1.200  97,14 16 8,5 8 150 12 Konk. sa objavom 12 Laser 

IS 288,89 335  1 335  185,89 23 8,5 32 300 12 Konk. bez objave 11 Laser 

VSTV 341,97 396  200 79.221  213,65 24 9 32 250 36 Otvoreni 8 Laser, 2 tonera 

ARZ 717,17 831  20 16.614  188,51 27 8,5 32 250 15 Konk. bez objave 9 Laser, duplex 

Ukupno sam. C&B ģtampańi 242 99.528           
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5. Mreĥni crno-bijeli ģtampań - prosjeńna cijena 1.066,25KM 

Instituc. 
konfig.  

Indeks 
cijena  

Nabav. 
cijena  

Kol.  
Ukupna 

vrijednost  

Indeks 
konfig. 
print.  

Print. 
C&B 
spm 

Prva 
stran. 
sek. 

Mem. 
u MB 

Kapacit. 
sprem. 
papira  

Gar. 
u mj.  

Postupak 
Mjes. 
ispor.  

Ostalo 

CIK 2 54,86 274  2 548  82,67 24 9 32 250 14 Otvoreni 11   

GP 92,36 461  20 9.220  85,33 28 9 32 250 14 Otvoreni 12 duplex 

MFT 3 92,36 461  40 18.439  85,33 28 8,5 32 250 12 Otvoreni 10 duplex 

UKRJU 100,00  499  5 2.495  100,00  30 8,5  32 250 36 Otvoreni  9 duplex  

MO 142,30 710  11 7.812  125,56 33 9 48 600 12 Konk. bez objave 8   

SZP 159,23 795  2 1.589  100,69 23 9,5 64 260 12 Konk. bez objave 5 ADF, skener 

 MPK 188,59 941  10 9.412  145,89 35 9,5 80 600 12 Otvoreni 10   

IS  269,59 1.346  3 4.037  144,56 33 9,5 80 600 12 Konk. bez objave 11 duplex 

RAK 508,47 2.538  2 5.075  241,33 50 8,5 128 1100 36 Otvoreni 11 duplex 

CIPS 553,77 2.764  2 5.528  229,11 50 8,5 128 1100 14 Otvoreni 9 duplex 

MFT 1 672,57 3.357  2 6.713  389,49 35 6,5 384 1000 36 Otvoreni 10 A3, duplex, HDD 40GB 

MFT 2 893,43 4.459  6 26.754  388,00 50 8,5 128 3100 12 Otvoreni 10 duplex 

 CIK 1 1.170,96 5.844  3 17.532  327,49 50 6,5 256 1100 36 Otvoreni 10 A3, duplex 

Ukupno mreĥ.C&B ģtampańi 108 115.155           
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6. A4 Kopiraparati - prosjeńna cijena 1.236,89KM 

Instituc. 
konfig.  

Indeks 
cijena  

Nabav. 
cijena  

Kol.  
Ukupna 

vrijednost  

Indeks 
konfig. 
Kopira  

Kopir. 
A4 

spm 

Prva 
kop. 
sek. 

Mem. 
u MB 

Kap. 
spr. 
pap.  

Gar. 
u mj.  

Postupak 
Mjesec 

isporuke  
Ostalo 

MCP 2 100,00  1.035  4 4.142  100,00  28 8,5  32 250 36 Otvoreni  11 ADF, duplex, ģtampań 

GP 111,06 1.150  3 3.450  154,11 18 8 128 500 0 Izravni 11 duplex, ģtampań 

MFT 111,55 1.155  20 23.100  127,44 18 8 64 500 24 Otvoreni 10 duplex, toner  

BH MAC 167,12 1.730  1 1.730  76,55 22 12 128 500 12 Konk. bez  objave 12 ADF, duplex, ģtampań 

CIPS 185,31 1.919  2 3.838  82,38 16 7 32 250 12 Konk. sa objavom 12 ADF, ģtampań 

MCP 1 201,24 2.084  1 2.084  143,80 16 7,6 112 250 36 Otvoreni 11 ģtampań 

Ukupno A4 kopiraparati  31 38.344 KM          
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7. A3 Kopiraparati - prosjeńna cijena 10.988,78KM 

Instituc. 
konfig.  

Indeks 
cijena  

Nabav. 
cijena  

Kol.  
Ukupna 
vrijed.  

Indeks 
konfig. 
kopira  

Kopir. 
A4 

spm 

Kopir. 
A3 spm 

Prva 
kop. 
sek. 

Mem. 
u MB 

Kap. 
spr. 
pap.  

Gar. 
u 

mj.  
Postupak 

Mjes. 
ispor.  

Ostalo 

MO 46,24 2.500  1 2.500  71,25 16 10 7,9 128 250 0 Pregovarań. 10 ģtampań, toner  

SZP 59,51 3.218  1 3.218  91,67 18 10 7 128 250 12 Izravni 12 ADF, duplex, ģtampań 

BH MAC 100,00  5.407  3 16.220  100,00  18 10 7 128 500 12 
Konk. bez  
objave 12 

ADF, duplex, fi nira r, 
postolje, ģtampań  

VSTV 1 119,71 6.472  1 6.472  190,29 25 14 4,9 512 1100 12 
Konk. bez  
objave 12 

ADF, duplex, fi nirar, postolje, 
ģtampań, toner, 20GB HDD 

US 120,19 6.498  1 6.498  190,29 25 14 4,9 512 1100 12 Otvoreni 8 
ADF, duplex, postolje, 
ģtampań, 20GB HDD 

UKRJU 122,16 6.605  1 6.605  232,87 33 25 4,5 512 1000 25 Otvoreni 9 
ADF, duplex, postolje, 
ģtampań, 40GB HDD 

MPK 2 201,84 10.912  1 10.912  256,96 25 14 4,9 1.024 1100 12 
Konk. sa  
objavom 12 

ADF, duplex, fi nirar, postolje, 
ģtampań, toner, 60GB HDD 

IS 235,08 12.710  1 12.710  193,73 23 16 5,4 288 1100 36 
Konk. bez  
objave 12 

ADF, duplex, fi nirar, postolje, 
ģtampań, toner, 40GB HDD 

MFT 292,29 15.803  2 31.606  425,93 55 31 3,5 640 4700 36 Otvoreni 10 
ADF, duplex, fi nirar, postolje, 
ģtampań, 80GB HDD 

MPK 1 306,80 16.587  1 16.587  256,96 25 14 4,9 1.024 1100 12 
Konk. sa 
objavom 12 

ADF, duplex, fi nirar+, 
postolje, ģtampań, toner, 
60GB HDD 

CIK 349,53 18.898  1 18.898  190,28 25 14 4,3 512 1000 12 
Konk. bez 
objave 9 

ADF, duplex, fi nirar, postolje, 
ģtampań, toner, 40GB HDD 

MCP 374,68 20.257  1 20.257  343,98 52 33 4 320 3600 36 Otvoreni 11 
ADF, duplex, fi nirar, p ostolje, 
ģtampań, 40GB HDD 

VSTV 2 431,66 23.338  1 23.338  320,09 55 32 4 1.024 1100 12 
Konk. bez 
objave 12 

ADF, duplex, fi nirar, postolje, 
ģtampań, toner, 40GB HDD 

Ukupno A3 kopiraparati  16 175.820            
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8. Multifunkcionalni  faks aparati - prosj eńna cijena 603,96KM 

Instituc. 
konfig.  

Indeks 
cijena  

Nabav. 
ijena  

Kol.  
Ukupna 

vrijednost  

Indeks 
konfig. 
FaksMF 

Kopir. 
A4 

spm 

Print. 
C&B 
spm 

Mem. 
u MB 

Kap. 
spr. 
pap.  

Gar. 
u 

mj.  
Postupak 

Mjesec 
isporuke  

Ostalo 

MFT 2 71,55 330 KM 1 330,00 KM 38,67 7 7 16 100 12 Izravni 2 ADF, ģtampań, faks, color  

MCP 85,75 395 KM 6 2.372,76 KM 82,67 18 18 32 250 12 Konk. sa o. 12 ADF, ģtampań, faks 

UKRJU 100,00  461 KM 1 461,19 KM 100,00  20 20 32 250 36 Otvoreni  9 ADF, ģtampań, faks 

MFT 1 106,30 490 KM 1 490,23 KM 85,33 16 16 32 250 24 Izravni 6 ADF, ģtampań, faks 

CIPS 140,80 649 KM 1 649,35 KM 88,67 21 21 32 250 12 Konk. sa o. 12 ADF, ģtampań, faks 

MPK 154,24 711 KM 4 2.845,44 KM 88,67 21 21 32 250 12 Konk. bez o. 12 ADF, ģtampań, faks 

US 210,97 973 KM 1 972,97 KM 146,67 20 20 128 250 12 Otvoreni 8 
ADF, duplex, ģtampań, 
faks 

MO 216,83 1.000 KM 1 1.000,00 KM 80,00 20 20 32 250 0 Pregovarańki 10 duplex, ģtampań, faks 

RAK 248,36 1.145 KM 1 1.145,43 KM 184,00 20 20 160 300 36 Otvoreni 11 ADF, ģtampań, faks, color  

Ukupno faks multif. aparati  17 10.267,37 KM           
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DODATAK 3. Tehnińke karakteristike IT opreme za razlińite prakse 
 
U sljedełim tablicama su navedene tehnińke karakteristike opreme dobre prakse, te opreme sa 
najniĥom i najviģom postignutom cijenom za svih 8 analiziranih kategorija opreme. Ove tablice  
osim cijen e i osnovnih (najvaĥnijih) tehnińkih karakteristika,  sadrĥe i skrałeni naziv institucije 
kod koje je ova cijena postignuta, obujam konkretne nabave, vrstu postupka i garantni period .  
 
Tablica  1:  Tehnińke karakteristike desktop rańunala, najniĥe i najviģe cijene  

Najniĥa cijena  
923 KM 

Garancija: 24 mjeseca  

Dobra praksa 
1.136 KM 

Garancija: 48 mjeseci  

Najviģa cijena  
2.950 KM 

Garancija: 0 mjeseci  

 VSTV; nabavljeno 480 kom; 
otvoreni postupak  

GP; nabavljena 123 kom; 
otvoreni postupak  

 MO; nabavljena 2 kom; 
pregovarańki postupak 

CPU: Dual core E2180 2.0GHz;  
RAM: 1280MB;  
HDD: 160GB;  
Optińki: DVD ROM;  
GPU: Intel GMA 950 djeljeno do 
224 MB;  
Monitor: LCD 17'';  
OS: MS Vista Bus. dg. XP Pro;  
Ostalo: miģ, tastatura;  

CPU: Dual core E2180 2.0GHz;  
RAM: 2GB;  
HDD: 160GB;  
Optińki: DVD RW;  
GPU: Intel GMA 3100 dijeljeno 
do 256MB;  
Monitor: LCD 17''; 
OS: MS Vista Bussines;  
Ostalo: miģ; tastatura;  

CPU: Core2Duo E7200 2.53GHz; 
RAM: 2GB;  
HDD: 320GB;  
Optińki: DVD RW;  
GPU: Radeon HD3450 512MB; 
Monitor: LCD 22'';  
OS: MS Vista;  
Ostalo: miģ, tastatura, zvuńnici, 
sluģalica, web kamera;  

 
 
Tablica  2:  Tehnińke karakteristike laptop rańunala, najniĥe i najviģe cijene  

Najniĥa cijena  
1.302 KM 

Garancija 12 mjeseci  

Dobra praksa 
1.784 KM 

Garancija: 38 mjeseci  

Najviģa cijena  
4.255 KM 

Garancija: 38 mjeseci  

 MCP; nabavljena 4 kom; 
konkurentski postupak sa 

obavjeģłu 

MFT; nabavljena 16 kom; 
otvoreni postupak  

 VSTV; nabavljena 20 kom; 
pregovarańki postupak 

CPU: Core2Duo T5470 1.60GHz;  
RAM: 1GB;  
HDD: 160GB;  
Optińki: DVD RW;  
GPU: Intel GMA X3100 dijeljeno 
do 384MB;  
Monitor: LCD 15,4";  
OS: Windows Vista;  
Ostalo: - ;  

CPU: Core2Duo T5870 2.1GHz;  
RAM: 2GB;  
HDD: 160GB;  
Optińki: DVD-RW;  
GPU: ATi Radeon X1350 128MB;  
Monitor: TFT LCD 17'';  
OS: MS Vista Bus. dg. XP Pro;  
Ostalo: - ;  

CPU: Core2Duo T9400 2.53GHz;  
RAM: 4GB;  
HDD: 2x320GB;  
Optińki: DVD-RW & Blu-ray;  
GPU: nVidia GF9600mGT512MB; 
Monitor: TFT LCD 18,4'';  
OS: MS Vista Ultimate;  
Ostalo: dodatna baterija, port 
replicator, torba, int. TV karta;  
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Tablica  3:Tehnińke karakteristike kolor ģtampańa, najniĥe i najviģe cijene  

Najniĥa cijena  
233 KM 

Garancija: 0 mjeseci  

Dobra praksa 
405 KM 

Garancija: 14 mjeseci  

Najviģa cijena  
1.989 KM 

Garancija: 12 mjeseci  

 GP; nabavljen 1 kom; 
izravni postupak 

BH MAC; nabavljeno 20 kom; 
otvoreni postupak  

 CIPS; nabavljen 1 kom; 
konkurentski postupak sa 

obavjeģłu 
Color InkJet A4;  
Rezolucija: 1200x1200dpi;  
Brzina printanja CB: 9 spm;  
Brzina printanja boja: 5 spm;  
Prva stranica: 26 sekundi;  
Memorija: 32MB;  
Spremnik: 150 listova;  
Konekcija: mreĥa + USB;  
Ostalo: USB kabl;  

Color Laser A4;  
Rezolucija: 600x600dpi;  
Brzina printanja CB: 12 spm;  
Brzina printanja u boji: 8 spm;  
Prva stranica: 26 sek.;  
Memorija: 96MB;  
Spremnik: 150 listova;  
Konekcija: mreĥa + USB; 
Ostalo: - ;  

Color Laser A4;  
Rezolucija: 600x600dpi;  
Brzina printanja CB: 35spm;  
Brzina printanja boja: 30spm;  
Prva stranica: 7 sekundi;  
Memorija: 256MB;  
Spremnik: 600 listova;  
Konekcija: mreĥa + USB;  
Ostalo: duplex;  

 
Tablica  4.Tehnińke karakteristike samostalnog crno bijelog ģtampańa, najniĥe i   
                najviģe cijene 

Najniĥa cijena  
116 KM 

Garancija: 14 mjeseci  

Dobra praksa 
116 KM 

Garancija: 14 mjeseci  

Najviģa cijena  
831 KM 

Garancija: 15 mjeseci  
 CIPS; nabavljeno 10 kom; 

otvoreni postupak  
 CIPS; nabavljeno 10 kom; 

otvoreni postupak  
 ARZ; nabavljeno 20 kom; 
konkurentski postupak bez 

obavijesti  
Laser A4; 
Rezolucija: 600x600dpi;  
Brzina printanja CB: 16 spm;  
Prva stranica: 8,5 sekundi;  
Memorija: 8 MB;  
Spremnik: 150 listova;  
Konekcija: USB;  
Ostalo: - ;  

Laser A4; 
Rezolucija: 600x600dpi;  
Brzina printanja CB: 16 spm;  
Prva stranica: 8,5 sekundi;  
Memorija: 8 MB;  
Spremnik: 150 listova;  
Konekcija: USB;  
Ostalo: - ;  

Laser A4;  
Rezolucija: 1200x1200dpi;  
Brzina printanja CB: 27 spm;  
Prva stranica: 8,5 sekundi;  
Memorija: 32 MB;  
Spremnik: 250 listova;  
Konekcija: USB;  
Ostalo: duplex;  

 
Tablica  5: Tehnińke karakteristike mreĥnog crno bijelog ģtampańa, najniĥe i  
                  najviģe cijene 

Najniĥa cijena  
274 KM 

Garancija: 14 mjeseci  

Dobra praksa 
499 KM 

Garancija: 36 mjeseci  

Najviģa cijena  
5.844 KM 

Garancija: 36 mjeseci  

 CIK; nabavljena 2 kom; 
otvoreni postupak  

UKRJU; nabavljeno 5 kom; 
otvoreni postupak  

 CIK; nabavljena 3 kom; 
otvoreni postupak  

Laser A4; 
Rezolucija: 1200x1200dpi; 
Brzina printanja CB: 24 spm;  
Prva stranica: 9 sekundi;  
Memorija: 32 MB;  
Spremnik: 250 listova;  
Konekcija: mreĥa + USB;  
Ostalo: - ;  

Laser A4; 
Rezolucija: 1200x1200dpi; 
Brzina printanja CB: 30 spm;  
Prva stranica: 8,5 sekundi;  
Memorija: 32 MB;  
Spremnik: 250 listova;  
Konekcija: mreĥa + USB;  
Ostalo: duplex;  

Laser A3;  
Rezolucija: 1200x1200dpi;  
Brzina printanja CB: 50 spm;  
Prva stranica: 6,5 sekundi;  
Memorija: 256 MB;  
Spremnik: 1.100 listova;  
Konekcija: mreĥa + USB;  
Ostalo: duplex;  
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Tablica  6:  Tehnińke karakteristike A4 kopiraparata, najniĥe i najviģe cijene  

Najniĥa cijena  
1.035 KM 

Garancija: 36 mjeseci  

Dobra praksa 
1.035 KM 

Garancija: 36 mjeseci  

Najviģa cijena  
2.084 KM 

Garancija: 36 mjeseci  

 MCP; nabavljena 4 kom; 
otvoreni postupak 

MCP; nabavljena 4 kom; 
otvoreni postupak  

 MCP; nabavljen 1 kom; 
otvoreni postupak  

Laser A4; 
Rezolucija: 1200x600dpi; 
Brzina kopiranja A4: 28 spm;  
Prva stranica: 8,5 sekundi;  
Memorija: 32 MB;  
Spremnik: 250 listova;  
Konekcija: mreĥa + USB;  
Ostalo: ADF, duplex, ģtampań;  

Laser A4; 
Rezolucija: 1200x600dpi; 
Brzina kopiranja A4: 28 spm;  
Prva stranica: 8,5 sekundi;  
Memorija: 32 MB;  
Spremnik: 250 listova;  
Konekcija: mreĥa + USB;  
Ostalo: ADF, duplex, ģtampań;  

Laser A4;  
Rezolucija: 2400x600dpi;  
Brzina kopiranja A4: 16 spm;  
Prva stranica: 7,5 sekundi;  
Memorija: 112 MB;  
Spremnik: 250 listova;  
Konekcija: mreĥa + USB;   
Ostalo: ģtampań;  

 
 
Tablica  7:  Tehnińke karakteristike A3 kopiraparata, najniĥe i najviģe cijene  

Najniĥa cijena 
2.500 KM 

Garancij a: 0 mjeseci  

Dobrapraksa 
5.407 KM 

Garancija: 12 mjeseci  

Najviģa cijena  
23.338 KM 

Garancija: 12 mjeseci  

 MO; nabavljen 1 kom; 
pregovarańki postupak 

BH MAC; nabavljena 3 kom; 
konkurentski postupak bez 

obavijesti  

 VSTV; nabavljen 1 kom; 
konkurentski postupak bez 

obavijesti  
Laser A3; 
Rezolucija: 1200x1200dpi; 
Brzina kopiranja A4: 16 spm;  
Brzina kopiranja A3: 10 spm;  
Prva stranica: 7,9 sekundi;  
Memorija: 128 MB;  
Spremnik: 250 listova;  
Konekcija: mreĥa + USB;  
Ostalo: ģtampań, toner;  

Laser A3;  
Rezolucija: 1200x1200dpi; 
Brzina kopiranja A4: 18 spm;  
Brzina kopiranja A3: 10 spm;  
Prva stranica: 7 sekunde; 
Memorija: 128MB;   
Spremnik: 500 listova;  
Konekcija: mreĥa + USB;   
Ostalo: ADF, duplex, fi nirar, 
postolje, ģtampań; 

Laser A3;  
Rezolucija: 1200x1200dpi; 
Brzina kopiranja A4: 55 spm;  
Brzina kopiranja A3: 32 spm;  
Prva stranica: 4 sekunde; 
Memorija: 1024MB + HDD40GB;   
Spremnik: 1.100 listova;  
Konekcija: mreĥa + USB;   
Ostalo: ADF, duplex, fi nirar, 
postolje, ģtampań, toner;  

 
Tablica  8:  Tehnińke karakteristike multifunkcionalnog faks aparata , najniĥe i  
                  najviģe cijene 

Najniĥa cijena  
330 KM 

Garancija: 12 mjeseci  

Dobra praksa 
461 KM 

Garancija: 36 mjeseci  

Najviģa cijena  
1.145 KM 

Garancija: 36 mjeseci  

 MFT; nabavljen 1 kom; 
izravni postupak 

UKRJU; nabavljen 1 kom; 
otvoreni postupak  

 RAK; nabavljen 1 kom; 
otvoreni postupak  

Color Ink-Jet A4;  

Rezolucija: 1200x1200dpi; 
Brzina printanja: 7 spm;  
Brzina kopiranja A4: 7 spm;  
Memorija: 16 MB;  
Spremnik: 100 listova;  
Konekcija: USB;  
Ostalo: ADF, ģtampań, kopir, 
faks; 

Laser A4;  
Rezolucija: 2400x600dpi;  
Brzina printanja: 20 spm;  
Brzina kopiranja A4: 20 spm;  
Memorija: 32 MB;   
Spremnik: 250 listova;  
Konekcija: mreĥa + USB;   
Ostalo: ADF, ģtampań, kopir, 
faks; 

Laser A4;  
Rezolucija: 600x600dpi;  
Brzina printa nja: 20 spm;  
Brzina kopiranja A4: 20 spm;  
Memorija: 160 MB;   
Spremnik: 300 listova;  
Konekcija: USB;   
Ostalo: ADF, ģtampań, kopir, 
faks; 
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DODATAK 4.  Aktivnosti Povjerenstva  za zajednińke javne nabave za 
institucije BiH  
 
Administrativna hronologija form iranja Povjerenstva : 

 Odluku o provoŅenju postupka  zajednińkih nabava za institucije BiH donijelo je 
03.07.2008.godine. 

 Odluku o imenovanju ńlanova Povjerenstva za zajednińke nabave u institucijama BiH 
26.11.2008. godine.  

 Rjeģenje o imenovanju predsjedate lja  Povjerenstva za zajednińke nabave u institucijama 
BiH 12.02.2009. godine.  

 Odluka o izmjeni Odluke o imenovanju ńlanova Povjerenstva za zajednińke nabave u 
institucijama BiH 16.04.2009. godine.  

Nadleĥnosti Povjerenstva  

Odlukom o zajednińkim javnim nabavama u institucijama BiH ureŅuje se postupak zajednińkih 
javnih nabava roba i usluga za institucije Bosne i Hercegovine, imenovanje povjerenstva  ili 
povjerenstava koje łe provoditi postupak javnih nabava, dodjela ugovora, uloga Sluĥbe za 
zajednińke poslove institucija Bosne i Hercegovine, kao i druga pitanja koja se odnose na 
postupak zajednińkih javnih nabava za institucije BiH .  
Institucije VM koje u svom sastavu imaju organizacijske jedinice, ili centre ili filijale, nisu 
obvezne da uńestvuju u postupku zajednińke javne nabave, izuzev ukoliko iskaĥu interes za 
uńeģłe u postupku zajednińke javne nabave, na osnovu prethodno dostavljenog zahtjeva od 
strane Sluĥbe.   
 
Zajednińke javne nabave odnose se na javne nabave roba i usluga, i to:    
a)    uredskog materijala;    
b)    toneri i ketrixi;    
c)    goriva za grijanje i prevoz;    
d)    rańunala i rańunalne opreme;    
e)    kopir -aparata, faks aparata i drugih uredskih aparata;    
f)     avionske karate i usluge organiziranja putovanja;    
g)    usluga servisiranja rańunala i rańunalne opreme;    
h)    usluga servisiranja kopir -aparat, faks aparata i drugih uredskih aparata.    
 
Za provoŅenje zajednińkih javnih nabava formirano je Povjerenstvo . Njen mandat je da za 
potrebe institucija BiH provede zajednińke javne nabave navedenih artikala za 2009. 
godinu. Povjerenstvo broji najmanje 5 ńlanova, a moĥe biti imenovano i viģe ńlanova 
Povjerenstva, pri ńemu ukupan broj ńlanova povjerenstva  sa pravom glasa uvijek mora biti 
neparan.  Ńlanove Povjerenstva ńine predstavnici institucija BiH i to:    
a)    Ministarstva financija i trezora - 1 ńlan;   
b)    Ministarstva pravde - 1 ńlan;   
c)    Sluĥbe za zajednińke poslove institucija BiH - 2 ńlana;   
d)    Generalno tajniģtvo Vijeła ministara BiH - 1 ńlan.   
 
Sluĥba za zajednińke poslove institucija BiH predlaĥe tajnik a Povjerenstva.  Pored ńlanova 
Povjerenstva i tajnik a Povjerenstva, koji su predstavnici institucija BiH, mogu se imenovati i 
struńni eksperti iz oblasti koja je predmet javne nabave. Struńni eksperti nemaju pravo glasa.  
Prilikom imenovanja ńlanova Povjerenstva ugovorni organ mora da vodi rańuna da izabrani 
ńlanovi Povjerenstva poznaju propise o javnim nabavama i da najmanje 1 (jedan) ńlan 
Povjerenstva posjeduje posebnu struńnost u oblasti predmeta javne nabave. 
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Za ńlana Povjerenstva i tajnik a Povjerenstva łe biti imenovan drĥavni sluĥbenik Sluĥbe, koji 
posjeduje visoku struńnu spremu (VSS). Tajnik  povjerenstva  nema pravo glasa.  Ńlanove 
Povjerenstva i tajnik a Povjerenstva imenuje posebnom odlukom Vijełe ministara, na prijedlog 
Agencije za javne nabave, kojoj su institucije BiH prethodno dostavile podatke o kandidatima za 
ńlanove Povjerenstva i tajnik a, u skladu sa ńlankom 5. ove Odluke.   
 
Struńne osobe imenuje posebnom odlukom Vijełe ministara, na prijedlog Povjerenstva.  Savjet 
ministara imenuje za predsjedatelja  Povjerenstva jednog od predloĥenih ńlanova Povjerenstva. 
Predsjedatelj  Povjerenstva je imenovan 12.02.2009.godine.   Ńlanovi Povjerenstva, tajnik  
Povjerenstva i angaĥirana struńna osoba potpisuje posebnu izjav u kojom se osigurava 
povjerljivost postupanja, te da ne postoji sukob interesa u obavljanju funkcije ńlana 
Povjerenstva sa predmetnom nabavom.   
 
Povjerenstvo provodi postupak javnih nabava u skladu sa Zakonom i Naputkom, kao i drugim 
propisima koji su u v ezi sa postupkom i predmetom javne nabave.  Povjerenstvo provodi 
postupak zajednińkih javnih nabava za sve institucije BiH. Sva ministarstva i institucije Vijeła 
ministara, su obvezne da robe ili usluge nabavljaju putem zajednińkih javnih nabava.   
 
Postupak zajednińkih javnih nabava za institucije BiH se provodi prema zahtjevima institucija 
BiH, koje na prethodni upit Sluĥbe, krajem prorańunske godine dostave zahtjeve sa planom 
potreba za robe ili usluge, i to za narednu prorańunsku godinu.   
Plan potreba institucije obvezno mora sadrĥavati sljedełe:   
a)    procijenjene kolińine za robe,   
b)    obujam ili kolińinu usluga koje su predmet javne nabave,   
c)    jasne i precizne specifikacije roba i usluga (sa tońnim karakteristika roba ili usluga koje su 
predmet javne nabave).    
 
Nakon imenovanja ńlanova i tajnik a Povjerenstva, Sluĥba pismeno obavjeģłuje predsjednika 
Povjerenstva o pokretanju postupka zajednińkih javnih nabava za institucije BiH.   Nakon ģto 
Sluĥba prikupi podatke sa potrebama institucija, dostavlja iste predsjedniku Povjerenstva, koji 
saziva Povjerenstvo, u cilju preduzimanja daljnjih koraka za pripremu tenderske dokumentacije i 
obavijesti  o nabavi.    
 
Povjerenstvo prema zahtjevima institucija, iskazanim kolińinama i procijenjenom vrijednosti 
javne nabave, vrģi izbor postupka. Tenderska dokumentacija obvezno sadrĥi pored podataka iz 
modela standardne tenderske dokumentacije i sljedeła dokumanta:  
a)    popis svih institucija za koje se provodi postupak javne nabave,   
b)    kolińine za robe, ili obujam usluga ili izvoŅenje radova za svaku instituciju za koju se 
provodi postupak javne nabave.   
 
Nakon ģto Povjerenstvo provede postupak zajednińkih javnih nabava i nakon proteka roka za 
ulaganje prigovora, Povjerenstvo je duĥno postupati i u sluńaju da je na postupak javne nabave 
izjavljena ĥalba, do okonńanja postupka po ĥalbi.   
 
Svaka institucija BiH, po ńijem zahtjevu je proveden postupak zajednińke javne nabave, obvezna 
je zakljuńiti ugovor sa izabranim ponuŅańem.   
 
Nakon okonńanog postupka zajednińkih javnih nabava, Povjerenstvo priprema godiģnje izvjeģłe o 
radu i dostavlja ga Vijełu ministara na usvajanje.    
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Povjerenstvo je duĥno u provoŅenju postupka zajednińkih javnih nabava roba ili usluga koristiti i 
obezbijediti provoŅenje odluka i politika Vijeła ministara u pogledu preferencijalnog tretmana 
domałeg.   
 
Povjerenstvo u postupku provoŅenja postupka zajednińkih javnih nabava moĥe predloĥiti 
zakljuńivanje okvirnog sporazuma za sve institucije BiH. Okvirni sporazum za sve institucije BiH, 
koje su dostavile zahtjeve za provoŅenje postupka zajednińkih javnih nabava, potpisat łe 
direktor Sluĥbe, a na prethodno dostavljeni prijedlog Povjerenstva.  Rad povjerenstva  u postupku 
zajednińkih javnih nabava obuhvata sljedełe: 
a)    djelovanje u ime insti tucija BiH defin iranih ńlankom 3. Zakona;   
b)    objedinjavanje i utvrŅivanje tehnińke specifikacije;   
c)    utvrŅivanje uvjet a za kvalifikaciju ponuŅańa, kao i kriterija za izbor najpovoljnije  ponude;   
d)    pripremu obvijesti  o zajednińkoj javnoj nabavi za objavu;    
e)    otvaranje ponuda, ocjenjivanje i selekcija prispjelih ponuda;    
f)     obavljanje drugih radnji u skladu sa odabranim postupkom zajednińke javne nabave;   
g)    pripremanje odgovora na upite potencijalnih ponuŅańa;   
h)    obavjeģłivanje ponuŅańa o izboru najpovoljnije ponude;   
i)     rjeģavanje po prigovoru ponuŅańa na postupak zajednińke javne nabave,   
j)     pripremu obavijesti  o dodjeli ugovora ili o poniģtenju postupka javne nabave.   
 
Povjerenstvo, u postupku zajednińkih javnih nabava za institucije BiH,  je duĥno:   
 
a)  dostaviti prijedlog okvirnog sporazuma Sluĥbi, koja łe, prije potpisivanja okvirnog sporazuma 
pribaviti miģljenje Pravobraniteljst va BiH za predmetni postupak javne nabave, te po 
pribavljenom miģljenju isti dostaviti najpovoljnijem izabranom ponuŅańu i po potpisivanju 
dostaviti svakoj od institucija BiH koja je uńestvovala u postupku zajednińke javne nabave;   
b)  pripremiti i dostaviti putem Sluĥbe, prijedlog ugovora o javnoj nabavi najpovoljnijem 
izabranom ponuŅańu na potpisivanje, a nakon toga potpisan ugovor od strane izabranog 
dobavljańa dostaviti svakoj od institucija BiH koja je uńestvovala u postupku javne nabave na 
potpisivanje.    
 
Povjerenstvo prilikom provoŅenja postupka zajednińkih javnih nabava vodi zapisnik u koji unosi 
sljedełe:   
a)    sve odluke vezane za konkretnu zajednińku javnu nabavu;   
b)    razloge na osnovu kojih je donijela odluku o izboru najpovoljnije ponude, sa obrazloĥenjem 
istih;    
c)    stav ńlana Povjerenstva sa izdvojenim miģljenjem, uz obrazloĥenje istog,   
d)    rezultate glasanja ńlanova Povjerenstva; i    
e)    zapisnik potpisuju svi ńlanovi Povjerenstva.   
 
Nakon okonńanog postupka zajednińkih javnih nabava, Povjerenstvo priprema obavijest  o dodjeli 
ugovora, izvjeģłe o postupku javne nabave za Vijełe ministara i Agenciju za javne nabave i 
predaje kompletnu dokumentaciju Sluĥbi radi objave obavijesti  i arhiviranja.    
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Po zahtjevima koje dostave institucije BiH, Sluĥba pruĥa svu neophodnu tehnińku pomoł u 
postupku zajednińki javnih nabava i to:   
  
a)    evidentira i grupiģe sve primljene zahtjeve, procjenjuje vrijednost potrebnih nabava;   
b)    dostavlja na objavljivanje u "Sluĥbeni glasnik BiH", tekstove obavijesti  o zajednińkoj javnoj 
nabavi, o dodjeli ugovora ili o otkazivanju po stupka zajednińke javne nabave, koje je pripremila 
Povjerenstvo;   
c)    obavlja administrativne poslove vezane za postupak izbora najpovoljnijeg dobavljańa i 
dodjele ugovora najpovoljnijem ponuŅańu;   
d)    dostavlja Povjerenstvu, bez odlaganja, sve upite  vezane za postupak zajednińke javne 
nabave;   
e)    dostavlja Povjerenstvu, bez odlaganja, primljene prigovore; te    
g)    obavlja i druge administrativne i tehnińke poslove u vezi postupka zajednińkih javnih 
nabava.   
 
Agencija za javne nabave łe u okviru svojih nadleĥnosti, pruĥiti struńnu i savjetodavnu pomoł u 
provoŅenju postupka zajednińke javne nabave.  Tajnik  Povjerenstva obavlja administarstivno -
tehnińke poslove za Povjerenstvo, kao i druge poslove vezane za podrģku radu Povjerenstva.   
 
Ńlanovima Povjerenstva i tajnik u Povjerenstva łe se odlukom o imenovanju utvrditi mjeseńna 
naknada u iznosu prosjeńne neto plate u Bosni i Hercegovini. Novńana naknada łe se isplałivati 
do okonńanja postupaka zajednińkih javnih nabava.  Struńnim licima izvan institucija BiH 
isplałivat łe se mjeseńna naknada maksimalno do iznosa 2/3 prosjeńne neto plate u Bosni i 
Hercegovini, za period dok je angaĥiran.  Naknade łe isplałivati Sluĥba.  
 
Stanje postupaka zajednińkih javnih nabava na dan 6.11.2009. godine  
 
1.  Nabava uredsk og materijala  

LOT1- blokovska roba i ģtampani materijal - postupak zavrģen, ugovori se pripremaju. 
LOT 2 - ostali uredski materijal - postupak kod URĤ BIH po dvije ĥalbe na dodjelu ugovora. 
 
2.  Nabava tonera i ketridĥa 

LOT1-toneri za ģtampańe - postupak kod URĤ BIH po dvije ĥalbe na dodjelu ugovora.  
LOT 2-toneri za kopir aparate  - postupak zavrģen, ugovori distribuirani institucijama.  
LOT 3-toneri za faks aparate - postupak kod URĤ BIH po dvije ĥalbe na dodjelu ugovora. 
 
3.  Nabava goriva za grijanje i prevoz  

LOT1- nabava goriva za grijanje - postupak kod URĤ BIH po ĥalbi na dodjelu ugovora. 
LOT 2- nabava goriva za prevoz ð trełi postupak zapońet i obustavljen, kod URĤ po ĥalbi na 
tendersku dokumentaciju.  
 
4.  Nabava rańunala i rańunalne opreme  

 Lot 1 ð Desktop i laptop rańunala - postupak zavrģen, ugovori distribuirani institucijama.  
 Lot 2 ð Ģtampańi i skeneri -  postupak zavrģen, ugovori se pripremaju. 
 Lot 3 ð Serverska i mreĥna oprema -  postupak zavrģen, ugovori se pripremaju. 
 
5. Nabava kopir -aparata, faks apar ata i drugih uredskih aparata  
Lot 1 ð Nabava fotokopir aparata i ureŅaja za uniģtavanje papira - postupak zavrģen, ugovori se 
pripremaju . 
 Lot 2 ð Nabava faks i telefonskih aparata - postupak zavrģen, ugovori distribuirani institucijama. 
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6. Nabava avionskih karata i usluga organiz iran ja putovanja   
Postupak okonńan i okvirni sporazumi dostavljeni institucijama. 
 
7.  Nabava usluga servisiranja rańunala i rańunalne opreme  
Lot 1 ð Odrĥavanje rańunala, rańunalne opreme, laptopa i servera , 
Lot 2 ð Odrĥavanje ģtampańa, 
Lot 3 ð Odrĥavanje mreĥnih ureŅaja, 
Svi postupci okonńani i okvirni sporazumi dostavljeni institucijama. 
 
8. Nabava usluga servisiranja kopir -aparata, faks aparata i drugih uredskih aparata  
Lot 1 ð Odrĥavanje faks aparata, telefonskih centrala i a parata,  
Lot 2 ð Odrĥavanje kopiraparata, multifunkcionalnih ureŅaja, skenera i projektora, 

Svi postupci okonńani i okvirni sporazumi dostavljeni institucijama. 
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DODATAK 5. Okvirni sporazum po EU direktivama javnih nabava 
 
Cilj je uspostavljanje minimalno g seta zajednińkih pravila koji łe ģtititi osnovne principe u 
segmentu javnih nabava. Cilj propisa o javnim nabavama EU nije usklaŅivanje svih drĥavnih 
pravila o javnim nabavama26. Zemljama ńlanicama se ne ogranińava mogułnost da nametnu 
oģtrije pravila svojim drĥavanim zakonom, ako ona nemaju diskriminirajułe efekte kojima bi 
ogranińavali uńeģłe stranih kompanija (sa sjediģtem u EU), u odnosu na domałe trĥiģte. Pored 
navedenog, propis (EC) br 2195/2002 i njegove izmjene i dopune Propisom Europskog parlamenta 
i Vijeła br 2151/2003 od 16.12.2003. godine zahtijevaju da uz opis predmeta ugovora, sve 
obavijesti o nabavi moraju ukljuńivati referentni broj iz Opłeg vokabulara nabava (CPV ð 
Common Procurement Vocabulary)27.  
 
Mnogi aspekti sustava javnih nabava nisu regulirani propisima EU i odluka o njima ostavljena je 
zemljama ńlanicama koje ih primjenjuju. Primjeri usklaŅenih pitanja su: 
 

 Administrativna postavka sustava javnih nabava (postojanje srediģnjeg regulatornog 
tijela);  

 Centralizacija sustava (postojanje srediģnjeg nabavnog tijela);  

 Upravljanje ugovorom;  

 Uvjeti za poniģtenje postupka; 

 Garancija za ponudu i garancija za dobro izvrģenje posla; 

 Lińna odgovornost za povrede. 
 

Direktiva EU 2004/18/EC objavljena u Sluĥbenom glasniku Europskih zajednica, L 134, 
30/04/2002 konsolidira ranije tekstove çklasińnih direktivaè 92/50, 93/36 i 93/37, 
pojednostavljuje neke odredbe, uvodi moderne i fleksibilne tehnike za postupke (okvirni 
sporazum, konkurentski dijalog, elektronske nabave). Zemlje ńlanice EU su je trebale 
inkorporirati u svoje drĥavne pravne sustave do 31.01.2006. godine.  
 
U skladu sa EU direktivom, okvirni sporazum (framework agreements) je sporazum koji 
zakljuńuju ugovorni organi i ekonomski operateri (ponuŅańi), sa svrhom da se ustanove uvjet i 
pod kojima łe se dodjeljivati u datom periodu (obińno ne duĥe od 4 godine). 
 
Okvirni sporazum se zakljuńuje kao rezultat regularnog postupka javne nabave, a kriteriji 
koriģteni za selekciju stranaka sporazuma bi trebali biti ili najniĥa cijena ili ekonomski 
najprihvat ljivija ponuda.  
 
Ako se okvirni sporazum potpisuje sa samo jednim ponuŅańem, ugovori koji se zasnivaju na tom 
sporazumu bi trebali biti dodijeljeni u granicama uvjet a u okvirnom sporazumu (ńlnak 32. (3) 
Direktiva 2004/18).  
 
Ako je pak, okvirni sporazum zakljuńen sa viģe ponuŅańa (obińno ne manje od 3), onda dodjeli 
ugovora koja se zasniva na sporazumu moĥe prethoditi çmini-tenderè-usporedba tendera koji su 
predali ponuŅańi u okvirnom sporazumu (ńlanak 32 (4) Direktiva 2004/18).  
 
Prij evod Direktive 2004/18/E Z zasnovan je na prij evodu Ureda za javne nabave Republike 
Hrvatske, koji je objavljen na web stranici ureda: 

                                           
26 Europska povjerenstvo, Pravila za postupke javnih nabava pri postupku dodjele ugovora o javnim nabavama (The Rules Governing the 
Procedure in the Awerd of Public Procurement Contracts), 1997. 
27 Opġti Vokabular javnih nabava na svim sluģbenim jezicima EU moģe se pronaĺi na http://simap.eu.int 
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http://www.javnanabava.hr/zakonska_regulativa.htm. U nastavku se navodi tekst ńlanka 32 
Direktive EU 2004/18/EC, koji regu lira  sklapanje okvirnih sporazuma: 

 
1. Drĥave ńlanice mogu predvidjeti da naruńitelji mogu sklapati okvirne sporazume. 
 
2. Za potrebe sklapanja okvirnog sporazuma, naruńitelj slijedi proceduralna pravila navedena u 
ovoj direktivi za sve faze do dodjele ugovora utemeljenog na tom okvirnom sporazumu. Stranke 
okvirnog sporazuma biraju se primjenom kriterija dodjele utvrŅenih u skladu s ńlankom 53. 
Kriteriji dodjele ugovora.  
 
Ugovori temeljeni na okvirnom sporazumu dodjeljuju se u skladu s postupcima navedenim u 
stavkama 3 i 4. Ti se postupci mogu primjenjivati samo meŅu naruńiteljima i privrednim 
subjektima koji su na pońetku bili strane okvirnog sporazuma. Kada se ugovori dodjeljuju  na 
temelju okvirnog sporazuma, ugovorne strane ne mogu ni pod kojim uvjet ima donositi bitne 
izmjene uvjet a navedenih u tom okvirnom  sporazumu, posebno u sluńaju navedenom u stavku 3. 
 
Trajanje okvirnog sporazuma ne moĥe biti duĥe od ńetiri godine, osim u iznimnim, uredno 
opravdanim sluńajevima, posebno predmetom okvirnog sporazuma. 
 
Naruńitelji se ne mogu sluĥiti okvirnim sporazumom neprikladno ili na takav nańin da 
sprjeńavaju, ogranińavaju ili naruģavaju trĥiģno natjecanje. 
 
3. Ukoliko je okvirni sporazum sklopljen s jednim ponuŅańem, ugovori zasnovani na tom 
sporazumu dodjeljuju se u okviru granica utvr Ņenih okvirnim sporazumom. 
 
Za dodjelu tih ugovora, naruńitelj  se moĥe obratiti ponuŅańu, strani okvirnog sporazuma, traĥełi 
da dopuni svoju ponudu ako je to nuĥno. 
 
4. Ukoliko je okvirni sporazum sklopljen sa viģe ponuŅańa, njih mora biti najmanje tri, ako ima 
dovoljan broj ponuŅańa koji zadovoljavaju kriterije odabira i/ili prihvatljivih ponuda koje 
zadovoljavaju kriterije dodjele.  
 
Ugovori temeljeni na okvirnim sporazumima zakljuńenim sa viģe ponuŅańa mogu biti dodijeljeni 
ili:  

- primjenom uvjet a utvrŅenih u okvirnom sporazumu bez ponovnog otvaranja  natjeńaja, ili 

- ukoliko svi uvjet i nisu utvrŅeni u okvirnom sporazumu, kada su strane ponovo u natjeńaju 
na osnovu istih i, ako je to nuĥno, preciznije formuliranih uvjet a navedenih u 
specifikacijama okvirnog spo razuma, u skladu sa sljedełim postupkom: 

 
(a) za svaki ugovor koji se ima dodijeliti, naruńitelj  se u pisanom obliku obrała ponuŅańu 

koji je sposoban realizovati ugovor;  
(b) ponuŅańu odreŅuje vremenski rok koji je dovoljno dug da se omogułi podnoģenje ponude 

za svaki pojedini ugovor, uzimajułi u obzir faktore kao ģto su sloĥenost predmeta 
ugovora i vrijeme potrebno za slanje ponude;  

(c) ponude se podnose u pisanom obliku, a njihov sadrĥaj ostaje tajan sve dok ne istekne 
predviŅeni rok za odgovor; 

(d) naruńitelj  dodjeljuje svaki ugovor ponuŅańu koji je podnio najbolju ponudu na osnovu 
kriterija dodjele navedenih u specifikacijama okvirnog sporazumaè. 
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DODATAK 6. Razlińite projekcije uģteda 
 
1. Uģtede prema najniĥim cijenama 
U sljedełoj tablici  prikazane su uģtede koje su se mogle ostvariti da su sve nabave iz uzorka 
provedene po najniĥim cijenama. Oprema kupljena po najniĥim cijenama zadovoljavajuła je za 
potrebe uredskog poslovanja, a same institucije su u ovom sluńaju odredile razinu tehnińkih 
znańajki i performansi  opreme. S obzirom da se uobińajeni uredski poslovi institucija BiH ne 
razlikuju, ista specifikacija opreme bi mogla biti zadovoljavajuła za potrebe svih institucija. U 
ovom sluńaju, nabavne cijene rańunalne opreme mogle su biti niĥe za najmanje 36% u prosjeku, a 
za pojedinańne kategorije opreme uģtede se krełu od 24% do preko 77%. Na ovaj nańin se kod 
analiziranih nabava u 2008. godini moglo uģtedjeti viģe od 720 tisuła KM. 
 

 
Vrsta opreme  

Ukupni 
obujam  
nabava 

Prosjeńna 
cijena  
(4/2)  

Ukupna 
vrijednost 

nabava 

Najniĥe 
cijene  

Ukupna 
vrijednost    
po najniĥim 

cijenama 
(2x5)  

Uģteda 
u KM  
(4-6) 

Uģteda u 
procentima 

(7/4)  

1. 2. 3. 4. 5. 6. 7. 8. 

Desktop rańunali 983 1.212 1.191.661  923  907.112  284.549  23,88% 

Laptop rańunala 167 2.006  335.045 1.302  217.469  117.576  35,09% 

Kolor ģtampańi 57 594  33.873 233  13.271 20.602  60,82% 

Samostalni CB ģtampańi 242 411  99.527 116  28.031  71.496  71,84% 

Mreĥni CB ģtampańi 108 1.066  115.155 274  29.568  85.587  74,32% 

A4 kopiraparati  31 1.237  38.344 1.035  32.099  6.245  16,29% 

A3 kopiraparati  16 10.989  175.820  2.500  40.000  135.820  77,25% 

Multifunkcionalni faks aparati  17 604  10.267  330  5.610  4.657 45,36% 

Ukupno 1.621    1.999.694    1.273.161  726.533  36,33% 

 
2. Uģtede prema dobrim praksama 
U dole navedenoj tablici  prikazane su uģtede koje se mogu ostvariti da sve institucije nabavljaju 
opremu po dobroj  praksi. Na ovaj nańin sve institucije bi dobile opremu iznadprosjeńnih 
tehnińkih karakteristika po zadovoljavajułoj cijeni. Nabavne cijene rańunalne opreme, na 
ovakav nańin, mogle su biti niĥe za oko 18% u prosjeku, a za pojedinańne kategorije opreme 
uģtede se krełu od 6% do preko 71%. Primjenom ovog principa, analiza je pokazala, da je u 
2008.godini samo na nabavi analizirane IT opreme moglo biti uģteŅeno viģe od 350 tisuła KM. 

 
Vrsta opreme  Ukupni 

obujam  
nabave  

Stvarna 
vrijednost 

nabave 

Cijena 
najboljih 

praksi  

Vrijednost 
po cijeni 
najbolje 
prakse  

Uģteda  
u KM  

 
Uģteda u 

procentima  

1. 2. 3 4 5 (2x4) 6 (3-5) 8 (6/3)  

Desktop rańunala 983 1.191.661 1.136 1.116.354 75.308 6,32% 

Laptop rańunala 167 335.045 1.784 297.970 37.076 11,07% 

Kolor ģtampańi 57 33.873  405 23.075 10.799 31,88% 

Samostalni CB ģtampańi 242 99.527  116 28.031 71.496 71,84% 

Mreĥni CB ģtampańi 108 115.155 499 53.902 61.253 53,19% 

A4 kopiraparati  31 38.344  1.035 32.099 6.245  16,29% 

A3 kopiraparati  16 175.820 5.407 86.505 89.315  50,80% 

Multifunkcionalni faks aparati  17 10.267 461 7.840 2.427  23,64% 

Ukupno 1621 1.999.694    1.645.775  353.919  17,70% 

 


