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I. MISLJENJE REVIZORA

Osnova za reviziju

Izvrsili smo reviziju financijskih izvjes¢a Agencije za postanski promet Bosne i
Hercegovine (u daljem tekstu: Agencija) i uskladenosti poslovanja sa zakonima i
propisima za godinu koja se zavrsava na dan 31. decembra 2008. godine.

Odgovornost rukovodstva

Rukovodstvo Agencije odgovorno je za pripremu i fer prezentaciju ovih financijskih
izvjes¢a sukladno prihvacéenom okviru financijskog izvjescéivanja tj. Pravilniku o
financijskom izvjesc¢ivanju institucija BiH ("Sluzbeni glasnik Bih" broj 33/07) i
Pravilniku o racunovodstvu proracuna institucija BiH. Ova odgovornost obuhvata:
osmisljavanje, primjenu i odrzavanje internih kontrola koje su relevantne za
pripremu i fer prezentaciju financijskih izvjes¢a koji ne sadrze materijalno znacajne
pogresne iskaze, odabir i primjenu odgovarajuc¢ih racunovodstvenih politika i
racunovodstvene procjene koje su razumne u danim okolnostima. Rukovodstvo je
takoder odgovorno za usuglasenost poslovanja Agencije sa vazed¢im zakonskim i
drugim relevantnim propisima.

Odgovornost revizora

Nasa je odgovornost da izrazimo misljenje o financijskim izvjeS¢ima na osnovu
revizije. Reviziju smo izvrSili sukladno Zakonu o reviziji institucija Bosne i
Hercegovine ("Sluzbeni glasnik BiH" broj 12/06), INTOSAI revizijskim standardima
("Sluzbeni glasnik BiH" broj 5/01) i Medunarodnim standardima revizije (ISA). Ovi
standardi nalaZzu da radimo sukladno etickim zahtjevima i da reviziju planiramo i
izvrsimo na nacin koji omogucava da se, u razumnoj mjeri, uvjerimo da financijska
izvjes¢a ne sadrze materijalno znacajne pogresne iskaze, te da je poslovanje
uskladeno sa vazeéim zakonskim i drugim relevantnim propisima.

Revizija ukljuuje provodenje postupaka u cilju pribavljanja revizijskih dokaza o
usuglasenosti poslovanja i o iznosima i objelodanjivanjima danim u financijskim
izvjes¢ima. Izbor postupka je zasnovan na revizorskom prosudivanju, ukljucujuci
procjenu rizika materijalno znacajnih pogresnih iskaza u financijskim izvjes¢ima. Pri
procjeni rizika, revizor razmatra interne kontrole koje su relevantne za pripremu i
fer prezentaciju financijskih izvjesca, u cilju osmisljavanja revizijskih postupaka koji
su odgovarajuci u danim okolnostima, ali ne u cilju izrazavanja odvojenog misljenja
o efektivnosti internih kontrola. Revizija takoder ukljucuje ocjenu primijenjenih
racunovodstvenih politika i znac¢ajnih procjena izvrsenih od strane rukovodstva, kao i
ocjenu opce prezentacije financijskih izvjesca.

Smatramo da su pribavljeni revizijski dokazi dostatni i odgovarajuci i da osiguravaju
temelj za misljenje revizora.
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Misljenje:
Prema nasem misljenju financijska izvjeS¢éa Agencije prikazuju istinito i
objektivno, po svim bitnim pitanjima, stanje imovine i obveza na dan 31. prosinca

2008. godine, rezultate poslovanja i izvrSenje proracuna za godinu koja se
zavrsava na taj dan, sukladno prihva¢enom okviru financijskog izvjescivanja.

Financijsko poslovanje Agencije tijekom 2008. godine bilo je u svim materijalno
znacajnim aspektima sukladno vazecoj zakonskoj regulativi.

Sarajevo,19.05.2009. godine

Zamjenik glavnog revizora Glavni revizor

Dzevad Neki¢ Milenko Sego
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Il. NALAZ| | PREPORUKE

1. Uvod

Agencija za postanski promet osnovana je Zakonom o postama Bosne i Hercegovine
("Sluzbeni glasnik BiH" broj 33/05) radi obavljanja regulatornih funkcija u oblasti
postanskog prometa. Agencija je nadlezna za obavljanje poslova odredenih zakonom
koji obuhvacaju:

e regulatorne funkcije u oblasti postanskog prometa,

« donosenje pravila,

e izdavanje licenci,

e Cuvanje podataka,

¢ nadgledanje i razvoj trzista postanskog prometa,

e nadzor nad operaterima postanskog prometa i

e suradnju sa domacdim i inozemnim organizacijama i institucijama vezanim za

postanski promet.

Agencijom rukovodi Vijece Agencije od tri ¢lana koje imenuje Vije¢e ministara Bosne
i Hercegovine sukladno Zakonu o ministarskim imenovanjima, imenovanjima Vijeca
ministara i drugim imenovanjima Bosne i Hercegovine. Mandat clanova Vijeca
Agencije traje Cetiri godine, a predsjedavajuci se mijenja svakih godinu dana.
Clanovi Vijeca Agencije imenovani su 14.11.2006. godine, te su do konstituiranja
Agencije i osiguranja sredstava za rad i funkcioniranje Agencije, akontativne place
¢lanova Vijec¢a financirali Javni postanski operateri sukladno dogovoru izmedu
Ministarstva prometa i veza BiH i Javnih postanskih operatera.
Agencija ima status pravnog lica sa sjedisStem u Sarajevu.

2, Postupanje po ranijim preporukama

Revizija godisnjih izvjesc¢a za 2007. godinu je, prema clanku 10. stavak 9. Zakona o
postama, izvrSena od strane neovisnog revizora, te nismo u mogucnosti izjasniti se o
postupanjima po ranijim preporukama.

3. Sustav internih kontrola’

Osnovna akta Agencije - Statut Agencije i akti u svezi sa izdavanjem licenci usvojeni
su krajem 2007. godine, ¢ime su stvorene pretpostavke za usvajanje ostalih akata
Agencije i njihove primjene u 2008. godini. U procesu revizije je utvrdeno da su za
odredene segmente koristenja sredstava i pracenja potrosnje postojeca pravila
Agencije neprecizna npr. pravilnik o reprezentaciji. Odlukom o koristenju mobilnih
telefona odredeno je sravnjenje prekoracenja troskova na godisnjoj razini, te je

! Interna kontrola je skup postupaka koje oblikuje uprava, rukovoditelji i ostali uposleni sa svrhom stjecanja
razumnog uvjerenja u pogledu postizanja ciljeva na podrucju sljedecih kategorija: 1) uspjesnost poslovanja, 2)
pouzdanost financijskih izvjesca, i 3) usuglasenost sa primjenljivim zakonima i propisima.

5
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Agenciji sugerirano da kroz izmjene ili jasnijim definiranjem pravila osigura
efikasnije pracenje navedenih troskova. Osim toga, uoceni su i manji nedostaci u
evidencijama o koriStenju sluzbenih vozila, evidentiranju stalnih sredstava Agencije
i u njihovom obiljezavanju inventurnim brojevima.

Preporuka: Potrebno je nastaviti sa aktivnostima na izgradnji efikasnog sustava
internih kontrola dogradnjom postojecih internih pravila i njihovom primjenom
kroz uspostavljanje odgovarajue razine upravljanja kojai ce omoguciti
povratne informacije i prijedloge za poboljsanja u odredenim segmentima
poslovanja.

4, Planiranje i izvrSenje prorac¢una

Ispitujuci efikasnost sustava internih kontrola u procesima planiranja i raspolaganja
javnim sredstvima uocCene su odredene slabosti koje nisu znacajnije utjecale na
istinitost i vjerodostojnost financijskih izvjesca i pravilnost poslovanja u 2008. godini,
ali koje mogu imati utjecaja na poslovanje u budu¢em razdoblju.

Zakonom o postama (Clanak 10. stavak 8.) odredeno je da se troskovi Agencije
podmiruju iz prihoda od izdavanja licenci posStanskim operaterima, Proracuna
institucija i drugih prihoda Agencije, ali istim nije utvrdeno sudjelovanje pojedinih
prihoda u ukupnim prihodima Agencije. Zakonom o proracunu institucija BiH i
medunarodnih obaveza BiH za 2008. godinu * planirana su sredstva za rashode
Agencije u iznosu od 1.390.000 KM, te u istom iznosu i prihod od Agencije u Bilanci
prihoda po izvorima i namjenama.

Medutim, Agencija u 2008. godini nije bila ukljucena u trezorski nacin poslovanja
putem ISFU sustava niti je iz proracunskih sredstava vrseno financiranje Agencije.
Agencija se financirala naplatom regulatornih naknada (vlastiti prihodi) putem
vlastitog racuna Agencije, te ukupno ostvareni prihodi iznose 583.519 KM. Naplaceni
prihodi su uvjetovali izvrSenje proracuna u iznosu od 573.969 KM kao i realizaciju
dinamike zaposljavanja od prosjecnih 3 i stvarnog broja od 9 uposlenih 31.12.2008. u
odnosu na planiranu projekciju od 17 uposlenih.

Agencija od 01.01.2009. godine posluje preko jedinstvenog racuna trezora pa je
Ministarstvu financija i trezora uputila zahtjeve za instrukcijama o definiranju
statusa postojeceg transakcuskog racuna i nacinu n]egovog praznjenja. Premda se
radi o problematici koja ¢e biti obuhvacena izvjes¢em o reviziji za 2009. godinu,
smatramo da Ministarstvo financija i trezora treba poduzeti odgovarajuce aktivnosti
na okoncanju navedene problematike.

Izdaci za stru¢no obrazovanje: Navedeni izdaci su u 2008. godini realizirani u iznosu
od 3.500 KM a odnose se na obranu magistarskog rada. Isplata je izvrSena sukladno
internoj odluci kojom je odredeno da se pod obrazovanjem podrazumijeva stjecanje
viSeg stupnja obrazovanja, ukljucujuéi i postdiplomske studije, a prigodom cijeg
donosenja su koristena iskustva drugih institucija BiH.

2 "Sluzbeni glasnik BiH" broj 17/08 od 29.02. 2008. godine
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Preporuka: Misljenja smo da financiranje navedenih izdataka nije sukladno
definiranim potrebama Agencije jer se potrebe za odredenim strucnim
kvalifikacijama utvrduju pravilnikom o radu i sistematizacijom radnih mjesta.
Navedeno se narocito odnosi na clanove Vijeca koji su imenovani na mandat i
kod kojih se ne mozZe sa sigurnoscu tvrditi da ¢e ulozena sredstva vratiti dajuci
doprinos kroz dalji rad u Agenciji.

5. Vlastiti prihodi i izdavanje licenci

Kao sto je navedeno u prethodnoj tocki, Agencija je ostvarila ukupan prihod u iznosu
od 583.519 KM .

Jedan od razloga slabe realizacije prihoda u odnosu na planirano je cinjenica da
planirana proracunska sredstva nisu realizirana te su u strukturi ostvarenih prihoda
sudjelovali samo vlastiti prihodi Agencije. Medutim, i vlastiti prihodi Agencije nisu
ostvareni u iznosu koji je planiran financijskim planom, te je u analizi sacinjenoj u
godisnjem izvjescu o radu navedeno da je u postupku utvrdivanja visine naknade koja
se po strukturi sastoji iz fiksnog i varijabilnog dijela, Vijece Agencije predlagalo za
fiksni dio iznos od 90.000 KM ali je usvojen iznos od 50.000 KM, sto je utjecalo na
ostvarenje prihoda.

Osim toga, konstatirano je da je Pravilnikom o izdavanju licenci za obavljanje
postanskih usluga * odredeno izdavanje licence operaterima na njihov zahtjev, te je
u cilju pravovremenog podnosSenja zahtjeva Agencija kroz izmjene pravilnika u
sijeCnju 2008. godine produzila rok za podnosenje zahtjeva sa 30 na 90 dana.
Sukladno navedenim pravilima, samo tri javna postanska operatera su podnijela
zahtjeve za izdavanje licenci i vrsili uplatu predvidenih naknada. Agencija je, na
osnovu informacija o postojanju nelicenciranih vrsitelja usluga postanskog prometa
poduzela odredene aktivnosti na informiranju drugih nadleznih institucija o
postojanju neovlastenih vrsitelja usluga, definiranju mjera za dosljedniju primjenu
postojecih propisa kao i na unapredenju zakonskih odredbi, ¢iji ¢e se efekti pokazati
u narednom razdoblju.

Preporuka: Sugeriramo nastavak aktivnosti Agencije na stvaranju uvjeta za
primjenu zakonskih odredbi na sve vrsitelje usluga u postanskom prometu te
suradnju sa nadleznim drzavnim i entitetskim institucijama na pracenju
definiranih mjera i aktivnosti u cilju dosljedne primjene zakonskih odredbi.

3 Broj 01-6/07 od 05.06.2007. godine, objavljen u "Sluzbenom glasniku BiH" broj 92/07




M. KORESPONDENCIJA

Agenciji je urucen Nacrt izvjeséa o reviziji za 2008. godinu na razmatranje i
dostavljanje eventualnih novih dokaza i komentara na nalaze revizije.

U ostavljenom roku od 15 dana, Agencija je dostavila obavjestenje da je Vijece
Agencije razmatralo Nacrt izvjeséa te da nema komentara na njegov sadrzaj.
Temeljem toga ovo lzvjesce predstavlja konacno izvjesce dostavljeno klijentu bez
korekcija u odnosu na Nacrt izvjesca o reviziji.

U privitku lzvjes¢a dostavljamo obavijest Agencije.

Revizijski tim:

SnjeZana Bastinac, visi revizor

Hrvoje Tvrtkovic, revizor

Aida Selimovi¢, revizor
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Odobreni i izvrieni proracun za 2008. godinu

Tablica 1 Agencija za postanski promet BiH
Red. Vrsta Odobreni | Promjena Ostala Ukupno IzvrSenje Razlika %
br. rashoda Proracun strukture pove(:vanja proracun | proracuna
proracuna
proracuna * (3+4+5) (6-7) (7/6)
1 2 3 4 5 6 7 8 9
I Tekudi izdaci 1.213.000 0 0 | 1.213.000 404.517 | 808.483 33
1. Place uposlenih 641.318 641.318 235.417 | 405.901 37
2. Naknade troskova uposlenih 201.413 201.413 52.531 148.882 26
3. Putni troskovi 105.000 105.000 11.533 93.467 11
4. Izdaci telefonskih i post.usluga 38.000 38.000 8.697 29.303 23
5. Izdaci za energiju i kom. usluge 15.000 15.000 7.426 7.574 50
6. Nabava materijala 30.000 30.000 6.557 23.443 22
7. Izdaci za usl. prijevoza i goriva 25.000 25.000 8.432 16.568 34
8. Unajmljivanje imovine i opreme 60.000 60.000 48.836 11.164 81
9. Izdaci za tekuce odrzavanje 8.000 8.000 3.623 4.377 45
10. Izdaci za osiguranje 5.000 5.000 1.285 3.715 26
11. Ugovorene usluge i druge usluge 84.269 84.269 20.180 64.089 24
Il Kapitalni izdaci 177.000 0 0 177.000 169.452 7.548 96
1. Nabava zemljista 0 0
2. Nabava gradevina 0 0
3. Nabava opreme 177.000 177.000 169.452 7.548 96
4. Nabava ostalih stalnih sreds. 0 0
5. Rekonstrukcija i inves.odrz. 0 0
lll. | Tekudi grantovi 0 0 0 0 0 0
1.
V. Ukupan proraéun 1.390.000 0 0 | 1.390.000 573.969 | 816.031 41
| Broj uposlenih 17 |><|><] 17 9 8 53




